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Toém tat
Nghién ctru khao sat cac nhan td anh huong dén y dinh khoi nghiép tmg dung tri tué¢ Nhén 29/07/2026
nhén tao ciia sinh vién nganh Quan tri kinh doanh tai Trudng Pai hoc Pong Nai. Van  Puoc duyét 05/08/2026
dung Thuyét hanh vi dy dinh mé rong véi cac yéu td cong nghé, gido duc, tai chinhva  Céng bd 28/08/2026
rii ro, md hinh 7 nhan t6 duoc kiém dinh trén mau 250 sinh vién bang SPSS 27
(Cronbach's alpha, EFA, hdi quy). M6 hinh giai thich 32,1 % bién thién ¥ dinh. Nhan
thire AL (B = 0,362), méi truong gido duc (B = 0,227), ning lyc cong nghé (B =0,225) Tu khoa
va thai do khoi n%hiép (B=0,114) tac (iténg tich cuc; rui ro cam nhan (B’= —0,261) tac v dinh khoi nghiép; tri
dong tiéu cuc. HoO tro tai chinh va chuan chu quan chua c6 y nghia thong ké do han ;8 nhan tao; sinh vién
ché cong suat phat hién hiéu img nho, di mo hinh tong thé dat cong suit cao. Két qua qu'én tri 'kinh doanh;
g01 vy ham y phat trién kién thirc Al, nang lyc cdng nghé, méi trudong gido duc va quan thuyét hanh vi du dinh;
1y rui ro trong dao tao. Truong Dai hoc
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1 Dat van dé Truong Pai hoc Pong Nai (DNU), hién chua c6 bang
ching thyc nghiém vé su két hop giita cac nhom yéu

Trong ky nguyén sd, tri tué nhan tao (AI) thay doi , ) o g
to cong nghé, tdm ly va mdi truong doi voi y dinh

manh mé mo hinh kinh doanh, cach nhan dién co hoi Lhéi nahisn ¢ d Al cta sinh vien Do dd
va trién khai y tuong khoi nghiép cua sinh vién. Véi }(:.IA ne ’lepd g N l‘mi . ;?a S('il | Ylen'kh ° h 0
sinh vién nganh Quan tri kinh doanh, Al ho trg phan nghien Cm,l ugc thye hien n am do u’ong oa hoc
cac nhan t6 anh hudng truc tiép, cung cap can cir thuc

tich thi truong, xay dung md hinh kinh doanh va tha . ~ ]
tien cho hoat dong dao tao va chinh sach ho trg khéi

nghiém d6i méi sang tao. Tuy nhién, nghién ctru trudc N e
day chi yéu do luong cac bién phu thudc phan tan nghiép cua nha trurong.

nhu ¥ dinh st dung Al khoi nghiép s0, khoi nghiép 2 Co s6 Iy thuyét va phuong phap nghién ctru
bén ving hay khdi nghiép néi chung, chwa phan dnh

: ; 2.1 Co s6 1y thuyét va luge khao nghién ciru
dong nhat y dinh khéi nghiép tng dung Al. Bén canh 50 Ty THLyet va JUot Xhao NEnen ¢

Nghién ctru van dung c6 chon loc Thuyét hanh vi du
dinh (TPB) 1am nén tang dinh huéng xay dung mo hinh
mé rong. Theo Ajzen, thai do, chuén chu quan va nhan
thire kiém soat hanh vi (PBC) tryc tiép quyét dinh y dinh

do6, vai tro cua chuan chi quan, nhan thuc kiém soat
hanh vi, ho tro tai chinh va rdi ro cam nhan van thiéu
thong nhat gitta cidc boi canh thuc nghiém. Tai
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hanh vi [1]. Tuy nhién, nghién ctru chi do luong truc tiép
thai do khoi nghiép va chuén chii quan, dong thoi loai bo
PBC. Nang luc cong nghé (NLCN) phan anh kha nang
trién khai cong nghé trong khoi nghiép, khong dung thay
thé PBC. Do d6, nghién ciru khong kiém dinh toan bo
cau trac TPB nguyén gc ma chi ké thira 1y thuyét nay
lam dinh huéng phat trién mé hinh.

Bién nhén thirc v& Al (NTAI) phan 4nh mutc d6 hiéu
biét va nhdn dién co hoi tng dung cong nghé qua 5
khia canh: khéi niém, cach ung dung, co hdi thuc té,
lgi ich khéi nghiép va xu hudng mdi. NTAI khong
biéu thi ¥ dinh chip nhin cong nghé hay ning luc
thao tac truc tiép. Nguoc lai, NLCN thé hién nang luc
thuc thi s gém thanh thao céng cu, tu hoc, gidi quyét
van d& va tich hop phdn mém. Hai khai niém phan
biét rd khi NTAI huong dén nhan thie co hoi, con
NLCN dé cao k¥ ning thyc hanh. Nghién ctru khong
chon M6 hinh chép nhan cong nghé (TAM) lam ly
thuyét nén vi khong do tryc tiép nhan thuc tinh hiru
ich va dé sir dung; cac cong trinh tich hop TPB.

Téng quan cac nghién ciru chi ra nang lyc, hiéu biét
hodc chap nhan Al thuc day y dinh khoi nghiép truc
tiép hodc gian tiép. Sharma va cong su tich hop TPB -
TAM giai thich y dinh khoi nghiép sb [2]. Gaviria
Rodriguez va cong su dung khung nay phan tich y
dinh st dung Al trong gido duc [3]. Duong chung
minh chip nhan ChatGPT cung c¢d cac thanh phan
TPB va y dinh khoi nghiép sb [4], dong thoi khing
dinh vai tro ctia hiéu biét va ty hiéu qua Al [5, 6]. Tai
Viét Nam, nghién ciru truyén thdng cho thiy thai do,
chuan chu quan, gido duc va ngudn lyc anh hudng
dén y dinh khoi nghiép nhung két qua chwa nhat quan
[7-10]. Ngoai ra, gido duc khoi nghiép sd twong tac
v6éi GenAl giup thuc ddy ning luc va ¥ dinh khoi
nghiép [11]. Gido duc khai nghiép ciing tac dong dén
y dinh qua vai tro trung gian cua Al [12], trong khi lo
au Al tac dong gian tiép qua tu hiéu qua khoi nghiép
[13]. Cudi cung, gido duc khai nghiép dai hoc c6 vai
tro thuc day y dinh khai nghiép cua sinh vién [14].

Bang 1 Tong hop mot s6 nghién ciru thyc nghiém lién quan

Tac gia/ Bdi canh va Ly thuyét nén va Phuong K&t qui chinh Han ch&/khoiing tréng
nghién ctru mau bieén chinh phap :
TPB + M0 hinh chap Khao sat , A o Bién phu thudc 1a y dinh
< N han c6 hé: cha dinh Céc nhan thirc cong Kkhoi nehicn sé: oh
Sharma va An bo; _ | mhan cong NgAE, chap n nghé va niém tin hanh 01 NSMICP SO; Chura
cong su [2] n =392 nguoi nhén Al thai dg, lugng; mod vi cine idi thich ¢ phan anh tryc ti€p y
oNE St tré chuén chu quan, PBC, | hinh cau dinh klglé% nohié s}(:') dinh khoi nghiép ing
¥ dinh khéi nghiép sb triic : ghiep dung timg cong cu Al
Gaviria Medellin, TPHI?l;llldgnhlﬁhlf;ap Thuc Pl;;glf/;%%}éu?ﬁlgl gnen Do y dinh str dung Al
Rodriguez Colombia; PEOU PUg th%i : 6’6 nghiém chil quan énﬁ huon trong giao duc ké toan,
vacong sy | n=105sinh S oa L gido duc; 1 quan anh huong khong phai y dinh khoi
3] vien PBC, chuan chu quan PLS-SEM dén thai d6 va y dinh nohié
— y dinh st dung Al st dung Al ghiep
Viét Nam; TPB; chap nhgn N Cronbach’ (,:hapA nharrl ChatGP;l" Chi xem xét ChatGPT;
- . ChatGPT — théi d0, tac dong tich cuc dén A A
n =604 sinh z , s alpha, Ly X chua do nhiéu cong cu
Duong [4] vien tai 6 chuan chu quan, PBC CFA va cac thanh phan TPB Al va hanh vi khoi
N, — v dinh khéi nghiép A va y dinh khoi nghiép o X
truong ¥ hoéi quy ¥ nghiép thuc te
n ) SCCT; .l}1eu b} ot AI PROCESS Hicu biet A‘I tg,c d(:)P € | Chua ddng thoi xem xét
Viét Nam; — tu hiéu qua khoi . truc ti€p va gian ti€p v o1 . Z
_ . % a1 macro; . . oA X tai chinh, rui ro, chuan
Duong [4] | n=1.061 sinh | nghi¢p s6 — y dinh; moderated tich cuc; ty hiéu qua chil quan va mé; truon
vién tu hi€u qua Al di€u mediation Al 1am manh hon co ! ‘4o duc g
tiet che gian tiép & ;
A1 X Hoi quy, .
Vst Nam: | (a0 Tong; KIO - pROCESS | Thai do va PBC co téc | Bién phy thude Iy dinh
Ha va con =217 SiI;h AL th é;i i PB% , hoi quy dong tich cuc; chuan khai nghiép bén vimng;
su 6j & vién tai 5 chué’n chil 'l’lan g da thirc va | chu quan khong c6 tic | chua kiém dinh ho trg
; truon dinh khoi nq hiéo b é}III phén tich | dong tryc ti€p; NL_AI | tai chinh va rui ro cam
& ~ megg P bé matdap | anh hudng gian tiép nhan
ung
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Sinh vién/tot Ly thuyét linh hoat Nang lyc khoi nghi€p
Ayaz va nghiép nganh nhan thire; gido duc Khao st s0 dong vai tro trung Dt li€u ty bdo cdo;
cong sy | kinh doanh trong | Kkhoi nghi€p s6 — nang it noan gian; GenAl lam khong kiém dinh truc
[11] boi canh han che | Tuc khoi nghiép s6 — gang manh quan h¢ giira tiép cac thanh phan TPB
nguon lyc dinh; GenAl diéu tict nang luc va y dinh
Vi Thi Mai Hai Phong; Khai niém Al can duoc
];u on va n =428 sinh | Gido duc khdi nghiép Gido duc khoi nghiép thao tac hoa rd; chua
o vién kinh — Al (trung gian) — SEM tac dong tich cyc; AL |  xem xét dong thoi cac
cong Sy ,(/ N . o dinh khoi hié P i tro t . 4 tAtA I tai chinh
[12] té/quan tri y dinh khdéi nghiép c0 vai tro trung gian yéu to tam 1y, tai chin
kinh doanh va rli ro
Lo au Al c6 quan hé A A A
Lo au Al — gido duc | PROCESS | véi ¥ dinh thong qua | -0 4% Al khong dong
. . . i x . g o ., o L nhat voi rii ro cam
Xing va Sinh vién dai khoi nghiép — tu macro; gido duc khdi nghiép A Ay LA A4
A A A . . N . + | nhan; thi¢t k¢ cat ngang
Lee [13] hoc hiéu qua khoi nghié¢p | trung gian | va ty hiéu qua; co ché . N
s Py e N chua cho phép suy luén
— y dinh noi tiep tdc dong khong don A .
X nhan qua
tuyen
Phal,l A‘nh Cén Tho; Dong luc, gia dinh, \ Nguon lyc tai chinh D‘Ol Eu’ong da t?F nghl.eAp
Ta va _ . , , N EFA va Lo . va boi canh khoi nghiép
x n =180 sinh chinh séch, tai chinh X, ¢6 vai tro trong y dinh Ao A S
Nguyén A s SRS SR hoi quy I . ..+~ | truyén thong; vai tro tai
vién kinh t& va dac diém ca nhan L khoi su cia nguoi da , YT
Thanh Son 3 tbt nehid s ¥ dinh khéi su logistic t&t nohié chinh c¢6 thé khac ¢ sinh
[9] ghiep ya ; ghiep vién dang hoc
Tran Thanh TP. H6 Chi A < A A aX g
Toanva | Minh; n=325 | JrBmOrong thai | pp, o, | Namnhantodeutic |y sy tisn: chua
Nouva . . o d9g, chuan chu quan, Iy dong tich cuc; thai do . S
guyen Thi sinh vién PR y hoi quy da S . tich hgp céc yéu to Al
. PBC, méi truong gido 4 ¢6 anh huong manh N o A A
Thanh chuong trinh N o9 bien % va rii ro cong nghé
\ 2 2 duc, dong lyc ca nhan nhat
Thuy [10] quoc té

Tong hop 1y thuyét chi ra khoang tréng nghién ciru
khong chi nam & viéc thiéu mé hinh tich hop twong
ddng. Thuc té, vai tro chudn chu quan chua théng
nhit khi mot s6 nghién ciru ghi nhan tac dong tich cuc
nhung s6 khéac két luan khong c6 anh hudng truc tiép
[6]. HO tro tai chinh ¢ vai tro rd nét véi ngudi di tot
nghiép [9] nhung anh hudng véi sinh vién dang hoc
con map mod. Lo au Al va rti ro cdm nhdn hoan toan
khac biét vé dinh nghia 13n co ché tic dong du déu
lién quan dén ¥ dinh hanh vi [13]. Hon nita, hau hét
nghién ciru trudc day chi do luong y dinh sir dung Al,
khoi nghiép sb hodc khoi nghiép bén ving thay vi ¥
dinh khoi nghiép ung dung tri tué nhan tao. Vi viy,
nghién ctru nay duogc dinh vi 1a m6 hinh mé rong theo
bbi canh, cung cp bang ching vé su két hop giira yéu
t6 cong nghé, tim 1y va moi truong tai mot trudng dai

Bang 2 Gia thuyét nghién ctru

hoc dia phuong ma khong xay dung mo hinh tich hop
TPB - TAM nguyén ban.

2.2 M6 hinh va gia thuyét nghién ctru

Mo hinh nghién ctru dé xudt bao gdm hé théng 7 bién
ddc lap, trong d6 nhan td thai do6 khoi nghiép va
chuan cha quan duoc ké thira tryc tiép tir TPB. Dong
thoi, NTAI va NLCN dai dién cho nhém yéu td cong
nghé, bén canh mdi trudong gido duc, hd tro tai chinh
cung ri ro cam nhan phan 4nh cac diéu kién bdi canh
dc thu. Bén canh d6, NLCN duoc dinh vi 1a mot ciu
trac doc lap, dong thoi khong duge st dung nhim
muc dich thay thé cho nhan thuc kiém soat hanh vi.
Toan bd cac mdi quan hé tac dong tuyén tinh cing hé
thong gia thuyét nghién ctiru dugc tong hop chi tiét
trong Bang 2 va mod ta tryc quan thong qua so do cau
trac cua Hinh 1.

STT |Gia thuyét Noi dung Tac dong
1 HI NT_AI ¢6 anh hudng tich cuc dén y dinh khoi nghiép tmg dung Al cua sinh vién +
2 H2 Thai d6 khoi nghiép c6 anh hudng tich cuc dén ¥ dinh khoi nghiép tmg dung Al ciia sinh vién +
3 H3 NLCN c6 anh huéng tich cuc dén ¥ dinh khoi nghiép tmg dung Al ctia sinh vién +
4 H4 Mbi trudng gido duc c6 anh huong tich cuc dén y dinh khoi nghiép tmg dung Al cta sinh vién +
5 H5 HO tro tai chinh ¢6 anh hudng tich cuc dén ¥ dinh khoi nghiép img dung Al cia sinh vién +
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Nang luc cong nghé

Mbi trrong gido duc

HO tro tai chinh

Ruiro cam nhéan

Chuan chu quan

6 H6 Riii ro cam nhén c6 anh huong tiéu cuc dén ¥ dinh khoi nghiép ing dung Al ciia sinh vién -
H7 Chuan chii quan c6 anh hudng tich cyc dén y dinh khoi nghiép tmg dung Al cta sinh vién +
Nhan thic vé Al
Thai d khéi nghiép

Y dinh khéi
nghiép ung dung
tri tué nhan tao

Hinh 1 M6 hinh nghién ctru dé xuat

2.3 Phuong phéap nghién ctru

Nghién ctru tép trung phan tich cic nhan té anh hudng
dén y dinh khoi nghiép ung dung Al cua sinh vién
nganh Quan tri kinh doanh tai DNU, voi dir liéu duoc
thu thap tir thang 03/2026 dén thang 06/2026. Pdi
tuong khao sat 1a sinh vién nganh Quan tri kinh doanh
dang hoc tai truong. Mau nghién ciru dugc lya chon
theo phuong phap phi x4c suét, st dung k¥ thuat lay
mAau thudn tién. Sau qua trinh thu thap, kiém tra va
sang loc dir li€u, nghién ctru thu dugc 250 bang hoi
hop 1é dé dwa vao phén tich.

Dir liéu so cap dugc thu thap thong qua cong cu bang
hoi tu bao cdo thiét ké theo thang do Likert 5 muc d9,
dugc nhom tac gia ké thira va didu chinh linh hoat tir
cac mo hinh thuc nghiém di trudc (Bang 3).

Bang 3 Tong hop thang do nghién ctru

Nang luc cong nghé NL CN| 5 [11]

Moi truong gido duc MT GD| 5 [14]

HO tro tai chinh HT_TC| 5 | [9]

Rui ro cam nhan RR CN| 5 [2]

Chuan chu quan CcC CQ| 5 [1]

Y dinh khoi nghiép tmg dung AT | YD_KN | 4 [4]

Bién Ky hi¢u Ngudn

Nhan thirc v& tri tué nhan tao NT_AI 5 [5]

Théi do khoi nghiép TD KN| 5 | [1]

Dir liéu dugc phan tich nhat quan trén SPSS 27, bit dau
v6i kiém dinh Cronbach's alpha. Phan tich EFA sir dung
phuong phap Principal Component Analysis két hop
phép xoay Varimax dé 1am rd cdu tric tai, hd tro phan
nhém va dién giai bién quan sat. Sau d6, diém s6 nhan t&
duoc Iuu bang phuong phéap hdi quy dé tao ra 7 bién doc
lap va 1 bién phuy thudc, phuc vu hdi quy tuyén tinh boi
nhim kiém dinh gia thuyét & muc ¥y nghia 5 %.

Pé cing c6 do tin cdy, phdn tich cong suit hau
nghiém duogc thuc hién trén R 4.1.2 bang goi pwr
1.3.0 (n = 250, 7 bién du bdo, R2 = 0,321, a = 0,05).
Dong thoi, phan tich d6 nhay giap xac dinh kich
thudc hiéu tng riéng phan nho nhat c6 thé phat hién
voi cong suét muc tiéu dat 0,80.
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3 Két qua va thao luan két qua nghién ctru

3.1 Dic diém nhan khau hoc

Mau nghién ctru gdm 250 sinh vién, véi 60,4 % nit va
39,6 % nam. V& nam hoc, ty 1€ sinh vién ndm ba cao
nhit (38,8 %), ké dén 1a nam tu (28,4 %), nim hai
(20,8 %) va ndm nhat (12,0 %) (Bang 4). Két qua thé
hién miu tip trung vao sinh vién dd c6 nén ting
chuyén nganh virng vang, phu hgp véi muc ti€u phan
tich ¥ dinh khoi nghiép ing dung Al cua dé tai.

Bang 4 Pic diém mau nghién ciru (n = 250)

Pic diém Phan loai TV 18 (%)
Gidi tinh Nam 39,6
Giéi tinh Nir 60,4
Nam hoc Nam thr nhat 12,0
Nam hoc Nam thtr hai 20,8
Nam hoc Nam thtr ba 38,8
Nam hoc Nam tha tu 28,4

3.2 Kiém tra do tin cdy thang do

Kiém dinh Cronbach's alpha cho thiy ca 8 thang do dat
do tin cay t6t voi hé sd alpha dao dong tur 0,794 dén 0,877.
Trong d6, NLCN dat hé s6 cao nhat (0,877) va YDKN
dat thap nhat (0,794). Hé s6 twong quan bién - tong ciia 39

Bang 6 Két qua kiém tra KMO va Bartlett

bién quan sat nam trong khoang 0,559-0,737, déu 16n hon
0,3. Do d6, khong c6 bién nao bi loai trwde khi tién hanh
phén tich nhan t6 kham pha.

Bang 5 Két qua kiém dinh Cronbach's alpha

Thang do Sf‘) Cronbach’s
bién alpha

Nhan thuc vé tri tu¢ nhan tao

(N"l." Al) i i 5 0,812
Thai d khoi nghiép (TDKN) 5 0,841
Nang luc cong ngh¢ (NLCN) 5 0,877
Maoi truong giao duc (MTGD) 5 0,855
HOb tro tai chinh (HTTC) 5 0,871
Rui ro cam nhan (RRCN) 5 0,864
Chuan chii quan (CCCQ) 5 0,832
Y (ihnh khoi nghiép tng dung tri tué 4 0.794
nhan tao (YDKN)

3.3 Phan tich nhan t6 kham pha (EFA)

Phan tich nhan t6 kham pha (EFA) duoc thuc hién
doc 1ap va riéng biét cho nhom bién doc 1ap va bién
phu thudc. D6i voi 35 bién quan sat doc 1ap, hé sb
KMO dat 0,792, kiém dinh Bartlett ghi nhan gia tri
Chi-square = 3.750,455 voi 595 bac tu do (df) & muc
¥ nghia Sig. < 0,001 (Bang 6), diéu nay cho thiy di
lidu hoan toan phu hgp dé phan tich nhén t6.

Nhém bién KMO Chi-square df Sig.
35 bién quan sat doc lap 0,792 3.750,455 595 <0,001
4 bién quan sat phu thude 0,791 279,715 6 <0,001

Két qua trich xuit nhom doc lap thu dugc 7 nhan td
¢6 Eigenvalue 16n hon 1, giai thich 63,683 % tong
phuong sai. Sau phép xoay truc giao Varimax, hé sb
tai cua cac bién quan sat dao dong tur 0,721 dén 0,836
va hoi tu vao cac nhén t6 twong tmg. Trong do, cic
bién thuoc NLCN (hé sd tai tir 0,803 dén 0,836) va
nhan thic vé AI (hé s6 tai tir 0,721 dén 0,774) hoi tu &
hai nhan t6 khac nhau. Két qua nay cung cap bang
chimg kham pha ban dau gitp phan biét NTAI va
NLCN, du gia tri phan biét cla cac cAu tric can tiép

Bang 7 Tong phuong sai sau phép xoay Varimax

tuc duoc kiém dinh bang CFA trong nghién ciru tiép
theo.

Dbi v6i bién phu thude, hé s6 KMO dat 0,791 va kiém
dinh Bartlett c6 gia tri Chi-square = 279,715 vi 6 bac
tu do (df) & muc y nghia Sig. < 0,001. Phan tich trich
xuét dugc 1 nhan t6 duy nhét gii thich 61,872 % bién
thién cua bién phu thudc, voi hé sb tai dao dong on
dinh tir 0,779 dén 0,799. Cac chi s6 théng ké trén déu
dap ung tiéu chuan ky thuat chit ché dé thyc hién
phan tich hdi quy tuyén tinh tiép theo.

Nhan to Eigenvalue ban dau Ty 1€ (%) phwong sai sau xoay Ty 1€ (%) tich liiy sau xoay
1 3,659 9,657 9,657
2 3,469 9,599 19,256
3 3,323 9,380 28,636
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4 3,163 9,221 37,856
5 3,065 8,837 46,693
6 2,921 8,758 55,451
7 2,689 8,232 63,684

3.4 Phan tich hoi quy

Phan tich phuong sai ANOVA cho thdy mé hinh héi
quy pht hop & muc ¥ nghia thong ké rat cao véi F(7,
242) = 16,344, Sig. < 0,001 (Bang 8). Két qua hdi quy
boi dat R = 0,567, R? = 0,321 va R? hiéu chinh = 0,301,
cho thiy céac bién doc 1ap giai thich 32,1 % su bién thién

Bang 8 Két qua phén tich phuong sai (ANOVA)

cta y dinh khoi nghiép. Tri s6 Durbin-Watson = 1,992
khang dinh khong xay ra ty twong quan bac nhét. Nho
str dung diém s6 nhan t6 tir nghiém xoay truc giao
Varimax, cac bién du bao khong twong quan tuyén tinh,
loai bo hién twong da cong tuyén v6i hé sb Tolerance va
VIF déu bang 1,000.

M6 hinh Tong binh phwong df Binh phuong trung binh F Sig.
Hoi quy 89,022 7 12,717 16,344 < 0,001
Phan du 188,304 242 0,778

Tong 277,326 249

Mo hinh ghi nhan 5 nhan to anh hudng c6 y nghia
thong ké & mirc 5 % (Bang 9) gdm: nhan thirc tri tué
nhén tao (fp = 0,362; ¢t = 6,839; p < 0,001), rii ro cam
nhan (f = -0,261; ¢ = —4,923; p < 0,001), moi trudong
giao duc (B = 0,227; ¢t = 4,280; p < 0,001), nang luc

Bang 9 Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh da bién

cong nghé (B = 0,225; ¢ = 4,244; p < 0,001) va thai 4o
khéi nghiép (B = 0,114; ¢ = 2,152; p = 0,032). HO tro
tai chinh (p = 0,049; ¢t = 0,931; p = 0,353) va chuén
chu quan (f = 0,034; ¢ = 0,645; p = 0,520) chua dat y
nghia thong ke.

Bién ddc lap B SE Beta t Sig. Tolerance | VIF
Hang s6 0,000 | 0,056 — -0,002 0,998 — —
Nhan thite ve tri tu¢ nhan tao | ) | (056 | 0362 | 6839 | <0.001 1,000 1,000
(NTAI)
Thai d6 khoi nghiép (TDKN) | 0,120 | 0,056 | 0,114 | 2,152 0,032 1,000 1,000
Nang luc cong nghé (NLCN) 0,237 | 0,056 | 0,225 4,244 <0,001 1,000 1,000
MBbi truong gido duc (MTGD) | 0,239 | 0,056 | 0,227 | 4,280 < 0,001 1,000 1,000
HJ tro tai chinh (HTTC) 0,052 | 0,056 | 0,049 | 0,931 0,353 1,000 1,000
Rui ro cam nhan (RRCN) -0,275 | 0,056 | —0,261 | —4,923 | <0,001 1,000 1,000
Chuén chi quan (CCCQ) 0,036 | 0,056 | 0,034 | 0,645 0,520 1,000 1,000

Duya trén cac hé s6 hdi quy chuan hoa c6 y nghia
thdng ké, phuong trinh hdi quy chuin héa trén diém
s6 nhan t6 dugc thiét 1ap nhu sau:

YDKN = 0,362 x NTAI + 0,114 x TDKN + 0,225 x
NLCN + 0,227 x MTGD — 0,261 x RRCN.

HJ tro tai chinh va chuan cha quan khong dugc dwa
vao phuong trinh rat gon do chua dat y nghia thng
ké & murc 5 %; két qua nay khong ddng nghia véi viée
hai nhéan t5 hoan toan khéng co tic dong trong moi
bdi canh.

3.5 Phan tich cong suat thong ké

Véi R? = 0,321, kich thudce hi€u ung ciia md hinh theo
Cohen dat = 0,473. O ¢& mau 250, bay bién du bao
va mirc ¥ nghia o = 0,05, céng sut hau nghiém cua
kiém dinh F tong thé dat xap xi 1,000. Két qua nay
cho thdy mau nghién ciru ¢6 kha ning phat hién tot
kich thudc hiéu tng tong thé quan sat duoc. Két qua
duogc téng hop tai Bang 10.
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Bang 10 Két qua phan tich cong suat thong ké

. A .z ) . P Kich thwéce hiéu ing Cong suat
Noi dung/bién kiém dinh Thong so chinh r 1-)
M6 hinh tong thé n=250;k=7; R*=0,321; a = 0,05 0,473 ~ 1,000
Phan tich do nhay n =250k =7 0.7 0,05 0,0324 0,800
power muc tiéu = 0,80
NT Al t=6,839 0,193 =~ 1,000
RR CN t=-4,923 0,100 0,998
MT _GD t=4,280 0,076 0,990
NL CN t=4,244 0,074 0,989
TD KN t=2,152 0,019 0,576
HT TC t=10,931 0,0036 0,154
CC _CQ t=10,645 0,0017 0,099

Ghi chii: f? ciia mé hinh tong thé dwoc tinh tir R/(1-R?); f? riéng cua timg bién dwoc tinh tir t7/242. Gid tri
0,0324 la ngudng hiéu ing riéng phan nhé nhat cé thé phat hién véi cong sudt 0,80.

Véi n = 250, phan tich d§ nhay gitip phat hién dong
gop riéng phan tir 2= 0,0324 voi cong suét 0,80. Hiéu
g riéng cua hd tro tai chinh (2 = 0,0036; cong suat
0,154) va chuan cha quan (2 =~ 0,0017; cong suat
0,099) 1a rat nho. Do d6, két qua khong c6 y nghia
thong ké cua hai bién nay chi cho thay chua du bang
ching vé tac dong truc tiép & hiéu ung quan sat duoc,
khong ddng nghia tic dong bang khong.

3.6 Thao luan két qua

Nhén thac vé tri tué nhan tao (NTAI) tac dong tich
cuc va manh nhit dén ¥ dinh khoi nghiép tmg dung
Al cua sinh vién (B = 0,362; ¢t = 6,839; p < 0,001),
ddng thuan véi nghién ctru trude rang am hiéu cong
nghé gitip cing ¢ dong luc kinh doanh s6 [3, 6]. Viéc
nhéan dién co hdi va gioi han cua Al gitp sinh vién
quan tri kinh doanh danh gia tot tinh kha thi cua y
tudng; do do, dao tao can tap trung vao nang luc tham
dinh gia tri va bdi canh tng dung thay vi chi hudng
dan sir dung cong cu. Nguoc lai, rii ro cam nhan
(RRCN) c6 tac dong ti€u cuc manh tha hai (f =
—0,261; t = —4,923; p < 0,001). Khi sinh vién lo ngai
vé sai 1éch thuét toan, bao mat, chi phi va sy phu
thudgc cong nghé, y dinh khoi nghiép ing dung Al s€
giam sit rd rét. Du lo 4u Al tac dong gian tiép dén y
dinh hanh vi, rii ro cam nhan 1a khai niém hoan toan
khac biét [13]. Két qua nay ching minh rai ro cong
nghé can trd tryc tiép y dinh khoi nghiép, doi hoi nha

treong trang bi song hanh ca nang lyc khai thac cong
nghé va k¥ ning quan tri rii ro hé thong.

Mbi trudong gido duc (MTGD) c6 tac dong tich cuc
manh tht ba (B = 0,227; ¢ = 4,280; p < 0,001), nhinh
hon nhe so voi nang lyc cong nghé. Két qua nay dong
thuén véi cic nghién ciru trude vé vai trd then chdt
ctia giao duc dai hoc dbi voi y dinh khéi nghiép [10,
14]. Tai DNU, cac hoat dong ¢d van, cudc thi, két ndi
doanh nghiép va khong gian thir nghi€ém Al s€ thtc
ddy sinh vién hién thyc héa y tuong kinh doanh.
Trong khi d6, nang lyc cong ngh¢ (NLCN) c6 mitrc tac
dong tich cuc xép thir tu (B = 0,225; ¢t = 4,244; p <
0,001), con thai d§ khoi nghiép (TDKN) tac dong tich
cuc nhung yéu nhat (B =0,114; £ = 2,152; p = 0,032).
Két qua NLCN twong thich v6i nhan dinh cua Ayaz
va cong su rang nang luc khai nghiép s6 1a cau ndi cot
18i tir gido duc dén y dinh khoi nghiép [11]. Su két
hop nay chi ra thai do tich cyc 1a diéu kién can nhung
chua di; dé khoi nghiép ung dung Al sinh vién can
k¥ nang sir dung cong cu sd, xtr 1y thong tin va trién
khai thyc té giai phap cong nghé.

HO tro tai chinh (HTTC) chua dat ¥ nghia thong ké (B
=0,049; t=0,931; p = 0,353; = 0,0036; cong suit =
0,154), cho thay thiéu bang chimg vé tac dong truc
tiép dén sinh vién dang hoc. Theo Phan Anh Té va
Nguyén Thanh Son (2015), vai tro tai chinh rd nét
hon & nhom di t6t nghiép khi trién khai dy an thyc té
[9]. Su khac biét niy lién quan dén giai doan khoi
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nghiép va mirc do sin sang; do do két qua chwa phan
anh tic dong bang khong va khong nén cét giam hd
trg. Twong tu, chuan chii quan (CCCQ) ciing khong
dat ¥ nghia thong ké (B = 0,034; ¢ = 0,645; p = 0,520;
7 = 0,0017; cong sudt = 0,099). Phat hién nay dong
thuan véi Ha va cong sy [6] nhung khac biét véi
Gaviria Rodriguez va cong su [3] cing Tran Thanh
Toan va Nguyén Thi Thanh Thuy [10], vén ghi nhan
tac dong tich cuc. Su bét nhét nay phu thude bdi canh
hodc bién s6, doi hoi nghién ctru sau can kiém dinh
vai tro gian tiép ciia chuan chu quan qua thai do, nhan
thirc kiém soat hanh vi hay niém tin tur hiéu qua.

Vé goc d6 dong gop hoc thuat, nghién ciru khong dé
xuit 1y thuyét méi ma cung cip bang chimg thuc
nghiém theo bdi canh vé sy két hop giita cac yéu tb
cong nghé, tim 1y va modi truong. Dong thoi, dong
gop méi cua nghién ciru nam & viée phan biét nhan
thie vé Al véi NLCN, bén canh viée xem xét truc tiép
vai trd rti ro cam nhén va hd tro tai chinh. Bén canh
d6, cac nhan t6 nay duoc danh gia truc tiép trong mo
hinh y dinh khoi nghiép tmg dung Al cta ddi twong
sinh vién quan tri kinh doanh tai mot truong dai hoc
dia phuong.

Tai liéu tham khao

4 Két luan

Nghién ctru dd xac dinh 5 nhan t6 anh hudng co ¥
nghia dén ¥ dinh khoi nghiép tmg dung Al cta sinh
vién nganh Quan tri kinh doanh DNU (R? = 32,1 %).
Thir ty tic dong giam dan gém nhan thuc vé Al
(manh nhét), rii ro cam nhan, moi truong giao duc,
nang luc cong nghé¢ va thai d¢ khoi nghi€p. Du md
hinh téng thé dat cong suét rat cao, hd tro tai chinh
(HTTC) va chuan chi quan (CCCQ) chua dat ¥ nghia
thong ké do han ché cong suit phat hién hiéu Gng
riéng biét rat nho, song khong dong nghia tic dong
bang khong. Tir d6, nha truong can dao tao Al gan voi
kinh doanh, phat trién NLCN, t6 chirc trai nghiém
khoi nghiép va trang bi nang luc quan tri rdi ro cho
sinh vién. Nghién ctru con mot s6 han ché nhu thiét ké
cat ngang, phuong phap thu mau thuan tién (250 sinh
vién mot trudng), gdy giam tinh dai dién, khai quat
hoéa, suy luan nhan qua va theo doi thuc té chuyén toy
dinh sang hanh vi. Ngoai ra, m6 hinh chua véan dung
day du thanh phan TPB. Tur d6, nghién ctru tiép theo
can mé rong pham vi, 14y miu x4c sudt hodc phan
tang, thiét ké nghién ctru doc va kiém dinh bing mo
hinh cdu trac tuyén tinh dé c6 thé dua ra nhan dinh
toan dién hon.
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Factors Affecting Artificial Intelligence-Based Entrepreneurial Intention Among Business
Administration Students: a Case Study of Dong Nai University
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Abstract This study analyzed factors influencing artificial intelligence-based entrepreneurial intention among
Business Administration students at Dong Nai University. Drawing on the Theory of Planned Behavior extended
with technological, educational, financial, and risk factors, the seven-factor model was tested on 250 students.
Data were processed in SPSS 27 via Cronbach's alpha, EFA, and multiple linear regression using factor scores.
The model explained 32.1% of intention variance. Artificial intelligence awareness (B = 0.362), educational
environment (B = 0.227), technological competence (p = 0.225), and entrepreneurial attitude (f = 0.114) had
positive impacts; perceived risk (B = —0.261) had a negative impact. Financial support and subjective norms were
not significant due to limited power for small effects, though the overall model power was high. The findings
suggest strengthening Al knowledge, technological competence, the educational environment, and risk
management in entrepreneurship training.

Keywords Entrepreneurial intention; artificial intelligence; business administration students; theory of planned
behavior; Dong Nai University.
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