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d6i cach thirc san xuat, tir d6 tao ra nhitng co hoi 1an thach thirc cho nguoi lao dong.
Céc chinh sach va phap luat can dugc didu c}linh dé betio vé quyén loi ctia nguoi lao Cong bd
dong va dam bao ho c6 co hdi hoc tap, phat trién trong boi canh thi truong lao dong lién
tuc thay ddi do tac dong ciia cong nghé. Bai viét nay, thong qua cac phuong phép nghién
ctru thich hop nhu phén tich, du doan s& dénh gia sy thay ddi trong co cau cong viée, tir
d6 nhan dién nhu cau vé ky ning méi va nguy co that nghiép do tw dong hoa. Pong
thoi, nhom tac gia dé xudt cac giai phap khong chi vé& mit phap 1y va ma con vé chinh T khoa
sach dé bao vé quyén lgi ciia nguoi lao dong, ddm bao ho ¢6 co hoi nang cao ky nang viée 1am tuong lai, cach

va thllch ung voi nhiing t\hay doi cu.av thi tmqng. Muc tiéu chinh cua ngrghle?n cuu la dua mang cong nghidp 4.0,
ra ca.l nhin khach g}lan vesu phat trién cua viéc lam trong ky nguyén s.o, giup duy tri sy cong nghd va viée 1am
on dinh va phat trién bén viing cho luc lugng lao dong trong tuong lai.
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nghé di ¢ nhiéu tac dong rd rang va manh mé dén thi
truong lao dong toan ciu. Cong nghé ciing 1a yéu to
thiic day su phat trién ctia nén kinh té tam thoi (Gig
Economy — GIG) va lam viéc tu do (freelancer), tao
diéu kién linh hoat cho viéc két ndi nhu ciu va ngu(‘3n
cung dich vu.

Tuy nhién, cong ngh¢ cling mang lai nhiing thach thuc

1 it van dé

Théng qua cac cude cach mang cong nghiép, bbi canh
lao dong trén toan thé giéi di dugc dinh hinh lai, dic
biét cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu (cude Cach
mang 4.0). Linh vuc tri tué nhan tao (Al) trong thap ky
qua d va tiép tuc tac dong dén cach con nguoi sdng va
lam viéc. Ngay 30/11/2022, cong cu Al ChatGPT dugc
phat hanh va hién c6 khoang 180,5 triéu nguoi dung
trén toan thé gidi, tao ra 4,79 ty luot truy cap mdi thang
[1]. Cac nha nghién ciru cia OpenAl da chi ra rang, 80

ve xa hdi va phéap ly. Toc do phat trien dang kinh ngac
cung su tac ddng manh me cia cong nghé do6i voi viéc
lam da gay nén nhi€éu moi quan tdm nhu viéc giam nhu

% luc lugng lao dong ciia Hoa Ky nhan ra it nhét 10 %
cong viéc cua ho da dugc thuc hién bdi ChatGPT [2].
Su tac dong ctua cong ngh¢ 1a mdt trong nhirng dong
luc thuc day tién bo kinh té va viéc lam. Bang cach thay
d6i hé théng va phuong phap lam viée, quy trinh san
xuét, diéu kién viéc 1am va ca quan hé lao dong, cong

https.//doi.org/10.55401/d7pwff67

cau vé lao dong truyén théng, anh hudng dén nhimg
nguoi lao dong (NLD) khéng coé ky ning cao. Theo
thong ké ctia TS chirc Lao dong qudc té (ILO), ty 1& that
nghiép toan cu 2023 dat mtre 5,1 %, ILO cling du doan
rang trién vong thi truong lao dong va that nghiép toan
céu s& co chiéu hudng x4u di vao nam 2024 vé6i dy kién
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s& ¢6 thém 2 triéu lao dong tim kiém viéc lam [3]. Theo
mot nghién ctru cho théy, Al c6 thé tu dong hoa toi 70
% hoat dong kinh doanh trén hau hét cic nganh nghé
6 gia tri cho nén kinh té toan cau [4]. Chinh vi vay,
cong nghé ngay nay dugce xem 1a mdi de doa 16n dbi
v6i thi truong lao dong khi viée 1am truyén thong dan
dugc ty dong hoa trong vai thap ky toi. Trong bdi canh
d6, phap luat lao dong Viét Nam can phai c6 sy diéu
chinh d¢ linh hoat, hién dai hoa véi su phat trién cua
cong ngh¢ va thyc té méi cua thi truong viéc lam. biéu
nay nham dam bao sy can bang gitta viéc bao vé quyén
loi cia NLD va khuyén khich d6i méi sang tao, phan
anh mdt cach hi€u qua nhitng thach thirc va co hoi ma
cong nghé mang lai.

2 Thao luan

2.1 Thyc trang vé lao dong, viéc lam trong giai doan
hién nay

Trong bdi canh ngay nay, Viét Nam dang chimg kién su
bung nd ciia khoa hoc va céng nghé. Sy phat trién nay
dad giup cai thién niang sudt va chit luong cong viéc
nhung ciing mang lai thach thirc do may moc c6 thé thay
thé con ngudi trong nhiéu linh vic, khién nguy co that
nghiép ting 1én. Theo s6 liéu ndm 2024, dan sb Viét
Nam d4 dat hon 101 triéu nguoi, s luong NLD ting 1én
53,2 triéu nguoi, phan anh nhu cau viéc 1am ngay cang
cao [5]. Tuy nhién, Viét Nam van d6i mat vai ty 1€ that
nghiép dang ké, dic biét & nhirng ngudi trong do tudi lao
ddng. Viét Nam va cac qudc gia dang phat trién khac van
phai vat 16n voi tinh trang that nghiép cao do sy thay ddi
trong nhu cau ctia thi truong lao dong. Mot mit, cac tién
bo trong cong nghé dang dan thay thé cac cong viéc
truyén thong, gdy ra sy suy giam trong nhu cau vé lao
dong. Tuy nhién, mat khéc, chinh cong nghé ciing tao ra
nhitng nganh nghé méi trong cac linh vuc cong nghé
cao, tir phat trién phan mém, quéan 1y hé thong tur dong
dén nghién ctru va phan tich dit liéu. Didu nay dong thoi
dit ra yéu cu cAp thiét vé viéc nang cao ky ning va kién
thire cho luc lugng lao dong, dac biét 1a ky nang s6 va tu
duy sang tao. Thi truong lao dong ciing s& chuyén dich
sang céac hinh thirc phi truyén thong nhu lam viéc tir xa,
lam viéc tu do, dit ra thach thic cho ca NLD 1an doanh
nghiép trong viéc t6i uu héa ngudn nhén lyc.
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Trong linh vuc dién anh, Al da thay ddi cach thirc san
xuét phim va chuong trinh truyén hinh tir khau kich ban
dén hau ky. AI duoc ding dé phén tich kich ban, du
doan d¢ thanh céng ctia phim va thdm chi tao ra céc
nhan vit CGI (Computer — Generated Imagery) ma
khong can dén dién vién that. Vao dau nam 2024,
OpenAl dang thir nghiém mo hinh chuyén nhiing cau
1énh don gian thanh video mang tén Sora [6]. Su ra doi
ctia Sora di nhan dugc rit nhiéu sy quan tam dac biét
dén tir cac nha 1am phim, hoa si hoat hinh,... Tuy nhién,
viéc str dung Al dé thay thé cac dién vién that trong cac
bd phim dang trd thanh mot chu dé gay tranh cai trong
nganh cong nghiép giai tri. Theo CBS News, thi c6 dén
65 000 dién vién Hollywood dinh cong tai My va cung
v6i 11 000 bién kich nghi viéc vi tranh chép lao dong
v6i cac hang phim [7]. Cac mau thudn dién ra tir cac
van dé thu nhép, tién luong khong dii dé ho dong bao
hiém y té. Dong thoi, nghiép doan dién vién ciing bay
té su lo le'ing vé viée st dung Al dé thay thé dién vién
quan chung, dn dén nguy co mat viéc cho nhiéu ngudi
trong nganh.

Trong bdi canh do, viéc tuyén dung tré thanh mot thach
thtrc 16n cho cac doanh nghi€p, doi hoéi sy chon loc ky
ludng qua cac so yéu Iy lich (CV). Cong cu loc CV tu
dong dua trén Al giup doanh nghiép t6i wu hoa quéa
trinh tuyén dung bang cach phén tich va danh gia cac
g vién. Tuy nhién, cong cu nay khong thé danh gia
toan dién cac yéu t6 nhu thai do 1am viéc, su sang tao
va k¥ nang giao tiép cua ing vién, dan dén viéc mot s6
(g vién tiém ndng c6 thé bi loai néu ho khong st dung
dung tir khéa hay tiéu chi di dugc 1ap trinh san. Khi cac
moé hinh 1am viéc linh hoat, bao gom lam viéc tir xa,
lam viéc tu do va lam viéc dua trén du an duogc thuc
day manh mé s& gitp md rong pham vi tuyén dung, cho
phép doanh nghiép tiép can moi lao dong trén toan cau,
khéng con bi giéi han béi yéu té dia Iy. Tuy nhién, no
ciing doi hoi cac doanh nghiép phai diéu chinh cach
thirc quan 1y va danh gid NLD dé phu hop voi moi
truong 1am viée phi truyén thdng. Ngoai ra, nha tuyén
dung s€ ddi mat véi thach thie trong viéc dao tao va
phat trién nhan lyc. Khi cong nghé¢ khong ngimg thay
d6i, cac doanh nghiép can diu tu vao dao tao va ning
cao k¥ ning cho NLD dé dam bao ho dap tmg duogc cac
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yéu cAu méi cua cong viée. Sy hop tac giita cac doanh
nghiép, t6 chirc gido duc va chinh phu 14 can thiét dé
dam bao lyc lugng lao dong co thé canh tranh trén thi
truong lao dong twong lai. Cudi cing, su canh tranh
trong viéc thu hut nhan tai cong nghé cao s€ gia ting
dang ké. Céac cong ty s& phai dwa ra nhing chién luoc
tuyén dung hap din, tir muc lvong cao, co hoi phat trién
nghé nghiép dén moi truong lam viée sang tao, dé co
thé thu hiit va giir chan nhan tai trong cac linh vuc cong
nghé tién tién.

Trong thoi dai cong nghé sd, su phat trién ctia khoa hoc
cong nghé da tao ra nhimng thay d6i sau rong trong quan
1y va tao viéc lam cho NLD, dic biét la ddi voi nhitng
nhom lao dong dic thu nhu ngudi khuyét tat (NKT) va
tré em. Theo thong ké ctia ILO, NKT trén toan thé gisi
c6 ty 1& that nghiép cao hon so v&i nguoi binh thudng,
va ho thudng xuyén d6i mat voi nhitng thach thic trong
viéc tim kiém va duy tri viéc lam do rao can vé gido
duc va thiéu su hd trg. Theo két qua diéu tra tai Viét
Nam cho thiy chi c¢6 31,7 % NKT trung binh va 7,8 %
NKT nang c6 viéc lam, va ho lam viéc it gid hon so véi
ngudi khong khuyét tat [8]. Cac cong nghé méi nhu
thuat toan tuyén dung va bang cong viéc dién tir c6 thé
tao ra rao can cho NKT bang cach sang loc hd so cua
ho ra khoi qué trinh tng tuyén, khién ho khéng c6 co
hoi chirng minh ning lyc ca nhan. Vé lao dong tré em,
Diéu tra théng ké cac myc tiéu phat trién bén viing vé
tré em va phuy nir Viét Nam (SDGCW) nam 2020-2021
cho thiy lao dong tré em chiém ty 1¢ cao, dic biét 1a ¢
néng thon va trong cac hoat dong kinh té gia dinh [9].
Do sy tién bo ciia khoa hoc va cong nghé gy ra nhirng
tac dong dén co hoi viéc lam, ty 1é that nghiép gia ting
va céc gia dinh mét di ngudn thu nhap, tré em budc phai
tham gia vao thi truong lao dong véi mong mudn tim
kiém thém thu nhdp cho gia dinh. Viéc phai vira hoc
vura 1am, hodc tham chi khéng dugce di hoc, gy anh
huéng tidu cuc truc tiép dén twong lai ciia tré em ciing
nhu nén kinh té va xa hoi noi chung.

2.2 Céc van d¢ lién quan trong quan hé lao dong

2.2.1 Hop ddng lao dong

Trong bdi canh cong nghé trd thanh nhan t khoi tao va
chuyén d6i viéc 1am, sy chuyén d6i nay da va dang tao
xu huéng khién NLD chuyén sang lam nhiing cong

viéc hoat dong trén cac nén tang truc tuyén. Vidu: dich
vu dua don hanh khach, giao hang, giao thic an, do
ubng (Grab, Be, Gojek,...). Du dong gop quan trong vao
nén kinh t€ s, tai xé Grab lai d6i mat véi sy bat 6n vé
thu nhap va thiéu cac quyén loi bao hiém co ban do mo
hinh hop dong khong 5 rang giita hop dong lao dong
(HPLD) va hop dong dich vu hay hop tac kinh doanh.
Maic du Grab hoat dong nhu mdt cong ty kinh doanh
dich vu vén tai véi viéc quan 1y thong tin tai xé va két
n6i khach hang nhung hién nay, Grab chi xem ban than
1a doanh nghiép kinh doanh dich vu két nbi. Diéu nay
dan dén viéc Grab khong chiu trach nhiém phap 1y dbi
v6i cac quyén loi nhu bao hiém xa hoi (BHXH), thoi
gian 1am viéc — thoi gio nghi ngoi, tién luong t6i thiéu,
an toan — vé€ sinh lao dong ..., cho tai xé.

Dé khic phuc han ché va thiéu sot trén, Dicu 13(1) Bo
luat Lao dong 2019 (BLBD 2019) da c6 nhiing quy
dinh gitp nhan dién HPLD nhu viéc lam c¢6 tra cong,
tién luvong va sy quan 1y, diéu hanh, giam sat cia mot
bén ciing nhu Piéu 2(1)(a) Luat BHXH 2024 di b
sung thém ddi twong tham gia BHXH bt budc do 1a
NLD trong truong hop NLD d6 va nguoi st dung lao
dong (NSDLD) thoa thusn bang tén goi khac nhung co
n6i dung thé hién vé viéc lam co tra cong, tién lwong va
su quan 1y, diéu hanh, giam sat cia mot bén. Tuy nhién,
co ché nao dé thuc hién hai quy dinh d6 trén thuc té thi
van con bo ngd. Tai xé xe dHm cong nghé van phai giao
két hop ddng dich vu va cac quyén loi trong quan hé
lao dong van bi NSDLD né tranh.

2.2.2 Chém dit HDLD

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, viéc thay d6i co
ciu, cong nghé 1a mot qua trinh khong thé tranh khoi
trong qua trinh phat trién ciia doanh nghiép. BLLD
2019 cho phép NSDLD cho NLD théi viéc do thay doi
co chu, cong nghé. Viéc thuc hién cac qua trinh thay
ddi do NSDLP thuc hién, v&i muc dich nang cao hiéu
qua hoat dong cua co s¢ lam viéc, nhung viéc thay doi
nay lai co thé dan dén mot sb hé qua khién NLD mat
viée 1am. Du ¢6 cc quy dinh phéap luat, nhung thuc té
cho thiy van con nhimng han ché trong viéc thuc hién
dung luat, ddc biét 14 trong cac truong hop co cau lai
dudi hinh thire giai thé va tai lap dudi tén goi moi ma
khong c6 thay ddi thuc su vé chuc nang hoac nhiém vuy.
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Diéu nay lam anh huéng dén quyén loi cua NLD va d&
dan dén tranh chép lao dong. Viéc chdm dut HDLD
trong bdi canh thay ddi cong nghé va tw dong hoa ciing
dat ra thach thuc cho thi trudong lao dong khi mot sb
cong viéc truyén thong bi thay thé. Vi thé, doi hoi su
chuyén d6i nghé nghiép va dio tao lai cho NLD dé phu
hop véi yéu cau cong viéc méi.

2.2.3 Bao mat thong tin va quyén riéng tu ctia NLD
Su bung nd cua khoa hoc va cong nghé da tac dong sau
sdc dén viéc quan 1y NLD trong bdi canh toan ciu hoa.
Tir nhitng phan mém quan 1y nhan sy dén cac Gmg dung
di dong, da tro thanh cong cu thiét yéu gitip NSDLD tdi
uu hoda quy trinh quan ly va nang cao hiéu qua cong
viéc. Cac hé théng chdm cong dién tir va phin mém
theo d&i ning suét 1am viéc da duoc trién khai rong rii,
gitp ddm bdo tinh minh bach va chinh xac trong ghi
nhan gid 1am. Sy phat trién cua cac tng dung di dong
da tao diéu kién cho NLD va NSDLPD giao tiép linh
hoat, thic diy mé hinh lam viéc tir xa. Tuy nhién, viéc
tich hgp cong ngh¢ vao quan ly cling dat ra thach thuc
vé bao mat thong tin va quyén riéng tu ciia NLD. Van
dé bao mat thong tin tré thanh mot thach thire 16n khi
hé thdng bao mat yéu kém hodc chinh sach quan 1y dit
lidu khong rd rang co6 thé dan dén ro ri thong tin. Diéu
nay khong chi anh hudng dén sirc khoe tinh than cua
NLD ma con lam giam niém tin vao NSDLD, tir d6 anh
hudng tiéu cuc dén moi truong lam viéc. Bén canh do,
su phu thudc qua mirc vao cong nghé c6 thé dan dén
nhitng hé luy khi xay ra su ¢d hé thong. NLD c6 thé
cam thay bj kiém soat qua mirc, gy ra cing thing va
giam dong luc lam viéc.

2.2.4 Thoi gian lam viéc, thoi gian nghi ngoi

Su phat trién ctia cong nghé thong tin d tao ra cac hinh
thirc hop dong 1am viéc méi nhu “hop dong khong gio™.
Hop ddng khong gior duoc dung dé dé cap dén mot thoa
thuan, trong d6 NSDLD khi can thiét méi giao viée cho
NLBD va chi nhan tién luong d6i v6i nhing cong viéc da
thyc hién [10]. Theo d6, NLD chi 1am viéc khi c6 yéu cau
va khong c6 sy dam bao vé thoi gian 1am viéc va nghi
ngoi thuong thy trong cac HDLD truyén thong. Mic di
hop dong khong gio mang lai tinh linh hoat cho ca NLD
va NSDLD, nhung ciing dit ra thach thic vé viéc dam
bao quyén loi cho NLD trong bbi canh khong c6 sy rang
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budc 13 rang vé thoi gian 1am viée va cac quyén loi lién
quan khac nhur bao hiém va phuc loi. Van dé nay cang tré
nén phtrc tap hon khi cac nén tang nhur Grab sir dung mo
hinh nay, dan dén mot luc luong lao dong 16n khong céd
du sy bao vé vé mit phap ly khi tham gia vao thi truong
lao dong. Nhing bién ddi ndy yéu cau phap luat phai
thuong xuyén dugc cap nhat dé phan anh dung thuc té lao
dong va dam bao sy cong bang cho NLD, trong khi van
gitt dugc tinh canh tranh cho cic doanh nghiép. Su tach
bach 10 rang gitra thoi gian lam viéc va nghi ngoi, cing
v6i cac quy dinh phi hop vé HPLD, s& gop phan tao ra
mdt moi trudng lam viée lanh manh va bén viing.

2.2.5 Sy quan ly cta Nha nudc vé cac van dé lién quan
dén lao dong

Dudi tac dong cua dai dich Covid-19, thi truong lao
dong Viét Nam da chiung kién su sut giam nghiém trong,
v6i 1,3 triéu NLD that nghiép va mot sd luong twong tu
phai vé qué do kho khan vé viéc 1am va sinh ké [11]. Thi
truong lao dong, bao gdbm cung va cau lao dong, da phat
trién gan lién v6i qua trinh cong nghiép hoa va hién dai
héa, va chiu anh hudng boi cac chinh sach, cha truong
tir Dang va Nha nudc trong bbi canh d6i méi va hoi nhap
quc té. Su tién bo ciia khoa hoc va cong nghé mang lai
nhiéu tién ich trong quan 1y va tim kiém khach hang
nhung cling dat ra nhitng thach thirc cho Nha nude trong
viéc quan 1y cac doanh nghiép sir dung cong nghé dé
thyc hién cac hanh vi vi pham phap Iuat hoac né tranh
phép ludt. Diéu nay lam ndi bat tam quan trong cua viéc
phat trién chinh sach bao vé NLD trudc sy dio thai do
tur dong hoa va ap dung cong nghé mai, cling nhur can co
su dao tao va tai dao tao nguén nhan luc dé thich ung véi
cac nganh nghé méi nhu tiép thi k¥ thuat s va cac anh
hudng cta nén kinh té GIG. Nén kinh té GIG va lam viéc
tir xa da trd nén phd bién, gay kho khin cho Nha nude
trong viéc kiém soat va bao vé quyén loi cia NLD nhu
tién luong, bao hiém, va cac phuc 1gi khac. Ngoai ra,
cong nghé méi cling mang lai riii ro vé an toan lao dong,
ap luc cong viée cao, va nhiing thach thirc vé stc khoe
tam than cho NLD.

3 Két luan va dé xuat

Thir nhdt, Chinh phi timg budc thuc hién va hoan thién
t6t chinh sach vé bao hiém va tién luong dam bao phu
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hop cho doi sdng ciia NLD [12]. Trong bbi canh nén
kinh té phat trién nhanh chong, Nha nudc phai dam bao
su can bang giita tién lwong va chi phi sinh hoat ngay
cang tang cao, gitp NLD c6 dong luc céng hién va an
tam trong cong viéc, didc biét 1a trong cac nganh nghé
c6 rai ro cao. Pidu nay khong chi ting ning suat lao
dong ma con gop phan vao su phat trién kinh té. Dong
thoi, Nha nude nén xem xét xay dung hé théng quan 1y
s6 cho NLD, gitp tao co so dit li¢u chi tiét vé NLD nhu
tén, trinh do, qua trinh lao dong va nghé nghiép. Hé
thong nay s& gitp NLD dé dang cap nhat cac chinh
sach, quy dinh méi, va co quan quan 1y ciing c6 thé theo
ddi va giai quyét nhanh chong nhitng khé khin ma
NLD gap phai trong qua trinh lam viéc.

Thir hai, trong bdi canh xu hudng 1am viée tu do va lam
viéc tir xa ngay cang phd bién, van con nhiéu van dé
phap 1y can diéu chinh dé bao vé quyén loi ctia lao dong
tu do hay NLD lam viéc khéng c6 quan hé lao dong.
Hién nay, phap luat chua c6 quy dinh cu thé vé dbi
tugng nay, vi vy Nha nudc can ¢ van ban hudng dan
rd rang vé cac loai hinh cong viée tur do détaora khung
phap 1y minh bach. Piéu nay s& giup NLD va NSDLD
dé dang thuc hién cic hop ddng, dong thoi bao vé
quyén loi va nghia vu ciia cic bén lién quan. Viéc thiéu
quy dinh cu thé vé HDLD cho nguoi 1am viée tir xa co
thé gay thiét thoi cho NLD vé mirc luong, thoi gian 1am
viéc, va cac ché do dai ngo.

Thir ba, cong viéc tir xa va lao dong tu do chu yéu dién
ra trén cac nén tang mang xa hoi va san thwong mai
dién tir, d4 trd nén phd bién hon sau dai dich COVID-
19. Tuy nhién, 1am viéc truc tuyén doi hoi thoi gian linh
hoat, khong cb dinh khung gio, khién NLD phai lam
viéc vao ban dém, cudi tuan, ngay 1& dé dap tng nhu
cau khach hang. Theo quy dinh, NLD phai duoc nghi it
nhit 24 gio lién tuc mdi tudn dé dam bao stc khoe,
nhung dic thi cong viée online khién quy dinh nay kho
thuc hién. Nha nude cin siét chit quy dinh vé thoi gid
1am viéc va nghi ngoi, ddm bao su linh hoat nhung van
bao vé quyén lgi cia NLD. Doanh nghiép nén phan bd
thoi gio lam viée hop 1y, ddm bao du nhén luc vao cac
thoi diém cao diém, xoay ca dé NLD c6 thoi gian nghi
ngoi. Pong thoi, cac doanh nghiép cin cung cap phuc

loi nhu hd tro tai chinh khi 1am thém gio va cac ché do
dam bao tinh than cho NLP.

Thir twr, cac van dé nhu tién luong t6i thiéu, BHXH,
cham dut hop dong, va bdi thudng thiét hai thuong gap
nhiéu mau thuin do phép luit lao dong chua cu thé.
Diéu nay co6 thé dan dén tranh chip kéo dai va anh
hudng dén quyén loi ctia cac bén. Dic biét, cac mo hinh
dich vu nhu Grab hoac Be dat ra thach thirc 16n khi
nhiéu NLD khong c6 HPLD 13 rang va khong duoc
bao vé diy du. Ciing nhu da d& cip o trén, chung ta di
chua di thing vao viéc giai quyét “gdc & ciia vin dé
d6 la: NLD phai duoc ky két HPLD, c6 nhu vay ho
moi duge bao v¢ toan dién bdi phdp luat lao dong.
Chung ta chi dua ra cac quy dinh va chi dung lai la
nhitng quy dinh nim trén luat. Vay tai sao chung ta
khong yéu cau cac cong ty phai giao két HDLD véi tai
xé xe 6m cong nghé va tir d6 trao cho ho trg thanh
“NLD” dugc phap luat lao dong bao vé. Cling chinh vi
thé, cac quyén loi vé BHXH sé& duoc dam bao. Thém
vao d6, néu 1am duogc nhu dé xuit trén, s& han ché duge
vi€c phat sinh thém thu tuc hanh chinh hay céng viéc
cho doi ngii thanh tra lao dong di ra soat cac hop dong
dé xem xét, danh gia hop ddng nao mang ban chét cua
mot HPLD. Ma theo danh gia thi d6 1a viéc bat kha thi
hién nay [13].

Thir nam, sy phat trién ctia cong nghé va tu dong hoa
yéu cau cac doanh nghiép van hanh linh hoat, ddng thoi
can nang cao viéc thyuc thi phap lut lao dong dé dam
bao cong bang cho NLP. Viéc xay dung co ché thanh
tra, kiém tra viéc tuan thi phap luat tir phia NSDLD la
can thiét dé tranh tinh trang lach luat, xdm pham quyén
lgi cua NLD. Ngoai ra, can ¢6 su du bao va dinh hudng
thay doi thi trudng lao dong khi hoi nhdp quéc té dé
tang cuong nang luc canh tranh va ddm bao moi truong
lao dong cong bang, an toan. Cac quy dinh phap luat
Viét Nam va ILO cin dugc théng nhit va rang budc
chit ché hon. Bé diéu chinh cac thach thirc phét sinh tir
su phat trién khoa hoc va cong nghé, cac quy dinh phép
ludt can dugc thay déi, bd sung va tuyén truyén rong
rdi dé NLD hiéu rd va thuc hién ddy du quyén va nghia
vu cliia minh.

Thit sdu, can c6 cac ché tai xir phat trong trudng hop
budc NLD lam thém qua gio quy dinh. Hién nay, phap
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lut Viét Nam da c6 mot sb quy dinh vé xtr phat hanh
chinh d6i voi cac hanh vi vi pham lién quan dén viéc
budc NLD lam thém gio vuot qué sb gio theo quy dinh
ctia phap luat lao dong. Cu thé, cin ctr theo Piéu 18(4)
Nghi dinh 12/2022/ND-CP, muc phat tir 5 tri¢u d@)ng
dén 75 tridu dong ddi voi cac hanh vi nhu khong dam
bao thoi gian nghi ngoi. Tuy nhién, nhan thiy rang murc
phat nay van chua du tinh ran de d6i v6i NSDLD, dic
biét 1a cac doanh nghiép 16n. Viéc NLD bi budc lam
viéc qua gio quy dinh khong chi anh huéng dén quyén
loi ctia ho vé thoi gian nghi ngoi ma con co thé gay ra
céc van d¢é st khoe nghiém trong. Do d6, can phai ting
mirc d§ xu phat cao hon, twong ting v6i mirc d6 thiét
hai gay ra cho NLD.

Thir bay, can bd sung vao BLLD 2019 quy dinh vé sb
luong NLD bi anh hudng boi thay déi co ciu, cong
nghé. Tai Diéu 42(3) quy dinh: “Truong hop thay doi
co cau, cong nghé ma danh huong dén viéc lam cia
nhiéu NLD thi NSDLP...”. Tuy nhién, can xac dinh rd
khai niém “nhiéu NLD” dé 1am co so 4p dung cac quy
dinh vé béo cdo, boi thudng va phuong an sir dung lao
dong d6i vi NLD bi du thira. Nén dé xuét ngudng cu
thé nhu 10 % tng sb lao dong ciia doanh nghiép hoic
mot con sb tuyét ddi, khi vuot qui ngudng nay,
NSDLD phai thyc hién cac thu tuc bdo cao, tham van
véi t chite dai dién NLD va co quan nha nudc cod tham
quyén. Ngoai ra, can quy dinh rd viéc dao tao lai NLD
khi ho c¢6 nguy co mat viéc do thay thé boi may moc
hodc tw dong héa. Quy dinh vé thoi gian dao tao can cu
thé dé NLD c6 du thoi gian nim vimg ky ning, va toan
bd chi phi dao tao phai do NSDLD chiu trach nhiém.
Thir tdm, cAn c6 cac chinh sach tap trung vao viéc cung
cip cac chuong trinh dao tao k§ ning nghé nghiép
chuyén sau cho NKT, dic biét la trong cac linh vuc
cong nghé. Diéu nay co thé duge thuc hién théng qua
su hop tac gitta chinh phu va doanh nghiép dé giup
NLD khuyét tat nim bét nhimng k¥ ning can thiét cho
cac cong viéc méi. Pong thoi, Chinh phi can stra doi
cac diéu kién dé doanh nghiép c6 thé hudng cac wu dii
vé tai chinh nhu giam thué hodc trg cdp cho cac doanh
nghiép ty 1¢ tuyén dung NKT cao, nham khuyén khich
ho mé rong co hoi viéc lam cho nhém dbi tuong nay.
Hién nay, dé mot doanh nghiép c6 thé huong nhiing wu
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dai thi can ct Didu 4(4) Luat Thué thu nhip doanh
nghiép 2008 (stra ddi, bo sung 2023) phai thoa man 30
% sb lao dong binh quén trong nim tré 1én 1a NKT va
¢6 s6 lao dong binh quan trong nam tir 20 ngudi trd 1én.
Theo danh gia, Luét Thué thu nhép doanh nghiép da tao
ra khé khian d6i v6i nhitng doanh nghiép c¢6 quy mé
nho. C6 mot thyc té trong nén kinh t& Viét Nam hién
nay, c6 dén dén 98 % doanh nghiép c6 quy mé nho hozc
siéu nho [14] va cac doanh nghiép nay s& khong thé
dugc huong chinh sach wu dai nay. Vay néu nhiing
doanh nghiép st dung 100 % lao dong 1a NKT lam viéc
nhung quy mdé dudi 20 nguoi s€ khong duge hudng wu
dai thué nay 1a diéu bat hop 1y [15]. Didu nay gy nén
bat cong ddi véi co s¢ san xuat, kinh doanh cé sir dung
lao dong 1a NKT so véi co s& san xuat, kinh doanh khac
[16]. Do d6, viéc thiét 1ap cac tiéu chuan va diéu kién
can duoc thuc hién mét cach can nhic, dam bao tinh
kha thi va kha dung dé ddng thoi khuyén khich doanh
nghiép va bao vé quyén loi caa NKT trong méi truong
lam viée. Viéc tao ra cac diéu kién 1am viéc linh hoat,
chang han nhu lam viée tir xa, s& gitip NLD khuyét tat
tham gia vao luc lugng lao dong mat cach dé dang hon.
Thir chin, trong bdi canh Cach mang cong nghiép 4.0,
chinh sach dao tao nghé can duoc thiét ké linh hoat,
sudt doi va lay nguoi hoc 1am trung tim. Trudc hét, can
ban hanh chién lugc qudc gia vé phat trién k¥ ning s6
va k¥ nang chuyén dbi sé cho NLD, dong thoi hoan
thién khung phap 1y vé& hoc tap sudt doi va quy dinh
trach nhiém dao tao cia doanh nghi¢p. Cac chuong
trinh dao tao cAn phan tang rd rang: dio tao cho ngudi
hoc nghé, tap nghé; va dao tao nang cao tay nghé cho
NLPD nham thich tng véi cong nghé méi, va dao tao lai
cho ngudi mét viée do tu dong hoa. Noi dung dao tao
nén tich hop k¥ ning cong nghé sd, ki ning mém va
hiéu biét phap 1y lién quan dén lao dong trong moi
truong s6. Nha nude can thanh 1ap quy phat trién ki
ning, hd trg tai chinh va mién gidm hoc phi cho nhém
yéu thé. Piac biét, can phat trién nén tang hoc tap sb
mién phi, dam bao kha ning tiép cn binh ding, va xay
dung co ché danh gia nang luc dau ra gin voi nhu cau
thi truong lao dong. Pay 14 nén tang dé hinh thanh lyc
luong lao dong linh hoat, sang tao va bén viing trong
ky nguyén sd.
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Trong bdi canh Céch mang 4.0, su phat trién vuot bac
cua khoa hoc va cong nghé da va dang tao ra nhiing
bién ddi sau rong trong moi mit cua doi sdng xa hoi,
bao gdm ca quan hé lao dong. Cac cong nghé méi
khong chi thay dbi cach thirc san xudt ma con anh
huéng manh mé dén ciu tric va tinh chat cong viée ciia

luc Iuwong lao dong. Viét Nam, voi muc ti€u tré thanh
mot qudc gia cong nghiép hién dai, khong thé dung
ngoai cudc trong cudc cach mang nay. Do do, phap luat
lao dong can duogc cap nhat va diéu chinh dé dap ung
nhing yéu cau méi, bao vé quyén lgi cia NLD va dam
béao sy phat trién bén ving ctia nén kinh té.
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The Development of Science and Technology and the Issue of Labour and Employment
in the Future
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Abstract The development of science and technology has reshaped work structures and transformed production
methods, thereby creating both opportunities and challenges for workers. Policies and laws need to be adjusted to
protect workers' rights and ensure that they have opportunities for learning and development in the constantly
evolving labor market influenced by technological advancements. This article, assessed the changes in job
structures, identified the demand for new skills, and highlighted the risks of unemployment due to automation,
using appropriate research methods such as analysis and forecasting. Additionally, the authors proposed solutions
in terms of legal regulations and policy measures to safeguard workers' rights, thus ensuring that they have
opportunities to improve and adapt to market changes. The main objective of this study is to provide a
comprehensive perspective on the future of employment in the digital era, contributing to the stability and
sustainable development of the workforce.

Keywords future employment, Fourth Industrial Revolution, technology and employment.
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