Tap chi Khoa hoc & Cong nghé Vol 8, No 6

Phat trién mé hinh du lich cong déng bén vimng theo Luat Hop tac x4

2023: kinh nghiém tr Du lich cong dong Thiéng Liéng

Ding Thi Thu Huyén

Khoa Luét, Truong Pai hoc Nguyén TAt Thanh
huyendtt@ntt.edu.vn

Tom tat

Nghién ctru tap trung phén tich qua trinh phat trién mé hinh du lich cong dong bén virng
tai 4p Thiéng Liéng (Thanh phé H6 Chi Minh) trong bdi canh Luat Hop tac xi 2023
chinh thtrc ¢6 hiéu lyc, tao ra nhitng thay déi quan trong vé khung phap 1y va co ché
van hanh cho cac hop tac xi du lich. Théng qua phuong phap téng hop tai liéu, khao
sat thyc dia va phan tich trudng hop dién hinh, nghién ctru di 1am 13 vai tro trung tim
ctia hop tac xa trong viée td chirc, quan 1y, diéu phdi hoat dong va phén chia loi ich giita
cac thanh vién, gop phan ning cao hiéu qua phat trién du lich cong dong. Két qua cho
thiy, viéc thanh 1ap hop tac xa du lich da giup cong dong Thiéng Liéng chuyén dbi sinh
ké, bao ton nghé truyén thdng, ning cao ning luc cong dong va xay dung thuong hiéu
diém dén dic trung. Tuy nhién, mé hinh van dbi mat véi nhidu thach thic vé ha tang,
ngudn nhén lyc, t6 chirc quan 1y va co ché phan chia loi ich. Nghién ctru dé xuat cac
giai phap hoan thién mé hinh hop tac xa du lich cong dong, nhdn manh vai trd ctia khung
phap 1y méi, sy phdi hop da bén va phat trién san pham du lich dic trung gin voi bao
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ton gia tri ban dia.
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1 it van dé

Trong bbi canh Viét Nam thiic ddy d6i mdi mo hinh
tang truong kinh té hudng toi phat trién bén ving, 1dy
khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so
lam cic dong lyc chu dao, du lich cong déng
(Community-Based Tourism - CBT) ndi 1én nhu mot
giai phap hiéu qua nham cai thién sinh ké cho cu dan
néng thon, bao ton cac gia tri van hoa ban dia va tao
diém nhan cho nganh du lich. Theo Luét Du lich 2017,
"Du lich cong déng la logi hinh du lich dwoc phat trién
trén co so cdc gid tri van héa ciia cong dong, do cong
dong cur dan quan Iy, t6 chire khai thdc va hwong loi".
M6 hinh nay khong chi gop phan phuc hdi va phat trién
c4c gia tri vin hoa, nghé truyén théng ma con c6 vai trd
nang cao chit lugng doi séng va cai thién thu nhap cho
nguodi dan dia phuong.

https://doi.org/10.55401/p2egp417

Tai Thanh phd H6 Chi Minh (TP HCM), trong qua trinh
trién khai ké hoach phat trién du lich ndng thon, trong
tam 1a xdy dyng san phdm du lich nong nghiép, sinh
thai gan két voi phat huy gia tri cong dong, ciing nhu
phat trién cac san pham dat chudn OCOP tir 3 sao trd
lén, cong dong diém dan Thiéng Liéng (ap Thiéng
Liéng, xa dao Thanh An) véi sy hd trg cua cac chuyén
gia dd cha dong phat trién cac san phém du lich céng
dong dac trung. Qua trinh chuyen dbi sinh ké tir nghé
mudi truyén théng sang phat trién du lich dugc hién
thuc hoa thong qua viéc thanh l1ap hop tac xa du lich
theo quy dinh cuia Luat Hop tac xa 2023. Viéc nghién
ctru cach thue ap dung Luat Hop tac xi 2023 trong t6
chirc va phat trién Du lich céng dong tai Thiéng Liéng
mang y nghia thyc tién, gop phan cing c6 nén tang phat
trién bén vimg cho mé hinh Du lich cong dong & dia
phuong.
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2 Khung phap 1y vé phat trién du lich cong dong
bén vitng va thuc tién trién khai tai moé hinh Du
lich cong dong Thiéng Liéng

Theo quy dinh tai khoan 15 Piéu 3 Luat Du lich nam
2017, “Du lich cong dong la loai hinh du lich dugc phat
trién trén co sé cac gia tri van hoa cua cong dong, do
cong dong dan cu quan 1y, t6 chire khai thac va hudng
loi”. Pinh nghia phap 1y nay nhin manh ba yéu t6 cot
161 cta du lich cong ddng (i) lay gia tri van hoa cong
dong 1am nén tang phat trién; (ii) cong dong dia phuong
giit vai trod chu thé trong quan 1y va to chirc hoat dong
du lich; (iii) lgi ich tir hoat dong du lich dugc phan ph01
truc tiép cho cong dong tham gia.

Ban chit cia du lich cong dong 1a mé hinh phat trién
kinh t& — xa hoi dua trén sy tham gia chu dong cua cong
ddng dia phuong, trong d6 ngudi din khong chi 1a doi
tuong thy huong ma con 1a chu thé tich cuc trong quéa
trinh xay dung, phat trién va quan 1y cac hoat dong du
lich. Piéu nay tao nén su khac biét cin ban so véi cac
mo hinh du lich truyén théng, noi cong dong dia
phuong thuong chi dong vai tro cung ung lao dong
hodc tai nguyén.

Tir ban chét phap 1y néu trén, hoat dong du lich cong
ddng can tuan thi cac nguyén tic co ban sau: (i)
Nguyén tic tw quan: cong dong dia phuong c6 quyén
tu chu trong viée quyét dinh phat trién du lich, tir viéc
Iira chon san phdm dich vu dén cach thirc to chirc va
quan 1y hoat dong; (ii) Nguyén tic bén vimg: phat trién
du lich phai dam bao can bang gitta loi ich kinh té, xa
hoi va moi truong, khong gay tac dong tiéu cyc dén tai
nguyén thién nhién va van hoa dia phuong; (iii)
Nguyén tic cong bang: 1gi ich tir du lich dwoc phan chia
cong bang trong cong dong, wu tién cac nhom yéu thé
nhu phu nit, ngudi nghéo, nguoi cao tudi; (iv) Nguyén
tac chan thuc: san pham du lich phai phan 4nh ding ban
sdc van hoa, 161 séng va gia tri truyén thong cua cong
dong, tranh viéc thuong mai héa qua mirc. Viéc tuan
thi cac nguyén tic nay 1a co so dé dam bao phat trién
du lich cong dong theo hudng bén viing, gop phan nang
cao doi sdng vat chét, tinh than va bao ton gia tri van
hoa cho cong dong dia phuong

Mo hinh du lich cong ddng trén ca nudc hién nay dang
d6i mat voi nhiéu khé khan va thach thte cét 18i, anh
hudng truc tiép dén hiéu qua va tinh bén vimg cua loai
hinh nay. Trudc hét, ha tang giao thong va co s vat
chat tai nhiéu diém du lich cong dong con yéu va thiéu
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ddng bd. Puong vao cac lang, ban, 4p dao thuong kho
di, dac biét vao mua mua, trong khi hé thong luu tra,
v€ sinh cong cong, dién nudc va cac dich vu ho tro khac
chua dap Gmg duoc nhu ciu ngdy cang ting cia du
khach. Viéc két ndi giira cac diém dén, cling nhu giita
cong dong v6i cac trung tam du lich 16n, con han ché,
lam giam strc hap dan va kha ning canh tranh ciia san
pham du lich cong dong so véi cac loai hinh khac. Vé
t6 chire quan 1y, nhiéu mo hinh van hoat dong tu phat,
chua c6 tu cach phap nhan rd rang, din dén kho khin
trong ky két hop dong, tiép can ngudn vén wu dii, bao
vé quyén loi thanh vién va xdy dung thuong hiéu diém
dén. Su phéi hop gitra cac ho tham gia con roi rac, thiéu
quy ché hoat dong, tiéu chuan dich vu va co ché phan
chia loi ich minh bach, dé& phat sinh mau thuan nodi bod
va giam dong luc tham gia cua cong ddng. Ngudn nhan
luc 1a mot thach thire 16n khi phin 16n ngudi dan dia
phuong chua duge dao tao bai ban vé k¥ nang lam du
lich, dich vu khach hang, quan 1y chit luong, an toan
du lich va marketing. Kha ning ngoai ngir con han ché,
dic biét khi hudng t6i phat trién du lich quéc té, lam
giam kha nang phuc vu va thu hat khach nudc ngoai.
Cac chuong trinh dao tao, tap huén con thiéu va chua
sat voi thuc tién ttrng vfmg mién. V& tai chinh, cac cong
dong thuong thiéu von dau tu ban dau, kho tiép can cac
ngudn vbn vay wu dai do chua co tu cach phap nhan
hodc nang lyc quan 1y tai chinh con yéu. Viée xay dung
quy chung dé dau tu phat trién ha ting, dao tao nhan
liwe, quang ba thuong hiéu va phat trién san phim méi
con nhiéu han ché. Ap luc 1én hé sinh thai va moi
truong ngay cang tang khi lugng khach du lich gia tang,
trong khi cac bién phap kiém soat strc chira, bao vé tai
nguyén thién nhién va cin bang gitta phat trién kinh té
v6i bao ton vin hoa, méi trudng con han ché. Nhiéu noi
d6i mat voi nguy co thuong mai héa qua muc cac gia
tri truyén thong, lam mat di ban sic va sy hip dan
nguyén ban cta diém dén. Bén canh d6, su phdi hop
giita cong dong, chinh quyén, doanh nghiép va cac to
chirc hd trg con thiéu chit ché; cac chinh sach hd trg
phat trién du lich cong dong chwa dong b, thiéu co ché
uu dai dac thu va quy trinh thu tuc con phuc tap. Viéce
ung dung cong nghé sb trong quan ly, quang ba va két
nbi thi truorng con han ché, khién nhiéu diém du lich

cong dong chua tiép can duoc véi khach hang tiém
nang trong va ngoai nudc. Nhiing kho khan nay doi hoi
phai c6 giai phap tong thé, dong bo tir dau tu ha tang,
nang cao niang luc cong dong, hoan thién mo hinh to
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chire, dén xay dung co ché phan chia 1¢i ich minh bach
va phat trién san phdm du lich dic trung gin véi bao
ton gia tri ban dia.

Tir thang 12/2022 trién khai mé hinh du lich cong dong
thong qua va thanh 1ap hop tac xa du lich theo Luat Hop
tac xa 2023, dén nay Thiéng Liéng da don duoc gan 5
000 lugt khach va dat doanh thu trén 4,5 ty déng, tao
viéc lam cho nhiéu lao dong dia phuong, gop phan ning
cao doi song va cai thién sinh ké cho cong dong tai chd
thong qua viéc khai thac hop 1y tai nguyén dia phuong
ma khong gay ton hai dén méi truong. M6 hinh nay tao
ra chudi gia tri khép kin, trong d6 cong dong vira 1a nha
san xuat, vira 1a nha cung cap dich vu va 1a nguoi thu
hudng chinh, nang cao doi song tinh than cho nguoi
dan thong qua van hoéa ban dia. Khi du khach quan tam
va danh gia cao nhiing gi tri truyén thong, ngudi dan
dia phuong cam théy duoc ghi nhan va tran trong, tur do
c¢6 dong luc bao ton va phat huy nhitng gié trj nay. Hoat
dong du lich ciing tao diéu kién cho ngudi dan nang cao
k¥ ning giao tiép, hoc hoi ngdn ngit, tiép xuc vai cac
nén vin hoa khac nhau, gop phan mé rong tim nhin va
nang cao trinh do nhdn thirc. Tai Thiéng Liéng, nghé
1am mudi truyén thong khong chi duoc bao t6n ma con
tré thanh san phim du lich hip dan, gitp du khach hiéu
rd hon vé lich sir va van hoa mién bién. Céc loai hinh
nghé thuat dan gian nhu don ca tai tir, cac mén am thyc
truyén thong va 16i séng cong dong dic trung duoc duy
tri va phat trién nho sy quan tdm cta du khach. Diéu
nay tao ra dong luc cho thé hé tré tiép tuc hoc hoi va
giit gin nhiing gia tri van hoa. Du lich cong dong tao ra
co hoi viéc l1am da dang cho nguoi dan dia phuong, tur
cung cép dich vu luu tra, 4m thuc, huéng dan du lich
dén san xuét hang thu cong, luu niém. biéu nay dac biét
quan trong ddi v6i cac ving nong thon, ven bién c6 sinh
ké truyén thdng bi anh hudng boi bién doi khi hau. Véi
dic thu nghé mudi chi c¢6 thé thuc hién trong 6 thang
mua kho, du lich cong dong di tré thanh sinh ké phu
nhung gop phan két ndi cac ngudn luc dé phat trién doi
song kinh té ctia nguoi dén, tao didu kién cho nhiing ho
nghéo va can nghéo ¢ co hoi tham gia du lich nham
cai thién murc thu nhap, gop phan x6a doi giam nghéo.
Su tham gia ciia cac tang 16p khac nhau trong cong
déng vao hoat dong du lich tao ra sy gén két, hop tac
va ho tro 1an nhau. Ngudi dan dia phuong co dong luc
manh mé& dé bao vé méi trudng sdng ctia minh khi nhan
thirc dwoc gié tri kinh té ciia tai nguyén thién nhién va
van hoa. Viéc phét trién du lich sinh thai gan véi bao

t6n hé sinh thai rimg ngp man di tao ra md hinh phat
trién bén virng, trong d6 1¢1 ich kinh té va bao vé moi
truong duoc can bang hai hoa. Du lich cong dong 1a
mot trong nhing giai phap quan trong gop phan xay
dung nong thon méi. Thong qua phat trién du lich, co
sO ha téng duoc cai thién, dau tu déng bo. Két qua nay
duoc thé hién rd nét tai Thiéng Liéng, noi da tré thanh
"diém dén du lich cong dong tiéu bicu dau tién tai TP
HCM ", dugc binh chon trong danh muc 10 diém dén
thi vi cia TP HCM, Thiéng Liéng duoc ky vong sé la
md hinh dé nhan rong cho céc dia phuong khac. Mac
du gap phai nhitng han ché vé két ndi giao thong do vi
tri dia 1y dac biét "dado trong dao", nam tach biét hoan
toan voi cac diém dén du lich khac cia TP HCM ciing
nhu céc dia ban trong khu vuc BDong Nam B9, Thiéng
Liéng van dugc cac doanh nghiép kinh doanh 1t hanh
danh gia 1a diém dén doc dao va c6 gia tri chién luoc.
Ly do chinh la Thiéng Liéng déng vai tro then cht
trong viéc két ndi tuyén hanh trinh "tir séng ra bién"
cua TP HCM — mét san phﬁm du lich dac trung duogc
ky vong s€ tao ra sy khac biét trong danh muc du lich
ctia thanh phé.

Nhu vy, du lich cong dong Thiéng Liéng khong chi 1a
mot loai hinh du lich don thuin ma con 1a mot chién
lugc phat trién toan dién, gop phan giai quyét nhidu van
dé kinh té — xa hoi ctia néng thon, ddng thoi bao tdn va
phat huy cac gié tri van hoa truyén thong ctia dan toc.

3 Vai tro cia md hinh hop tac xa trong phat trién
Du lich cong dong Thiéng Liéng

Hop tac xa Nong nghiép Thuong mai Dich vu Du lich
Thiéng Liéng (HTX) duoc thanh lap ngay khi ra mat
mo hinh Du lich cong dong. HTX giif vai tro trung tim
trong to chirc, quan 1y va phat trién du lich cong dong
bén ving. Vai trd nay duoc thé hién trén cac phuong
dién:

Thir nhat, t6 chirc va diéu phéi hoat dong du lich mot
cdch hé thong, chuyén nghiép: HTX 1a dau mbi lién két
cac ho gia dinh, tdp hop ngudn luc cong dong dé xay
dung, van hanh va phat trién céac san phém, dich vu du
lich. Thong qua HTX, cac hoat ddng du lich khong con
mang tinh tu phat ma dugc t chic bai ban, co ké
hoach, dam bao chat lugng va an toan cho du khach.
Tai Thiéng Liéng, HTX gitp két ndi cac ho diém dan,
ho nudi trong thuy san, bao vé ring va cac nhom lam
dich vu luwu tra, 4m thye, trai nghiém, tao thanh chudi
gi4 tri du lich cong dong dic trung.
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Thir hai, dam bdo phdn chia loi ich céng bang va minh
bach: HTX xay dung co ché phan chia lgi nhuan dua
trén muc do dong gop va tham gia cua tung thanh vién,
déng thoi cong khai tai chinh, tao dong luc cho cac ho
dan tich cuc tham gia phat trién du lich. Diéu nay giup
moi thanh vién déu duoc huong loi tr hoat dong du
lich, gop phén cai thién thu nhap, nang cao doi séng vat
chat va tinh than, dong thoi giam nghéo da chiéu & nong
thon

Thit ba, bdo ton va phdt huy gid tri tai nguyén, vin héa
truyén thong: HTX dong vai trd quan trong trong viéc
bao v¢ tai nguyén thién nhién (rung ngap man, ruong
mudi), gin giit va phat huy cac gia tri vin hoa ban dia
nhu nghé lam mudi, don ca tai ttr, Am thuc mién bién.
Thong qua cac san pham du lich dic trung, HTX gop
phan quang bé hinh anh dia phuong, nang cao niém tu
hao cong dong va xay dung thuong hiéu diém dén.
Thir tw, ndng cao ndng lwc cong dong va phdt trién
nguon nhan lec: HTX 12 noi két nbi dé t6 chire cac hoat
dong dao tao, tp huin k¥ ning lam du lich cho nguoi
dan. Viéc nang cao ning luc cong dong khong chi giup
cai thién chat luong dich vy ma con tao diéu kién cho
cac nhom yéu thé (phu nit, ho nghéo, thanh nién) tham
gia vao chudi gia tri du lich, thic ddy binh déng gi6i va
phat trién bao tram.

Thir nam, thic day lién két da chiéu va phat trién bén
vitng: HTX 1a ciu ndi giita cong dong voi doanh
nghiép, chinh quyén, cac t6 chirc xa hoi, truong dai hoc
va cac chuong trinh phat trién nhu OCOP, gop phan mé
rong thi truong, da dang hoa san phém, nang cao nang
luc canh tranh va phat trién du lich cong dong theo
huéng xanh, co trach nhiém va bén viing.

Tai Thiéng Liéng, mé hinh HTX du lich cong dong da
chimg minh hiéu qua khi giap cong dong diém dan
chuyén d6i sinh ké, da dang hoa ngudn thu nhap, bao
ton nghé truyén théng va xdy dung thuong hiéu “xir
vang trang” — diém dén du lich cong dong tiéu biéu dau
tién cia TP HCM. Pay 1a minh chimg rd nét cho vai tro
then chdt ctia HTX trong phat trién du lich cong dong
bén virng.

4 Luat Hop tac xa 2023 —can ctt phap ly quan trong
cho phat trién du lich cong dong bén viing

Luat Hop tac xd 2023 d3 c6 nhiing diéu chinh quan
trong so voi Ludt Hop tac xa nam 1996, 2003 va 2012,
tao khung phép 1y thuén loi cho viéc phat trién hop tac
x4 du lich cong ddng. Luat yéu cau cac HTX g dung
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chuyén ddi s6, cong khai tai chinh va minh bach trong
hoat dong, phu hop véi yéu ciu quan 1y du lich chuyén
nghiép.

4.1 Tao khung phép 1y chinh thtic va bén viing

Luat Hop tac xd 2023 13 co s& dé thanh 1ap hop tac xa
du lich cong déng ¢o tu cach phap nhan doc lap, qua do
thiét 1ap mot nén tang phap 1y viing chic cho cac hoat
dong du lich tai dia phuong. Pdi voi cong dong Thiéng
Liéng, diéu nay dac bi¢t quan trong khi cac hoat dong
du lich trudc day chil yéu duoc to chire tu phat. Viéc co
tu cach phap nhan giup HTX c6 thé ky két hop dong
chinh thirc voi cac dbi tac, cong ty it hanh; mo tai
khoan ngan hang va quan ly tai chinh minh bach; dang
ky kinh doanh céc dich vu du lich theo quy dinh phap
luat; dong thoi bao vé quyén va loi ich hop phap cua
cac thanh vién. Luat Hop tac xa 2023 quy dinh 13 cac
chinh sach uu dai cua Nha nuéc danh cho Hop tac xa
(HTX), bao gom: (i) tiép can ngudn von wu dii tir Quy
H trg phat trién HTXv6i 13i suat thip; (ii) hd tro dau
tu ha ting du lich cong dong tir ngan sach nha nudc,
tham gia cac chuong trinh hd trg phat trién du lich cia
TP HCM, ciing nhur wru tién trong cac du 4an ODA va hd
trg qudc té vé phat trién du lich bén vitng. Nho o, HTX
dugc bao vé toan dién vé quyén so hiru tai san, quyén
kinh doanh va quyén loi cua cac thanh vién, bao vé loi
ich chung trong qua trinh phat trién du lich.

4.2 Thic ddy quan tri dan chi va minh bach

Mot trong nhitng diém ndi bat ciia Luat Hop tac xa 2023
la nguyén tdc “mot thanh vién, mot phiéu”, dam bao
quyén biéu quyét binh ding cho moi thanh vién, bat ké
mirc d6 von gop. Didu nay gitp ting cudng sy tham gia
cong bang cua toan cong dong Thiéng Liéng, tir cac hd
kha gia dén cac ho nghéo va can nghéo. Mdi ho gia dinh
tham gia HTX déu c6 mot phiéu biéu quyét trong Dai
hoi thanh vién, cac quyét dinh quan trong vé dinh hudng
phat trién du lich duge thao luan cong khai, khong c6 su
phan biét dbi xtr dya trén mirc do dong gop von hay vi
thé x4 hoi. Luat ciing yéu cau HTX cong khai tai chinh
dinh ky va timg dung cong nghé s6 trong quan 1y. Diéu
nay khong chi ting cudng niém tin ctia thanh vién va du
khéach vao chat luong quan 1y ma con nang cao hiéu qua
van hanh HTX. HTX c6 Ban kiém soat doc lap, gitip
dam bao hoat dong minh bach va tuan thu phap luat. Co
ché nay hd tro kiém soét viée st dung quy chung, phan
chia lgi ich, giam sat chét luong dich vu du lich cung c?ip
cho khach, ciing nhu dam béo tuan tha cac quy dinh vé
bao vé moi truong va an toan du lich.
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4.3 Thuc diy da dang hoa san phdm va dich vu

Luat Hop tac x3 2023 khuyén khich HTX hoat dong da
nganh nghé, tao diéu kién dé Thiéng Liéng phat trién
chudi gia tri tich hop tir san xuat mudi dén du lich trai
nghiém, bao ton vin hoa va phat trién san pham luu
niém. Cu thé, HTX c6 thé xay dung chudi gia tri “tir
mudi dén du lich”: san xuit mudi chat luong cao, ché
bién thanh san pham OCOP, t6 chirc du lich trai nghiém
nghé mudi, phat trién 24 diém dirng chan thanh cac san
pham du lich chuyén nghiép, dong thoi két ndi véi 191
san phém OCOP da dugc TP HCM cdng nhan détaora
san ph?im du lich dac trung. Bén canh d6, HTX c6 thé
lién két nganh doc (tir nguyén liéu, san xuat, ché bién,
du lich dén tiéu thy) va nganh ngang (lién két v6i nong
nghiép, thity san, thi cong my nghé) dé mé rong pham
vi hoat dong. Viéc dau tu phat trién cac san phfim du
lich sang tao dya trén tai nguyén dia phuong nhu mudi
tdm thao duoc, gift box “Xu vang tréng”, dich vu du
lich két hop wellness va detox tu nhién s& gop phan
nang cao gia tri san pham va ting thu nhap cho cong
dong.

4.4 Bao vé quyén loi thanh vién

Luat Hop tac xa 2023 quy dinh chi tiét vé co ché phan
chia lgi nhuan trong HTX, dam bao cong béng va minh
bach. Tai Thiéng Liéng, mo hinh phéan chia ban du
dugc dé xuat gdm: 35 % theo mirc do tham gia cung
cép dich vu (uu tién cac ho tich cuc), 30 % theo von
g6p ctia thanh vién (khuyén khich dau tu phat trién), 20
% cho quy phat trién chung (nang cip ha tang, dao tao,
quang ba), va 15 % cho quy bao tdn vin héa va moi
truong (bao vé rimg ngdp man, nghé mubi). Luat ciing
vu tién cac nhom yéu thé nhu phu nit, nguoi nghéo,
ngudi dan toc thiéu sd. Tai Thiéng Liéng, didu nay
duoc thé hién qua viéc uu tién dao tao nghiép vu du lich
cho phu nit (muc tiéu 50 % lao dong nir), hd tro cac ho
ngheo tham gia chudi cung tng dich vu du lich, tao co
héi viéc lam cho thanh nién dia phuong nham han ché
di cur ra thanh phd. HTX dam bao loi ich tir du lich dugc
chia sé rong rai trong cong dong, cac ho dan déu c6 co
hoi tham gia chudi gia tri du lich, phat trién cac dich vu
phu trg nhu van chuyén, bao vé, lam vé sinh, déng thoi
bao vé moi truong séng va van hoa truyén thong cho
thé hé tuong lai.

4.5 Khuyén khich d6i méi sang tao va lién két

Luat Hop tac xa 2023 khuyén khich hop tac xi ung
dung cong nghé hién dai trong quan ly va marketing.
Thiéng Liéng c6 thé pht trién nén tang s6 nhu website,

g dung di dong “Thiéng Liéng Experience”, hé thong
dat tour truc tuyén, thanh toan khong tién mat, virtual
tour 360° dé quang ba diém dén, va hé thong quan ly
khach hang (CRM) chuyén nghiép. V& marketing s6 va
thuong mai dién tu, HTX c6 thé khai thac mang xa hoi
dé quang ba thuong hiéu “Xu vang trang”, ban san
phém lvu niém qua cac nén tang thuong mai dién tu,
phat trién content marketing vé cau chuyén nghé mudi
va du lich sinh thai. HTX ciling c6 kha nang m¢ rong
lién két thi truong thong qua ky két hop dong véi cac
cong ty 1ir hanh 16n tai TP HCM dé phat trién tour két
hop, lién két dé don khach qudc té, cling nhu hop tac
v6i cac HTX nong nghiép, thu cong my nghé, dich vu
dé cung cép thuc phém sach, san xuét qua luu niém doc
dao va cac dich vu van chuyén, bao v§, y té. Ngoai ra,
HTX duogc khuyén khich ddu tu R&D dé tao ra cac san
pham du lich doc dao nhu du lich két hop chita bénh
bang mubi khoang tu nhién, trai hé “Young Salt
Farmer” cho tré em thanh phé, tour du lich khoa hoc vé
hé sinh thai rirng ngép man, chuong trinh teambuilding
doanh nghiép vé6i hoat dong 1am mudi. HTX ciing c6
thé tham gia cac chuong trinh hop tac qudc té nhu mang
luéi du lich cong ddng ASEAN, hop tac véi cac td chirc
NGO vé du lich bén viing, don tiép cac doan khao sat
qudc t& vé mo hinh CBT. Nhu vay, viéc ap dung toan
dién cac quy dinh cta Luat Hop tac xa 2023 khong chi
gitp HTX Du lich cong dong Thiéng Liéng ¢ dugc
khung phap 1y vitng chic ma con trang bi ddy du cong
cu dé phat trién bén virng, tir co ché quan tri dan chu
dén kha nang ddi moi sang tao va md rong lién két, tao
nén tang vig chic dé bién tiém ning thanh hién thuec.

6 Két luan va kién nghi

Luéat Hop tac xa 2023 da tao ra mot khung phap 1y mai,
thuan loi cho viéc phat trién mo hinh té chirc dan chu,
minh bach va bén vimng trong linh vuc du lich cong
déng. Kinh nghiém thuc tién tir mé hinh du lich cong
ddng Thiéng Liéng cho thiy tiém ning 16n cua viéc két
hop bao tdn nghé truyén thdng voi phat trién du lich
cong dong, trong d6 hop tac xa du lich giit vai trd then
chét trong viéce td chire, quan 1y, didu phdi va phén chia
loi ich cong bang, gop phan phat trién bén vimng kinh té
— x4 hoi dia phuong. M6 hinh du lich cong ddng tai
Thiéng Liéng da ching minh hiéu qua trong viéc da
dang hoa sinh ké, bao ton gia tri van hoa, nang cao doi
song vat chét va tinh thin cho ngudi dan, dong thoi gop
phan xay dung thuong hiéu diém dén dic trung cho TP
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HCM. Tuy nhién, dé phat huy ti da tiém ning va dam
bao phat trién bén viing, can c6 su phdi hop ddng bd
giita cac bén lién quan. Tir két qua nghién ctru, c6 mot
sO kién nghi sau:

Poi véi cdc cap quan Iy nha nuwée va UBND TP HCM:
c6 céc van ban hudng dan cu thé vé hoat dong cua hop
tac xa du lich cong déng theo Luat Hop tac xa 2023;
dua mo hinh Thiéng Liéng vao ké hoach phat trién du
lich ciia thanh phd, gin véi cac chuong trinh phét trién
du lich nong thon, OCOP va xay dung nong thon mai;
Ul tién hd tro dau tu ha ting giao thong thuy, bén bai,
hé théng luu tra, vé€ sinh cong cdng va cac tién ich du
lich, dong thoi thuc diy chuyén dbi s trong quéan 1y va
quang ba diém dén.

Doi véi cong dong cu ddn Thiéng Liéng: nang cao nhan
thirc vé i ich va vai tro ctia mé hinh HTX du lich cong
ddng trong phat trién sinh ké bén vitng. Chu dong, tich
cuc tham gia cac hoat dong dao tao, tap huén nang cao
k¥ ning lam du lich, quan 1y, ngoai ngit va bao ton vin
hoa. Xay dung sy doan két, théng nhit trong cong
ddng, phat huy vai tro ty quan, tw chil va sang tao trong
phat trién san pham du lich dic trung.

Daéi véi cac nha nghién civu va Trirong Dai hoc Nguyén
Tdt Thanh: danh gia hiéu qua coa viéc ap dung Luat

Tai liéu tham khao

Tap chi Khoa hoc & Cong nghé Vol 8, No 6

Hop tac x3 2023 vao thuc tién phat trién du lich cong
ddng. Tiép tuc nghién ctru, danh gia tac dong cua mod
hinh HTX du lich cong dong dbi voi phat trién kinh té
—xa hdi — mdi trudng dia phuong. Nghién ctru so sanh
v6i cac md hinh du lich cong dong thanh cong khéc
trong nude va qudc té dé rat ra bai hoc kinh nghiém.
HO tro dao tao, tu van chuyén mén cho cong ddng trong
viéc thanh 1ap, van hanh va quan tri HTX du lich cong
dong. Nghién ctru kha nang nhan rong mé hinh Thiéng
Liéng cho cac dia phuong khac co diéu kién tuwong
ddng, gop phan phat trién du lich cong dong bén viing
trén pham vi ca nudec.

Mo hinh HTX Du lich cong dong Thiéng Liéng theo
Luat Hop tac xa 2023 khong chi 1a gidi phap cho mdt
dia phuong cu thé ma con 1a huéng di méi cho phat
trién du lich bén viing tai Viét Nam. Vi su ho tro dé)ng
b0 tir chinh quyén, su tham gia tich cuc cia cong déng
va dong gop cua gidi nghién ciru, mé hinh nay hira hen
s& tro thanh diém sang trong phat trién du lich cong
ddng, gop phan thuc hién thing loi cac muc tiéu phat
trién bén viing, xdy dung néng thon méi hién dai, van
minh va bao ton gi tri vin hoa truyén thong.
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Developing a Sustainable Community-Based Tourism Model under the 2023 Law on Cooperatives:
Experiences from Thiéng Liéng Community-Based Tourism

Dang Thi Thu Huyen
Faculty of Law — Nguyen Tat Thanh University
huyendtt@ntt.edu.vn

Abstract The study analyzed the development process of the sustainable community-based tourism model in
Thiéng Liéng (Ho Chi Minh City) in the context of the official implementation of the 2023 Cooperative Law, which
has brought about significant changes to the legal framework and operational mechanisms for tourism cooperatives.
By employing literature synthesis, field surveys, and case study analysis, the research clarified the central role of
cooperatives in organizing, managing, coordinating activities, and distributing benefits among members, thereby
contributing to enhancing the effectiveness of community-based tourism development.The findings indicated that
the establishment of tourism cooperatives has facilitated livelihood transformation, preservation of traditional
crafts, capacity building for the community, and the development of a distinctive destination brand for Thiéng
Liéng. However, the model still faced numerous challenges related to infrastructure, human resources, management
organization, and benefit-sharing mechanisms. Based on practical experience, the paper proposed solutions to
improve the community-based tourism cooperative model, emphasizing the role of the new legal framework, multi-
stakeholder collaboration, and the development of unique tourism products associated with the preservation of local
values.

Keywords community-based tourism, cooperative, sustainable development, Thiéng Liéng,
2023 Cooperative Law
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