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Trong linh vuc bao chi, sy trdi ddy ctia cong nghé Al dang nhanh chéng anh huéng  Nhan
dén viéc thu thap tin tirc, san xudt tin bai. Loi ich khi 4p dung Al vao hoat déng bdo  Puoc duyét
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cong viéc 1a mot bai toan kho chua thé cé 161 gidi. Ngoai viéc tim hiéu xu hudng
ung dung Al vao qua trinh san xuat tin bai thi con nhiéu van dé khac can cau tra 161

thiu dao nhu: liéu cac phong vién co ¥ lai vao Al hay khong? Ap dung cong nghé
moéi nham phat trién 13 hudéng di can thiét song ciing cAn ch y dén mit loi va mit
hai dé g dung cho phi hop. Tai Viét Nam, xu hudng nay dang di dén dau, twong
lai phét trién ra sao, c6 méc phai nhimg van dé vé dao dirc cia nguoi 1am bao hay
khong? Tt ca nhimg van dé nay s& dugc dé cap t6i trong bai viét.
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1. Pt van dé

O nhirng nim dau cta cudc Cach mang cong nghiép 4.0,
nhan loai da dat dugc nhiing budc phat trién vuot bac
trong linh virc cong nghé va c6 nhiéu thanh tyu ndi bat,
mot trong s6 do phai ké dén su phat trién cia tri tué
nhan tao — Artificial Interlligence (AI) [1]. Trong budi
Thong tin chuyén d& “Tri tué nhan tao va vai trd ciia
thanh nién trong céng cudc chuyén ddi sé hién nay” do
Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén to chirc ngay 10
thang 5 nam 2023, cac chuyén gia da chi ra khi ap dung
Al vao nganh bao chi, cong nghé nay s€ giup gidi phong
hon 20% thoi gian cua cac phong vién [2]. Al sé thay
thé cac nha bao, phong vién san xuét tin bai vé chu dé
don gian va dé ho c6 thém nhiéu thoi gian tap trung vao
cong viéc doi hoi k¥ nang chuyén moén cao hon. Khi
ung dung Al cac nha bao ngudi may (Robot Journalist)
c6 thé san xuét tin bai nhanh hon va it 151 hon rat nhiéu
s0 v6i tin bai do con ngudi viét [2]

Van dé dat ra & day 1a ngoai viéc tim hiéu xu huéng ting
dung Al dang thdm nhdp siu vao qua trinh san xuét tin
bai & cac toa soan ra sao thi con nhiéu van dé khac dang
can cu tra 16i thau d4o: liéu cac phéng vién, nha bao
¢6 y lai vao Al hay khong? Ap dung cong nghé méi
nham phat trién 12 huéng di can thiét song ciing can chii
v dén mat 1oi, mat hai dé ung dung cho phu hop. Hién
tai, Al dang phat trién manh & nhiéu nudc trén thé gioi,
con tai Viét Nam, xu huéng nay dang di dén dau, tuong
lai phat trién ra sao, c6 mac phai nhiing van dé vé cong
nghé va dao dirc ctia ngudi 1am bao hay khong? Bai viét
s& di sdu nghién ctru dé tim 101 giai cho van dé nay
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2. Phuong phap nghién ctru

Muc dich ctia nghién ciru 1a tim hiéu vé& xu huéng tng
dung Al trong hoat dong bdo chi thong qua viéc hé
thdng hoa céac 1y ludn, khao sat thyc trang tmg dung Al
tai mot s6 to bao va dua ra nhitng du bao, khuyén nghi
cho viéc tng dung Al trong hoat dong bao chi tai Viét
Nam. Dé hoan thanh muc dich dé, nghién ctru tap trung
giai quyét nhirng nhiém vu sau:

- Hé théng hod cac 1y ludn va thuc tién vé xu hudng ing
dung Al trong toa soan; cac khai niém li€n quan; khai
niém, dic diém va vai tro cua xu hudng ung dung Al
trong hoat dong bao chi

- Khao sat thyce trang ung dung Al trong hoat dong bao
chi & Viét Nam hién nay

- Rutra bai hoc kinh nghiém; dua ra nhiing du bao, nhan
dinh dé cai thién hoat dong béo chi phu hop véi xu thé
phat trién ctia thoi dai.

Nghién ctru s€ sir dung cac phuong phap nghiéu ciru:

- Phuong phép nghién ciru tai liéu: dé nghién ctru nhimg
tai liéu lién quan dén dé tai nhu gido trinh, sach chuyén
khéo, dé tai nghién clru, cac trang bdo,...

- Phuong phap khdo sat: dé khao sat cac tac pham béo
chi, quy trinh san xuét cic san pham c6 ung dung AL

- Phuong phép tong hop: dé rat ra nhimg két luan vé
ung dung Al trong hoat dong bao chi va dua ra nhirng
du bao, giai phap nang cao,...

Bai viét khong chi phan tich cac dic diém cta Al khi
ung dung vao hoat dong bao chi néi chung, ma con chi
ra duoc dién bién cua xu huéng ung dung Al trong hoat
dong béo chi hién nay. Dy s& 1a mot ngudn tham khao
hitu ich cho nhirg ngudi quan tdm dén linh vuc bao
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chi, cling nhu gop phan thiic ddy sy phat trién ciia bao
chi tai Viét Nam.

3. Két qua va thao luin

3.1. Pic diém cia Al @ng dung vao hoat dong bio
chi

Chung ta dang sdng trong thoi dai dir liéu 16n (Big
Data) khi ma khdi luong thong tin khong 16 ctia nhan
loai dugc ting 1én timg ngay. Cung véi su phat trién
bung nd cua Internet va bao chi truyén théng, con ngudi
c¢6 thé tiép xtic voi lugng thong tin vo cing 16n mdi
ngay chi bang vai cu click chudt. Thong thuong, mdi
nguoi s& co cho minh mot sé vin dé danh nhidu sy quan
tam, va Al duogc trng dung trong béo chi nham muc dich
1t ngan thoi gian tim kiém thong tin va dem lai cho doc
gia sy thuan tién nhat. Pay 1a mot trong nhiing budc dot
phé ctia nganh cong nghiép Al & thoi dai Cach mang
cong nghiép 4.0. Bang viéc t6i wu hod kha nang thu thap
va phan tich thong tin cd nhan cua doc gia nho Al cac
toa soan bao co thé ting sb lwong nguoi doc truy cap
vao trang ctia minh da trén so thich cia mdi ca thé [3]
3.2. Céc hinh thirc rng dung Al trong hoat dong bao
chi

* Robot san xudt ndi dung

Robot san xuét ndi dung dugc thé hién dudi cac hinh
thirc nhu robot viét bao, robot san xuét video, robot
chuyén d6i tir vin ban sang am thanh va robot dich
thuat. Hinh thtrc dAu tién ciing 14 hinh thtrc duoc nhiéu
toa soan bao hang dau thé gidi ap dung 1a robot viét bao.
Theo Trung tdm Bao chi s6 Tow (Tow Center for
Digital Journalism), ciu chuyén dau tién dugc viét boi
thudt toan dugc tao ra boi Pai hoc Yale cach day
khoang 40 nam [1]. Cach day hon 10 ndm, Thomson
Reuters 1an dau tién cong bd s& sir dung cac thuét toan
dé san xuét tin tirc tai chinh ma mat khong dén 0.3 sé tir
khi nhan duoc dir liéu.[2]

Dau nim 2016, khi Associated Press bit dau sir dung
mdt thut toan véi Wordsmith - mot cong cu phan mém
do Automated Insights phat trién dé san xuét tin bai, cac
thudt toan lam rang dong nganh béo chi vi kha néng tao
ra hang ngan cau chuyén tin tic, c6 thé san xuit 4300
tin bai/quy - gip 14 1an san lugng trude d6 ma nhiing
phong vién, bién tap vién cliing san xut trong mot thoi
gian [3]. Piéu nay dit ra nguy co vé viéc lam ciia nha
bao néu robot viét bao di vao hoat dong pho bién.
Khéng khé dé tudng twong rang cac nha bao con ngudi
s& dugc thay thé bang phan mém trong tuwong lai gan.
Trén thuc té, qua trinh chuyén doi nay da ton tai, cac
bién tap vién di dugc thay thé béi cac chuong trinh
chinh sira phin mém. Cau chuyén s& ngay cang duoc
cac “nha bao robot” tao ra trong tuong lai gin. Nhung

trong tuong lai, trong tdm s€ tap trung hon vao su phong
pht cuia ndi dung duge tao ra béi nd luc chung cua ca
dir liéu tir bao chi va con ngudi hoan thién. Theo tac gia
Aljaraizi (Pai hoc Orebro, Thuy Dién) viét trong cong
trinh “Robot journalism: Threat or an opportunity” [4]
xu hudng ctia cac bai bao ty dong dang tién trién nhanh
hon bao gio hét. Chi can noéi v6i phan mém chu dé ban
mudn va “nha bao robot” s& viét no trong vai gidy véi
it 161 hon. Nhiing tién bo trong cong viéc lién quan dén
cong nghé robot va tri tu¢ nhén tao s& thay d6i ban chat
cua cong viéc. Mot s6 s& bj mat, mot s6 s& tang lén, va
mot s s& 1a nhitng sang tao hoan toan mai. Phat trién
cong nghé ludén hd trg cac nha bao bang cach 1am cho
lao dong bao chi hi¢u qué va ré hon. Tuy nhién, cong
nghé hod noi lam viéc co thé budc cac nha bao phai lam
viéc nhiéu hon trong thoi gian ngén hon. Tuy nhién, dé
d6i mat v6i nhitng thach thire dao dire vén c6 trong bao
chi, c6 rat nhiéu 1y do khién robot viét bao khong thé
thay thé hoan toan cac nha bao. Hon thé nira, robot
khong thé tao ra bau khong khi can thiét dé truyén cam
htng cho phéan tmg cam xuc ciia nguoi doc, chang han
nhu tiéng cudi, hodc chit xtc tic mot hanh dong nao
d6. Robot cling khong thé tu tao ra duoc, vi du nhu
robot khong thé ra ngoai va phong van nguoi khac.

* Ty dong twong tac voi doc gid

Tinh twong tac 1am cho céc loai hinh bao chi dén gan
hon véi doc gia. Mot trong nhiing chirc néng chinh cua
béo chi chinh 1a chirc ning thong tin dén doc gia. Qua
qua trinh tim hiéu, tac gia duoc biét co hai hinh thirc
tuong tac véi doc gia dang dugc hudng dén 1a t6i vu
giao dién voi doc gia va ty dong tuong tac qua chatbot.
Tht nhét 1a ung dung dang duoc trién khai, dugc goi la
“c4 thé hoa giao dién theo thi hiéu doc gia”. Pay 1a ca
thé ho4 theo timg doc gia, khong phai mot nhom doc
gia theo ltra tudi nhu trude dy. Piéu ndy c6 nghia ring,
céc toa soan huéng dén xdy dung giao dién riéng dbi
véi tirng nguoi doc ciia minh thong qua viéc theo doi
luwong tin bai, chi dé bai bao ma doc gia thuong xuyén
click doc dé dua ra giao dién phu hop voi timg nguoi,
day cac tin ma doc gia thudng xuyén theo ddi nhiéu hon
lén giao dién. Dbi v6i cac toa soan bao, cac thuat toan
nay s& diéu hudng ngudi doc dén nhitng ndi dung ho
quan tam [4].

Thir hai 1a chatbot dé tuong tac voi doc gia. Mot sb tap
chi tai M§ dé tmg dung phdn mém Qakebot dé thu thap
dir liéu tir Trung tam khdo sat dia chat My - da ap dung
tdt tinh nang vuot trdi cda hinh thirc viét bai nay [5] .
Khi c6 mot tran dong dat xay ra, sit dung form bai viét
c6 san trong may va nhap vao cac dir liéu do duoc chi
véi vai thao tac don gian, mét ban tin nong héi v tran
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dong dét da sdn sang trén trang nhat cla to béo sau vai
gidy 1én ¥ tudng. Trong luc d6, phong vién c6 thé tim
nhiing chi tiét c6 gia tri nhu thiét hai vé ngudi va cia
trong tran dong dat, cling nhu mo t4 cong tac ctiru ho,
bay to cam xtc, sy thuong cam, thdu hiéu dé 1am bai
viét thém sinh dong.

Nhu vay, t6i uu hoa giao dién phu hop vai doc gia hay
chatbot 1a nhitng Gng dung cta Al ma cac toa soan
hudng dén dé phat trién va nang cao hon nira sy twong
tac gitra doc gia va toa soan. Lam cho toa soan tiép cin
gan hon vé6i céng chung ciia minh, tir 46 khong chi dua
ra dugc thong tin nhanh nhay ma rat ¢o loi thé canh
tranh cho cac toa soan bao trong ky nguyén sb. Tuy
nhién, dé ap dung dugc nhitng ing dung nay, cac toa
soan can cd luong nhan lyc veé k¥ thudt c6 chuyén moén
va dau tu nhiéu dé xay dung ha ting k¥ thuat phan mém
cling nhu hé théng dit liéu dé Al hoat dong dugc hiéu
qua.

* Loc va duyét binh ludn

Dbi v6i bao chi truyén thong, mot sd td bao 16n trén thé
gi6i di st dung tri tué nhén tao dé giam thiéu khdi
lugng cong viéc cho phong vién, bién tap vién cia toa
soan ma van ting s6 lugng doc gia twong tic. Mot trong
sO d6 1a hinh thie duyét binh luan tu dong. Bét cir mot
toa soan bao nao ciing déu mong mudn co luong twong
tac cua doc gia 16n hon. Cing véi su phat trién cta Al
mot s tod soan béo trén thé gidi da s dung Al v6i muc
dich tang tbi da luong binh luén dugc dang tai phia dudi
bai bao nhung van dam bao vé& mit ndi dung. Tuy vay,
Al khong hoan toan thay thé con ngudi ¢ khau kiém
duyét binh luan nay, Al cho phép ngudi kiém duyét biét
duoc ndi dung ctia binh ludn, chi ra nhitng ndi dung thu
héan, quéy roi hodc bt ctr diéu gl dugc xac dinh la doc
hai. Viéc cta cac kiém duyét 1a xuat ban hay bé qua
nhitng binh luén do.

3.3. Vai tro cia Al trong hoat dong bao chi

Thuec té cho thdy Al bam ré kha sau trong doi séng con
nguoi. i véi bao chi, Al dang dong vai trd quan trong
trong hoat ddng san xuit tac phdm bao chi. Mot s hing
thong tan 16n trén thé giéi nhu AP, AFP, Reuters... déu
dang ap dung Al véi cac hoat dong ctia toa soan, dic
biét 1a vi€c nang cao chét lugng san phém bao chi.

* Gitip toa soan va nha bdo c6 thém thoi gian dé thuc
hién nhitng cong viéc phitc tap, doi hoi ky nang sdu hon
(gidai phong thoi gian cua nha bado).

Tru6e hét, AL hd tro loc va tham dinh thong tin tw dong.
Trén thé giéi mdi gidy troi qua déu co vo van su kién
xay ra nhung khong phai su kién nao cling tré thanh
diéu ma bao chi s& thong tin dén doc gia. Do viy, bao
chi can c6 doi ngii nha bao con ngudi loc théng tin
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mang tinh thoi su, ¢o gia tri, déng thoi thAm dinh duoc
d6 chinh xéc, tinh hip dan cua thong tin, va Al dang hd
tro bao chi rat tot trong cong viéc loc va tham dinh
thong tin nay bang cach xac dinh nhiing thong tin noi
bat can dugc thim dinh dé c6 thé sang tao cac tac phém
bao chi. Bén canh d6, Al gitip thuc hién tac phdm bao
chi nhanh chéng. Yéu t6 thoi su trong mot tic pham bao
chi 1a mét trong nhiing yéu té hang dau. Khi c6 van dé
X4y ra, tod soan A c6 tac pham béao chi dé thong tin t6i
doc gia nhanh hon s& chiém wu thé hon bét ky toa soan
cham chan nao khac. Al c6 thé bat dau bang viéc viét
hoic tong hop thong tin, rdi tién téi xir 1y, bién tap va
cubi cung 13 phat thanh. Va mot khi ndm chéc co ché
sang tao, Al ¢6 thé nhanh chéng dugc ing dung vao qua
trinh sang tao khac.

* Tang khoi lwong bai viét va mé réng pham vi tin tirc
dén djc gid

Mot van dé xay ra ma mot toa soan san xuét dugc nhiéu
tac pham bao chi v6i nhiéu goc nhin da dang khac nhau
thi s& thu hat dugc lugng doc gia lon hon so voi toa
soan chi dua ra dugc mot vai goc nhin voi cung vén dé.
V& viée Al giup tang khdi lwong bai viét, theo khao sat
clia bao VietnamPlus (Vietnam+), trudc khi bt tay v6i
cong ty chuyén vé Al 1a Automated Insights, doi ngil 65
phong vién kinh té ciia AP chi c6 thé viét khoang 6%
bao cao hoat dong cho 5300 cong ty M§ niém yét trén
san ching khoan. Hai nam sau, hé thong Al ciia AP ¢
kha ning tao ra 3700 bai viét/quy, tirc 1a gin dén 10 lan
Ngoai viéc tang khoi lugng bai viét, Al con giup mo
rong pham vi tin tirc dén doc gia bang cach tbi wu hoa
thanh cong cu tim kiém trén Google, cic thudt toan
nham chon loc hinh anh, video theo ding md ta cua
ngudi ding, va viée cac nha san xuit dién thoai thong
minh smartphone di két hop tich hop Al vao san pham
tao ra chiéc “Al Smarterphone” gitp ngudi dung trai
nghiém Al ngay trén chiéc dién thoai di dong nhé gon,
tién loi, tir 46 cac hing thong tan béo chi bat dau phat
trién cac tng dung /phdn mém ho tro trén céc thiét bi di
dong dé nguoi dung c6 thé nhan duoc théng bao tin tirc
méi hay c6 thé doc tin tic thoai mai dii & bét ctr déu.
Ngoai ra, Al ciing s& gitip céc toa soan tiét kiém chi phi.
B4o chi Al ré hon do khéi luwong ndi dung dugc san Xudt
ra v6i toc do gap nhiéu lan, chi phi nhan cong do d6
cling s€ giam bot.

* Gitip tod soan két néi hiéu qua véi doc gia

Trong moi quan hé gitra doc gia va toa soan, doc gia
dong vai trd nhu 1a ngudi quyét dinh sy ton tai va duong
hudng phat trién cia toa soan. Viéc két ndi c6 hiéu qua
v6i doc gia 1a mot trong nhitng muyc tiéu hang dau cia



Tap chi Khoa hoc & Cong nghé, Vol 8, S2, Nam 2025

mdi toa soan. Nhin chung, cach két ndi gitra doc gia va
tod soan ngay cang tién bd, dat dugc hi€u qua trong viéc
truyén tai ndi dung. Tuy nhién, cach tro chuyén voi doc
gia khong nhiing dat dugc hi¢u qua ¢ mat ndi dung ma
con phdi st dung phuong thire méi mé, doc déo.

Theo trang tin tirc Quazt, bit duoc xu huéng cé nhicu
ngudi ham md chuong trinh Stranger Things cua
Netflix, ho dd cho ra mit mot chatbot trén Facebook
Messenger cho phép nguoi hdm md ctiia chuong trinh
nay khadm pha ra loat truyén, cdp nhat tin torc mai.
Messenger bot ¢o tén 1a El dugc tao mau bang cach sir
dung Kkét hop cac cau hoi dugc xac dinh trudc va xa ly
ngdn ngit ty nhién cho phép nhap van ban mién phi. Doi
ngil chién lugc di xay dung bot trong chua day mot tuan
[5] z N 2

3.4. Mot so0 du bao vé suw xam nhip va phat trién xu
hudng st dung Al trong hoat dong bao chi & Viét Nam
Céc cong ty Al hang dau cuing voi cac cong ty khoa hoc
dir liéu da nghién ctru phat trién thuat toan dé xac dinh
cach phan tich c6 thé dugc thyuc hién trén dit liéu duge
cung cip dé lay duoc tin tirc. Nhitng bai bao niy cua
robot tyr dong chi yéu tap trung vao cac két qua dau ra
¢6 thé doc duogc dua trén s6 liéu thong ké va dir lidu dau
vao dua trén dit liéu tir bao céo tai chinh, thé thao va
thoi tiét.

Chatbot duoc coi 1a tmg dung kha phd bién dbi voi
nhiéu to bao 16n trén thé gidi. Va khong ndm ngoai xu
huéng d6, bao chi Viét Nam ciing s& huéng dén viéc
xay dung céc chatbot - tra 101 ty dong thong qua hé
thdng chat tuy bién riéng dé thich nghi v&i ndi dung bao
chi. Theo dy bdo ciia mdt chuyén gia trong linh vuc bao
chi tai Viét Nam thi dé t&i uu hod giao dién cta chatbot
pht hop véi thi hiéu doc gia thi phai mat mot thoi gian
nita. Viéc phat trién ha tang k¥ thuat phan mém va xay
dung dir liéu 1a diéu déng chti ¥ néu mudn tng dung Al
tai Viét Nam, déc biét l1a trong linh vyc bao chi truyén
thong. Al c6 thé dugc Gmg dung trong nén cong nghiép
bao chi nhung dé viéc nay tré nén phd bién s& con mat
mot qua trinh dai do cac yéu td lién quan dén tu duy,
kinh phi, ha ting ky thuét ciing nhu co so dir liéu ciia
cac toa soan tai Viét Nam.

4. Kétluan va dé xuat: mat s6 khuyén nghi sir dung
Al trong hoat dong bao chi hién nay.

Trong thoi dai Cach mang cong nghiép 4.0, 1o rang Al
dang timg budc dong vai trd quan trong trong doi séng
con ngudi. DA c6 rat nhiéu phat minh trén thé gidi duge
cong bd dé chimg minh tim quan trong ctia Al trong xa
hoi hién dai, tat nhién bao chi khong nim ngoai nhiing
linh vic d6 v6i nhiéu tng dung duoc nghién ctru va
chirng minh. Tai Viét Nam, viéc Al chua dugc ap dung

rong rii trong hoat dong bao chi c6 nhiéu nguyén nhan
cht quan va khach quan, trong d6 quan trong nhit la
viéc co sO dir liéu con chua dﬁy du va cac toa soan chua
thuc sy quan tam dén van dé nay. Khi Al tré thanh xu
thé, no lai dat ra cho Viét Nam nhiéu cau hoi can phai
giai quyét trudc khi quyét dinh bat nhip cung thé gidi.
Néu nén bao chi ciia chung ta chi chay theo xu hudng
ctia thé giGi, vo hinh chung diéu d6 s& tao nén nhing
bét cap. Néu céc toa soan chi phuc vu nhiing thir xa hoi
quan tam, s& khong tranh khoi viéc bo qua nhing van
dé mang tinh chét thong tin va kién thirc ma mot nha
bao can phai viét dé phd bién t6i cong ching, trong d6
dac biét 1a nhiing cau chuyén mang tinh chét phong su,
diéu tra. Ban than Al khong thé thyc hién nhiing thé loai
d6 khi n6 doi hoi mot sy dén than, trai nghiém & thuc té
dé chuyén tai thanh cau chir. T4t nhién diéu d6 khong
c6 nghia nén bao chi Viét Nam ctr mii gidm chan tai
chd hay bao thu khong chiu thay d6i dé hoi nhap vai thé
giéi. Chung ta hoan toan co thé sir dung Al vao hoat
dong bao chi, song ddy méi chi 1a nhitg budc dau va
Al khong phai cau chuyén mot som mot chiéu.

Ngoai ra, mudn tng dung dugc Al trong hoat dong béo
chi can phai xay dung co so dir liéu du 16n. Béo chi 14
mot [inh vyuc sang tao dua trén cac thong tin mang tinh
chat sy that, con Al liy nhitng su that 4y lam chat liéu
dé tao ra cac tac pham cuia riéng minh. Didu nay doi hoi
Viét Nam phai c6 mot co s dir li€u chuén xéac voi sb
luong 16n dé lam tién d& cho Al phat trién. Xay dung
va hoan thién co s¢ dit liéu 1a giai phap nhung dong thoi
cling 1a muc tiéu néu Viét Nam mudn tng dung Al vao
hoat dong bao chi trong tuong lai. Pay cling khong phai
van dé co thé giai quyét mot som mot chidu ma can su
phéi hop cua nhidu co quan cing phuong phép hop 1y
dé co thé tiét kiém t6i da nhan luc va thoi gian nhung
van dam bao dat két qua tot.

Dé co thé bat dau qua trinh Gmg dung Al trong bao chi,
déng thoi dam bao cho nd hoat dong on dinh va hiéu
qua, mdi toa soan can 1ap ra mdt phong nghién ciru
riéng chuyén phuy trach vé AL Khéng chi 14 bd phan k§
thut don thuan, chuyén xir Iy nhitng van dé lién quan
dén hé thong, phong nghién ctu Al con co nhiém vu
cap nhat nhitng xu hudng trén thé giéi, tim hiéu va dé
xuét phuong 4n trién khai & Viét Nam trong truong hop
kha thi. Phong nghién ciru nay dong thoi ciing phai két
hop xdy dung co s& dit liéu cho Al va dam bao hé théng
hoat dong tt. Bén canh do, su hop tac qudc té 1a khong
thé thiéu néu toa soan mu6n ap dung Al trong hoat dong
ctia minh. Bang cach ndy, Viét Nam tuy van phai bo ra
mdt khoan kinh phi dang ké dé nghién ctru va phat trién
Al song s& nhan duoc sy hd trg nhét dinh, va quan
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trong hon 1a s& tranh di vao “vét xe d6” cua nhiing
nguoi di trude, s€ gitp cac toa soan di ding duong va
nhanh hon so v6i tu luc nghién ctru. Tuy nhién, khong
phai vi thé ma Viét Nam hoan toan phu thudc vao dbi
tac nuoc ngoai. Tuy hop tac song Viét Nam phai tu
nghién ciru dé phat trién mot phién ban cho riéng minh
vdi co s¢ dir liéu cia riéng minh. Viéc hop tac véi cac
don vi 16n & nuéc ngoai don gian 1a trao ddi vé cach
thirc hay nhimng nén tang co ban. Néu khong tu luc phét
trién, viéc img dung Al van s& diam chan tai chd ¢ diém
khoi dau.

Tat nhién, trén ddy chi 1a nhiing giai phap mang tinh
chat dy doan. Dé co thé tng dung vao thuc té con can
nhiéu thoi gian va tién bac, cong stric, con nguoi,... ma

Tap chi Khoa hgc & Cong nghé, Vol 8, S2, Nam 2025

khong phai ai ciing sdn sang hy sinh dé theo dubi né.
Cau chuyén vé tmg dung Al trong hoat dong béo chi rd
rang khong phai mot sém mot chiéu ma mang lai két
qua. No can su chuan bj ky cang, mot quang thoi lau
dai dé xay dung nén tang truéc khi bit tay vao cong
viéc nghién ctru. Nén tang co viing, qua trinh phat trién
méi han ché tdi da su cb, truc tric va tré nén tron tru
hon.

L&i cdm on

Nghién ctu nay duogc tai trg boéi Truong Dai hoc
Nguyén Tat Thanh trong khuén kho dé tai mang ma s6
3114 vé “Chuyén d6i s6 trong linh vuc bao chi truyén
thong va nhimg yéu cau dat ra ddi voi cong tac dao tao
nhan lyc bao chi truyén thong & Viét Nam hién nay”.
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The Al application trends among journalists
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Abstract In the field of journalism, the rise of Al technology is rapidly affecting news gathering and content
production. The benefits of applying Al to journalism are undeniable. In addition to studying the trend of applying
Al to the news production process, many other issues need thorough answers, such as: do reporters rely on Al or not?
Applying new technology for development is a necessary direction, but it is also necessary to pay attention to the
pros and cons to apply it appropriately. In Viet Nam where is this trend going, what will its future development be,
and will it cause ethical problems for journalists? All these issues will be mentioned in the discussion.
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