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nghién curu cac ly thuyét dao duc nhu hé qua luédn, dao dirc hoc trach nhiém, 1y thuyét

Hanh vi giit lai kién thirc trong méi trudng hoc thudt gdy ra nhiéu thach thirc nghiém

dao dtrc hoc dirc hanh va Iy thuyét hop dong xa hoi, bai viét phan tich va dé xuit giai
phap tich hop dudi goc nhin ciia cac 1y thuyét dao dirc nay bao gom: 1ap chwong trinh
chia sé kién thic voi co ché khen thuong, xay dung chinh sach yéu cau chia sé kién
thirc trong mé ta cong viée, thiét 1ap co ché giao tiép hai chidu va td chirc cac hoat dong T khoa

xdy dung vin hoa doan két trong méi trudng gido duc dai hoc. Két qua nghién ctru cho chia sé kién thire
thay phuong phap tiép can két hop céc giai phap duoc khuyén nghi nham can bang gitra , ’
R n NI 2 1 A N n . dao duc,
dong luc bén ngoai va bén trong t6 chirc, dong thoi thuc day trach nhiém chung va tinh ; .

N C e, A A R . A X ., giao duc dai hoc;
than hop tac gilra cac giang vién. Picu nay khong chi nang cao chat lugng giang day . ’
ma con cung cd mdi truong hoc thuat bén viing, hd trg hiéu qua cho muc tiéu giao dyc. trach nhiém nghe
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1 bat van dé Tuy nhién, khong phai lac nao hanh vi chia sé ciing

, N I .o, dién ra mot cach ty nhién va lién tuc. Thuc tién cho
Trong ky nguyén nén kinh t€ tri thirc, tri thirc dugc i s T )
N e e X B . N thay sy ton tai pho bién cua hanh vi giit lai kién thuc
cong nhan 1a tai san chién lugc then chot, gop phan ) . i’ ” ]
2, B . o ] (knowledge hoarding) va che giau kién thic
quyét dinh nang lyc canh tranh va tinh bén viing cta . . . L
L2, N g1z L, (knowledge hiding), véi nhitng dong co va hé qua khac
cac to chic hoc thuat va kinh t€ [1]. Quan tri tri thirc — S . L
X , N N ., nhau [2]. Trong d6, gitr lai kién thurc thuong xuat phat
gom cac hoat dong thu thap, t6 churc, chia sé va ung . N o
., Lo . L oan oz , tor nhu cau bao v€ vi thé ca nhan, sy lo ngai vé mat
dung tri thurc — tré thanh cong cu thiét yeéu de toi uu hoa N L .
quyén ki€m soat thong tin va moi trrong canh tranh ndi

bo [2].
Trong linh vyuc gido duc dai hoc, noi tri thirc khong chi

viéc str dung nguon tai san vo hinh nay. Trong chudi
cac hoat ddng quan tri tri thirc, hanh vi chia sé kién thirc

gilr vai tro trung tdm boi kha nang thac day doi mai, o AR AN ] . .
N n . . . . , la dau vao ma con la san pham dau ra chinh, hanh vi
nang cao hiéu qua giang day va gia ting nang luc thich o a i N .
T , N Xe ne . gitr lai kién thirc dac biét gay lo ngai. Nhiéu giang vién
nghi cta to chirc trudc nhiing thay d6i moi truong [2]. . ] j A x
ky cuu c6 xu hudng luu giir tai li€u giang day, chién
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lwge su pham hodc kinh nghiém chuyén mén nham duy
tri loi thé nghé nghiép, trong khi cac giang vién tré lai
phu thudc vao sy hd trg do dé phat trién nang lyc giang
day [3]. O nhitng chuong trinh dao tao bang tiéng Anh
(EMI), rao can ngén ngit va lo au ctia ngudi hoc cang
1am 16 r& hé luy khi giang vién khong chia sé day du tai
nguyén hd tro, din dén giam chat luong hoc tap va gia
tang ap luc cho nguoi hoc [4]. Nhu vay, hau qua cua
hanh vi giit lai hodc che gidu tri thirc khong chi tac dong
1én quan h¢ giita cac giang vién ma con anh huong tryc
tiép toi sinh vién, quan tri nha truong va uy tin hoc thuat
cua to chirc [2, 3].

Can nguyén cta hanh vi khéng chia sé thuong 1a mau
thudn giira 1oi ich c4 nhan va trach nhiém nghé nghiép:
giang vién ky cyu coi tri thirc nhu nguén luc ¢4 nhan
can bao vé, trong khi nhi€ém vu chuy&n mon doi hoi viéc
truyén trao va phat trién tri thirc cho thé hé ké tiép [2].
Mau thuin nay dan dén nhitng xung dot dao dtc, trong
d6 viée khong chia sé co thé 1am suy yéu vin héa to
chtre, giam chat luong gido duc va lam gia ting bat binh
dang trong cong dong hoc thuat. Tac dong khong chi
gidéi han o cép d% ca nhan, ma con lan rong dén sinh
vién, ban giam hi€u, va ca cong déng giao duc, lam suy
giam su tin cdy, hop tic va ning luc dbi méi cua to
chuc [2, 3].

Trong bdi canh giao duc dai hoc tai Viét Nam, noi dang
co yéu cAu manh mé& ddi méi quan tri, tu cha dai hoc va
nang cao chét luong dao tao, viéc thic déy van hoa chia
sé kién thuc 1a diéu kién tién dé dé dat duoc cac muc
tiéu chién lugc d6. Tuy nhién, cic nghién ctru hién nay
chu yéu tiép can van dé tir goc d6 tam Iy hoc hodc hanh
vi td chirc, trong khi yéu té dao dtrc — von chi phdi nhan
thirc va lya chon hanh vi trong méi truong hoc thuat —
van chua dugce khai thac mot cach hé théng. Do @06, viéc
phan tich hanh vi chia sé kién thirc dudi goc nhin dao
dure hoc 14 can thiét nham cung cip mot nén tang 1y luan
toan dién hon cho viéc x8y dung céac giai phap phu hop,
dic biét trong bdi canh dao tao da dang hién nay.

Twr nhitng phan tich trén, nghién ctru nay dat ra cau hoéi
trong tdm: dudi goc nhin cua cac 1y thuyét dao duc,
nhitng giai phap nao c6 thé duoc xdy dung nham nudi
dudng va cung cb van hoa chia sé kién thic trong moi
truong giao duc dai hoc? Nghién ctru tim cach tra 101
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cau hoi d6 bang cach van dung va dbi chiéu bon khung
ly thuyét dao dirc — thuyét hé qua (consequentialism),
dao dtrc hoc bon phén (deontology), dao duc hoc duc
hanh (virtue ethics) va 1y thuyét hop dong xa hoi (social
contract theory) — dé dé xuét cac giai phap kha thi, cong
béng va c6 trach nhiém trong bdi canh giao duc dai hoc
hién nay.

2 Téng quan ly thuyét

Phan tong quan 1y thuyét nham xay dung nén tang hoc
thuat cho viéc phan tich hanh vi chia sé kién thirc trong
gido duc dai hoc thong qua cac 1y thuyét dao dirc. Bén
canh viéc mo ta khai niém chia sé kién thuc, phﬁn nay
tong hop cac phat hién thuc nghiém tai cac co s gido
duc dai hoc va trinh bay bon 1y thuyét dao dirc duoc
dua vao phéan tich. Nhitng ndi dung nay tao co sé cho
vi€c giai thich hanh vi va xay dung giai phap dao duc
thiic day van hoa chia sé kién thirc trong méi truong dai
hoc.

2.1 Chia sé kién thirc trong giao duc dai hoc

Chia sé kién thirc trong méi trudng gido duc dai hoc
dugc hiéu 13 qua trinh giang vién cha dong trao ddi, lan
téa va chuyén giao tri thirc chuyén mén, kinh nghiém
su pham va thong tin hoc thuét cho ddng nghiép, sinh
vién va cong dong hoc thuit. Pay khong chi 13 hoat
d6ng mang tinh chuyén mén ma con 1a mot phan cdt 16
trong st ménh tao 1ap, phat trién va phd bién tri thirc
cua cac truong dai hoc [2].

Trong thuc tién gido duc dai hoc Viét Nam, nhiéu
nghién ctru di chi ra rang hanh vi chia sé kién thirc chiu
anh hudng manh boi cac yéu td ca nhan, t6 chirc va hé
thong. O cac truong dai hoc tai Thanh phd H6 Chi Minh
(TP HCM), van hoéa hoc tap va nang luc tri thic cua
giang vién duoc chig minh 13 hai yéu t6 c6 anh hudng
truc tiép va tich cuc dén thai d6 va y dinh chia sé kién
thirc cuia 439 giang vién tham gia khao sat [5]. Diéu nay
cho thr?iy mot moi truong hoc thuat khuyén khich hoc
hoi va hop tac sé ting cudng dang ké dong luc chia sé
cua doi ngili gidng vién.

Twong tu, nghién ctru tai Truong Pai hoc Pong Thép
xé4c dinh bén yéu t§ quan trong tic dong dén hanh vi
chia sé kién thtrc: niém tin, hé thong khen thuéng, van
hoa t6 chirc va cong nghé thong tin, trong d6 cong nghé
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thong tin 13 yéu t6 c6 anh huéng manh nhat [6]. Két qua
nay khang dinh vai tro ciia co s6 ha tang hd tro, dic biét
1a céc cong cu cong nghé trong viée thuc day ludng tri
thirc gitra cac giang vién.

Trong khi do, nghién ctru tai Truong Pai hoc Su pham
K¥ thuat Hung Yén mo rong thém goc nhin khi chi ra
sau yéu to c6 tic dong dén hanh vi chia sé kién thuc,
bao gém khen thuong, lanh dao, niém tin, cong nghé
thong tin, van héa to chirc va riii ro chia sé kién thirc.
Pang chi ¥, nghién ciru nhdn manh rang chia sé kién
thirc duoc xem nhu mot trach nhiém nghé nghiép cua
giang vién, gan lién voi vai tro va sir ménh hoc thuat
cua ho [7].

Nhin chung, cac két qua nghién ciru tai cac trudng dai
hoc & TP HCM, Pong Thap va Hung Yén cho thiy
hanh vi chia sé kién thirc ctia giang vién khong chi chiu
anh hudng boi cac yéu td k¥ thuat va quan tri, ma con
gan lién véi nhitng gia tri, chuan muyc va niém tin mang
tinh dao duic trong cong ddng hoc thuat. Nhitng rao can
nhu tdm 1y so mét 1oi thé, thiéu tin tuong hodc lo ngai
rtii ro khi chia sé déu phan anh su gidng co giita loi ich
c4 nhan va trach nhiém nghé nghiép. Vi vdy, dé hiéu
day du ban chét cia hanh vi chia sé, ciing nhu thiét ké
cac giai phap mang tinh bén vimg, cAn mé rong phan
tich sang phuong dién dao duc. Bon 1y thuyét dao dirc
dudi day co thé gitp giai thich sau sic hon dong luc,
nghia vu va cam két xd hoi lién quan dén hanh vi chia
sé¢ kién thirc trong moi truong gido duc dai hoc.

2.2 Ly thuyét hé qua

Thuyét hé qua cho rang gia tri dao dirc ciia mot hanh vi
dugc quyét dinh boi hau qua cua hanh vi d6; hanh vi
dugc coi la dang khi né mang lai loi ich 16n nhat cho
s6 dong [5]. Trong bdi canh gido duc dai hoc, chia sé
kién thuc duge xem 1a hanh vi dao dirc vi n6 t6i da hoa
loi ich cho cong ddng hoc thuat: ning cao ning luc
giang day cua déng nghiép, cai thién hi€u qua hoc tap
ctia sinh vién, tiét kiém ngudn luc va thac day do6i moi
trong to chtrc.

Cac nghién ctru thuc nghiém tai Viét Nam cung ¢b cho
quan diém nay. Tai Truong Pai hoc Cong nghiép TP
HCM, van hoéa hoc tap tich cuc gitip tdng y dinh chia s¢
kién thirc ciia giang vién vi ho nhan thdy hiéu qua
chung ma hanh vi nay mang lai cho dong nghiép va sinh

vién [5]. Tuong tw, & Trudng Dai hoc Dong Thap va
Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Hung Yén, cac co
ché khen thuéng va su hd tro tir td chuc dugc xem la
hop 1y va hiéu qua vi chung tao ra lgi ich chung va cai
thién chét lugng chuyén mon ciia toan bo tap thé giang
vién [6-7]. Nhu vay, tir goc nhin cua thuyét hé qua, cac
chinh sach khuyén khich nhu ghi nhan, khen thuéng
hodc hd tro cong nghé déu phu hop vé mit dao dire khi
chung tao ra nhiéu két qua tich cuc cho td chirc.

2.3 Ly thuyét dao dtrc hoc bon phan

Pao dirc hoc bon phan nhén manh r?mg hanh vi ding 1a
hanh vi xuat phat tir nghia vu dao dirc, bt ké két qua
mang lai [9]. P6i véi giang vién, chia sé kién thirc
khong chi 1a hanh vi nhdm ti da hoa lgi ich ma con la
nghia vu nghé nghiép gin lién vai vai tro truyén dat va
phat trién tri thirc trong cong déng hoc thuat.

Nghién ctru tai Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat
Hung Yén thé hién rd diéu nay khi nhan manh rang mi
giang vién can phai c6 nhan thirc ring ban than phai c6
trach nhiém chia sé kién thic v6i moi nguoi xung
quanh nhu mot yéu cau xuat phat tr st ménh nghé
nghiép [7]. Tu goc nhin nay, chia sé khong phai 1a hanh
vi lra chon ma 13 chuén muc dao dirc can tun tha.
Hon ntia, cac truong dai hoc Viét Nam déu dat nghia
vu lan toa tri thirc vao quy ché chuyén mén, quy dinh
chuan muc nghé nghiép, cho thiy su thong nhét giita
b6n phan nghé nghiép va yéu cau cua té chirc. Vi véy,
dua hoat dong chia sé kién thirc vao md ta cong viéc,
tiéu chi danh gia thi dua hoac cic quy dinh ndi bo la
cach thé ché hoa nghia vu nay, phu hop véi dao dirc
hoc bén phan.

2.4 Ly thuyét dao dtrc hoc dirc hanh

Khac v6i thuyét hé qua hay bon phan, dao dirc hoc dirc
hanh tap trung vao pham chat dao dirc ctia c4 nhan. Mot
hanh vi duoc xem la dao duc khi n6 phan anh nhiing
duc tinh tt nhu 10ng hao phong, su hop tac, khiém ton
va tinh than hd trg dong nghiép [10]. Trong gido duc
dai hoc, chia sé kién thuc 12 biéu hién truc tiép cua cac
duc tinh nghé nghiép, ngudi thay khong chi truyén dat
kién thirc ma con gop phan xdy dung cong dong hoc
thuat phat trién.

Két qua tir cac nghién ciru cta Oliveira va cong su
(2021) cho thidy mirc do chia sé¢ kién thirc phu thudc
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manh vao niém tin, mdi quan hé xa hoi, va su grfm Kkét
ddng nghiép — nhimg yéu t6 gin lién véi dic tinh ca
nhan va vin héa dao durc cuia tap thé [3]. Khi giang vién
cam théy dugc tin tudng, ton trong va danh gid cao, ho
san sang chia sé hon, ngay ca trong diéu kién khong co
phan thudng hay rang budc cu thé [2]. Piéu nay minh
chung rang durc tinh va sy trudng thanh dao dirc 13 nén
tang quan trong thuc ddy hanh vi chia sé kién thtrc trong
moi truong hoc thuit.

2.5 Ly thuyét hop dong x hoi

Ly thuyét hop dong xa hoi cho rang chuan myc dao dirc
duoc hinh thanh tir sy déng thuén gitta cac thanh vién
trong cong ddng nham dam bao cong bang va loi ich
chung [11]. Ap dung trong gido duc dai hoc, giang vién
va nha truong déu tham gia mot “hop dong hoc thuat”:
giang vién ¢ trach nhiém chia sé kién thirc dé nang cao
chat lwong ddo tao, trong khi to chirc phai dam bao moi
truong minh bach, cong bang va hd trg dé hanh vi chia
sé duogc thuc hién thuan loi.

Nhirng phat hién tir cac nghién ctru trong nudc va qudc
té cho thiy yéu td van hoa to chirc dong vai trd then
chdt trong viéc thiét lap cac chuin muyc hanh vi [2-3,
5]. Tai Truong Pai hoc Cong nghiép TP HCM, van hoa
hoc tap c6 anh hudng manh nhét dén thai do va y dinh
chia sé kién thic cua giang vién, thé hién rd tim quan
trong ctia sy dong thuan va cam két chung trong to chirc
[5]. Két qua tuong tu cling dugc ghi nhan tai Pong
Thap va Hung Yén, noi van hoa td chirc va sy hd tro tir
lanh dao 14 nhimng yéu t6 quan trong thuc diy chia sé
kién thirc [6-7]. Tir goc nhin hop dong xa hoi, hanh vi
chia sé kién thirc khong chi dua trén dong co ca nhan
ma con 12 sy thé hién cam két d6i véi cong déng hoc
thuat va chét lugng dao tao chung.

Tom lai, cac ndi dung trén cho thiy chia sé kién thirc 1a
hoat dong thiét yéu trong gido duc dai hoc, chiu anh
hudng siu sic boi cac yéu td ca nhan, t6 chirc va hé
théng, dic biét 1a van hoa t6 chirc, niém tin, co ché khen
thudng va néng luc cong ngh¢. Tir goc nhin dao duc,
bbn 1y thuyét dao dirc mang lai cac géc nhin bd tro
nhau: thuyét hé qua nhin manh loi ich chung; dao duc
hoc bon phén khing dinh trach nhiém nghé nghiép ciia
giang vién; dao dirc hoc dirc hanh xem chia sé nhur biéu
hién pham chét tét; trong khi 1y thuyét hop dong x4 hoi
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nhin manh sy ddng thuin va céng bang trong cong
dong hoc thuat. Nhiing co s 1y luan nay 1a nén tang
quan trong dé xay dung cac giai phap thuc ddy van hoa
chia s¢ kién thirc trong méi truong giao duc dai hoc.

3 Phuong phap nghién cuu

Thong qua cac khung Iy thuyét dao dirc, nghién ciru nay
sir dung phuong phap luge khao 1y thuyét nham phan
tich hanh vi chia sé kién thuc tai Truong Pai hoc Déng
Thép, Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Hung Yén va
cac truong dai hoc khac tai TP HCM. Céch tiép can nay
cho phép téng hop cac két qua nghién ctru hién co, dong
thoi danh gia diém manh va han ché cua cac giai phap
da duoc dé xuét trong thuc tién.

Trude hét, nghién ciru tién hanh tong hop cac két qua
thuc nghiém tir bdi canh giao duc dai hoc trong nudce
va qudc té. Nhiing dit liéu nay duoc st dung dé nhan
dién cac yéu t6 anh huong dén hanh vi chia sé kién thirc
clia giang vién, tir 46 lam nén tang cho viéc ap dung cac
ly thuyét dao dirc trong phan tich.

Tiép theo, nghién ciru ddi chiéu bén 1y thuyét dao dirc
gém thuyét hé qua, dao duc hoc bon phan, dao dirc hoc
dtc hanh va 1y thuyét hop dong xa hoi v6i cac hanh vi
va bdi canh duoc ghi nhan. Viéc phan tich nay gitp xéac
dinh mtrc d6 phu hop cua timg 1y thuyét trong viée giai
thich hanh vi chia sé kién thirc, cling nhu dénh gia kha
ning ap dung cua chung trong viéc thiét ké cac giai
phéap quan tri.

Cudi cung, nghién ctru tién hanh danh gia tong hop
nham xéac dinh diém manh, diém yéu va murc d6 kha thi
clia cac giai phap duoc dé xuat tir goc nhin dao dirc.
Két qua phén tich 1 co s& dé phat trién mot hé thong
giai phap tich hop, vira phii hop véi thyc tién vin héa
— t chirc trong gido duc dai hoc Viét Nam, vira dam
bao tinh dung dén vé mit dao drc.

4 Két qua va thao luan

4.1 Két qua

Phén tich téng hop tur bdi canh giao duc dai hoc trong
nude va qudc té cho thay hanh vi chia sé kién thuc cua
giang vién chiu tac dong dong thoi boi cac yéu tb ca
nhan, t6 chirc va hé thong. Két qua khao sat tir 439
giang vién tai cac truong dai hoc & TP HCM cho thay
van hoa hoc tdp (Beta = 0,679; p < 0,01) va nang luc
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tri thire (beta = 0,159; p < 0,01) dugc xac dinh 1a hai
yéu to quan trong thuc day thai do va y dinh chia sé
kién thuc cua giang vién, phan anh tac dong tich cuc
cua moi trudong hoc thuat hé tro dén hanh vi chia sé
[5]. Két qua khao sat 272 giang vién tai Trudong Dai
hoc Pong Thap cho thdy cong nghé thong tin, niém
tin, hé thong khen thudng va vin héa td chire duge ghi
nhan 1a nhitng nhan t& quan trong, c¢6 y nghia thong
ké (p < 0,01), trong d6 cong nghé¢ thong tin (beta
0,381, p<0,01) c6 anh hudng manh nhat, cho thay vai
tro cua co so ha tﬁng trong viéc tao diéu kién cho su
luu chuyén kién thuc gitra cac giang vién [6]. Két qua
nghién ctru 250 giang vién tai Truong Pai hoc Su
pham K§ thuat Hung Yén bd sung thém goc nhin tha
vi khic xac dinh ring khen thuéng (beta = 0,167;

p <0,01) 1a yéu té tac dong manh nhét, rai ro chia sé
kién thtrc ¢6 anh huong tiéu cuc, va chia sé kién thuec
duge xem 14 trach nhiém nghé nghiép cia giang vién,
phan anh sy dan xen giira d6ng co c4 nhan va chuan
muc dao duc trong moi truong hoc thuat [7].

Céc két qua nay cho thiy hanh vi chia sé kién thirc
khong chi chiu tac dong boi diéu kién vat chét va yéu
td quan tri, ma con li€én quan mat thiét dén nhiing gid
tri dao dtrc nhu niém tin, sy cong bﬁng, tinh than hop
tac va y thic trach nhiém nghé nghiép. Nhimg yéu tb
dao duc nay thé hién qua cach giang vién danh gia rui
ro — loi ich, nhan thirc vé nghia vy chia sé kién thuc, va
ky vong cua cong déng hoc thuat déi véi vai trd cua ho.
Do d6, day 1a co s dé phén tich sau hon hanh vi chia
sé¢ kién thirc thong qua cac ly thuyét dao duc.

Bang 1 Ly thuyét dao duc va giai phap thuc ddy chia sé kién thirc trong gido duc dai hoc

Ly gidi vé hanh vi chia sé kién

chuc va xa hoi. nhi€u nguoi.

tao, nang suat va doi mai.
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dao duc dao durc J . . xuat
: : thuyét dao dirc twong ung
o Téi dahoakét qua | Hanh vi ding khi tao Chia sé ‘k‘len tercA tao ra gia tr} Xay (}ung f:huong trinh
Thuyét hé , 2 Co11s z cho nguoi hoc, dong nghiép, t6 | khuyen khich nhu khen
S tich cuc cho to | ralgiich 1én nhat cho , o £ \ ; N A x
qua [9] chire, thuc day chat lugng dao | thudng, cong nhan, ho

trg tai chinh.

Tuén thu nghia vu
nghé nghiép va
nguyén tic dao
dtec.

bao dirc hoc
bon phin
[10]

Hanh vi ding 1a hanh
vi phu hop véi trach
nhiém va quy tac.

Giang vién c6 nghia vy dao duc
trong viéc truyén dat kién thtec,
huéng dan dong nghiép tré nhu
mot nghia vu nghé nghiép.

Pua hanh vi chia sé
kién thic vao mo ta
cong viéc, ti€u chi thi
dua, quy dinh ndi bd.

Hanh vi dang 1a biéu
hién cua dtrc tinh tot,

Nubi dudng pham

Dao dirc hoc chét tich cuc: hao

Hanh vi chia sé 1a két qua cua
long tin, su hop tic va van hoa
dao dic ca nhan dugc nudi
dudng qua trai nghiém nghé
nghiép.

Xay dung van hoéa hoc
thuét tich cuc thong qua
hoat dong doi nhoém,
sinh hoat hoc thuat,
nhom nghién ctru.

Khi giang vién cam thidy moi
trudng cong bang, minh bach, c6
gi4 tri cong ddng thi ho c6 dong
luc chia sé.

Thiét 1ap co ché giao
tiép hai chiéu, phan hoi
tich cuc cho t6 chirc mot
cach minh bach va cong
bang.

dirc hanh phong, ddng cam, | hinh thanh qua tu
[11] - ~
hop tac. dudng.

Ly thuyét | Dam bio cong 1i, | [anh vi ding 1a hanh
Y ~ N N 2| vi dugc dong thuan
hgp dong xa | dong thuan va N X y s
hoi [12] | phiic loi tap thé, | rongcongdong vavi

* T ’ loi ich chung.

4.2 Thao luan

Nhirng két qua thu dugc cho thay hanh vi chia sé kién
thirc ctia giang vién khong thé duoc 1y giai ddy du néu
chi dya trén cac yéu t6 tam 1y c4 nhan hay nhimg co
ché quan tri truyén thong. Cac dong luc nhu niém tin,
su cong nhan, tinh than hop tac va y thirc trach nhiém
nghé nghiép phan anh rang chia s¢ kién thirc khong chi
12 mot hanh dong chirc nang gin voi cong viée, ma con
la mot hanh vi mang tinh dao durc xa hoi. Viéc giang
vién lya chon chia sé hay giir lai kién thtrc dién ra trong

bdi canh ¢o su tuwong tac cua cac gia tri dao duc, chuén
muc t6 chtrc va mdi quan hé cong dong. Piéu nay cho
thdy can dit hanh vi chia sé kién thirc trong khu6n khd
phan tich dao dirc dé hiéu dung ban chat va dé xuét cac
giai phap phu hop.

4.2.1 Ung dung céc 1y thuyét dao durc trong dé xuat giai
phap chia sé kién thirc

Trén co s& nhan dinh ré“mg chia sé kién thirc 1a mot hanh
vi mang tinh dao dirc, nghién ctru dé xuét viéc dua ra
giai phap phai dya trén bon 1y thuyét dao dirc chu dao:
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thuyét hé qua, dao durc hoc bdn phan, dao dirc hoc dirc
hanh va 1y thuyét hop dong xa hoi. Thuyét hé qua nhin
manh viéc t6i da hoa lgi ich chung, tir 6 bién minh cho
céc co ché khuyén khich nhu khen thuéng, cong nhan
thanh tich hodc hd tro tai chinh nham thuc day hanh vi
chia sé. Pao duc hoc bon phan dé cao tinh tat yéu cua
nghia vu chia sé¢ kién thirc d6i véi nghé gido, nhin
manh riang giang vién c6 trach nhiém truyén dat hiéu
biét va huéng dan thé hé ddng nghiép tré hon. Pao dirc
hoc durc hanh tap trung vao viéc nuéi dudng phém chét
nghé nghiép nhur 10ng hao phong, tinh than hop tac va
su tan tam; theo do, cac giai phap can tao diéu kién dé
nhitng pham chit nay dugc cung cb. Ly thuyét hop
dong xa hoi nhan manh sy dong thuan va cong bang
trong to chirc, goi ¥ rang cac giai phap chi bén ving khi
dugc trién khai trong méi truong minh bach va dé cao
loi ich tap thé.

Bén canh nhitng ludn diém 1y thuyét néu trén, cac
nghién ctru trude ciing trinh bay tong quan cac yéu tb
anh huong dén hanh vi chia sé kién thirc trong méi
truong gido duc dai hoc. Trudc hét, cac cong trinh vé
cong bang t6 chirc va niém tin nodi bd cho thiy mirc do
an toan tam ly va minh bach trong moéi truong lam viéc
c¢6 anh hudng truc tiép dén xu hudéng chia sé tri thuc.
Khi giang vién cam nhan duoc su tin cdy va cong bang
trong to chire, kha ning chia sé kién thirc s& ting Ién;
nguoc lai, cam nhan bit cong hodc thiéu minh bach c6
thé 1am gia ting hanh vi khong chia sé [12]. Bén canh
d6, két qua mot s nghién ctru du doan rang cac bién
phap cai thién sy minh bach thong tin, thiét 1ap co ché
phan hoi hai chiéu va ghi nhan cong bang s& lam giam
dong co giit lai tri thirc va qua d6 thiic day chia sé trong
cac moi trudng hoc thuat [2].

Ngoai ra, nhitng nghién ctru vé dong co nghé nghiép
cho thay hanh vi chia sé kién thtrc chiu tic dong manh
tir nhan thic cua giang vién vé tinh chinh déng cua
hanh vi nay trong vai trd chuyén mén. Khi gidng vién
xem viéc chia sé 14 trach nhiém dao dirc hodc bon phan
nghé nghiép, ho it c6 xu hudng giit lai kién thirc vi muc
tiéu canh tranh ca nhan [3]. Piéu nay dan dén du doan
rang cac hoat dong nhu ¢d van (mentoring), hop tac
chuyén mén hodc mé ta cong viéc ¢6 nhan manh trach
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nhiém chia sé s€ tao tac dong manh m¢& hon ddi véi
nhém giang vién ¢ dinh huéng bon phan cao.

Cudi cung, nhiéu cong trinh nhdn manh vai tro ciia
pham chét c4 nhan, gia tri dao dirc va sy gan két xa hoi
trong hanh vi chia sé kién thirc [3]. Cac nghién ciru du
doan rang nhitng bién phap cing c¢b cong dong hoc
thuat, chfmg han sinh hoat chuyén mon, nhém nghién
ctru hodc cac co ché hd trg cong tac s€ tao ra tdc dong
6n dinh va bén vitng hon so véi cac bién phéap thién vé
phan thuong vat chat. Nhimg dy doén nay gop phan ly
giai tai sao moi trudng van hoa tich cyc va tinh tap thé
cao thuong thiic day hanh vi chia sé manh mé hon trong
cac truong dai hoc trong nudc.

4.2.2 Uu diém, han ché va pham vi 4p dung cua giai
phap két hop cac 1y thuyét dao dirc

Viéc két hop bon 1y thuyét dao duc tao ra mot khung
tiép can da chiéu cho cac giai phap thuc day hanh vi
chia sé tri thire tir goc do két qua, nghia vu nghé nghiép,
pham chat c4 nhan dén ddng thudn t6 chuc. Dudi goc
nhin thuyét hé qua, chia sé kién thirc t6i wu héa loi ich
chung théng qua viéc cung cap bai giang sb hoa, tai liéu
chuyén mon hay ngan hang céu hoéi, minh hoa ro nét
qua sang kién “Tai nguyén gido duc md Viét Nam”
(Vietnam Open Educational Resources — VOER), noi
giang vién chu dong dong goép hoc liéu vi lgi ich cong
ddng. Piéu nay ciing dugc thé hién tai Truong Dai hoc
DPong Thép, noi chia sé duge xem 1a cach nang chit
luong giang day chung ciia nha trudong [6]. Pao duc hoc
bon phan bd sung lap luan ring chia sé kién thirc 1a
trach nhiém nghé nghiép cua giang vién, phu hop véi
dao duc nha gidao va phap luat gido duc dai hoc [13].
Bén canh d6, dao dirc hoc dirc hanh nhan manh cac
pham chat nhu hao phong, hop tic va tan tim, nhitng
yéu t6 thudng thdy ¢ giang vién chu dong hd tro dong
nghiép va sinh vién. Cudi cung, 1y thuyét hop dong xa
hoi cho théy chia sé kién thuc dya trén déng thuan va
cam két cong dong [9], thé hién qua vin héa t6 chirc
cdimo [14] va cac mo hinh hop tac lién truong nhu thu
vién dién tir chung cua Truong Dai hoc Kinh té — Pai
hoc Qudc gia Ha Noi [15].

Viéc tich hop cac 1y thuyét nay dac biét phu hop véi bdi
canh giao duc dai hoc Viét Nam, vén ton tai dé)ng thoi rao
can vé co ché, vin hoa va dong luc ca nhan [5-7]. Khung
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dao dirc tich hop cho phép thiét ké cc giai phap vira thuc
dung vira c6 tinh chinh dang, dong thoi cung cip cong cu
danh gia hiéu qua chia sé kién thirc qua ca két qua du ra
(sé luong tai li€u chia sé, nhdm nghién ctru hinh thanh)
1an cac chi s6 mém (cong bang, gan két, phat trién nghé
nghiép). Day 1a nén tang quan trong dé nudi dudng vin
hoa hoc thudt hop tac, liém chinh va bén vimg,

Tuy vay, cach tiép can tich hop nay ciing c6 nhiing han
ché. Viéc két hop nhiéu 1y thuyét tao ra do triru tuong
cao, doi hoi nguoi quan 1y phai c6 niang lyc 1y ludn dé
van dung ding trong thyc tién. Tinh phd quat cia
khung tiép can cling can dugc kiém ching bang cac
nghién ctru thuc nghiém quy mé 16n nham dénh gia sy
tuong tac gitta cac yéu td dao duc trong bdi canh da
dang. Ngoai ra, sy khac biét vé céu tric quan tri va van
hoa giita cac truong c6 thé anh hudong dén hiéu qua cua
giai phap, doi hoi phai diéu chinh linh hoat khi ap dung
& ting co sO cu thé.

5 Két luan

Hanh vi chia sé kién thuc trong giao duc dai hoc 1a mot
hién tugng chiu anh hudng d@)ng thoi béi dong luc ca
nhén, chudn muyc td chirc, mdi quan h¢ xa hdi va nén
tang dao dirc nghé nghiép. Nghién ctru nay di van dung
bdn ly thuyét dao duc — thuyét hé qua, dao durc hoc bodn
phan, dao dirc hoc dirc hanh va 1y thuyét hop dong xa
hoi nhu mot ling kinh phan tich bao quat dé danh gia
céc giai phap nham giam thiéu hanh vi giit lai kién thirc

Tai liéu tham khao

va thuc ddy vian hoa chia sé trong méi trueong dai hoc.
Két qua phén tich cho thdy mdi 1y thuyét dong vai trd
thiét yéu trong viéc li giai hanh vi tir cac khia canh két
qud, nghia vu, phém chit va cam két cong déng. Trén
co s& do, giai phap két hop bon 1y thuyét dao dirc bao
gdm x4y dung chuong trinh khuyén khich chia sé kién
thire (khen thudng, cong nhan, ho trg tai chinh), dua
hanh vi chia sé kién thirc vao mé ta cong viéc, ti€u chi
thi dua, quy dinh ndi by; xay dung van hoa to chtrc hd
tro; thiét 1ap co ché giao tiép hai chiéu, phan hi tich
cuc dén td chirc mot cach minh bach va cong bﬁng duoc
xéac dinh 1a chién lugc t6i wu, vira dam bao hiéu qua
thuc tién, vira phu hop véi nguyén tac dao duc.

Viéc tich hop nhiéu 1y thuyét dao dirc khong chi mang
lai tinh toan dién v& 1y luan, ma con giup céac td chirc
gido duc thiét ké chinh sach phu hop véi bbi canh, van
hoa va ngudn luc cu thé. Bén canh nhitng ham y quan
tri rd nét nhu co ché khen thudng, phan hdi hai chiéu
va nang cao vai tro lanh dao, nghién ctru cling mé ra
hudng tiép can maéi trong viéc két ndi gitra quan tri tri
thirc va dao durc nghé nghiép — mot chii dé dang ngay
cang duoc quan tim trong bdi canh dbi méi gido duc
dai hoc. Trong tuong lai, cac nghién ctru dinh lugng c6
thé duoc trién khai dé kiém dinh murc do anh hudng cua
tirng nhom giai phap, hoac moé rong sang cac linh vuc
khéc nhu y khoa, k¥ thuét, hodc ngh¢ thuat, noi tri thuc
chuyén mon doéng vai tro trung tim nhung hanh vi chia
sé lai c6 nhiing déc thu riéng.
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Promoting Knowledge Sharing in Vietnamese Higher Education through the Perspective of
Ethical Theories
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Abstract Knowledge hoarding in academic environments poses significant challenges to the quality of teaching
and learning. This study focuses on developing solutions to promote knowledge sharing in Vietnamese higher
education. Drawing on four major ethical theories — Consequentialism, Deontology, Virtue Ethics, and Social
Contract Theory — the article analyzes and proposes an integrated set of solutions grounded in these ethical
perspectives. The proposed recommendations include implementing structured knowledge-sharing programs with
reward mechanisms, institutionalizing knowledge-sharing requirements in job descriptions, establishing two-way
communication systems, and organizing activities that foster a collaborative and cohesive academic culture. The
findings suggest that combining these approaches helps balance extrinsic and intrinsic motivations, while
simultaneously strengthening collective responsibility and cooperation among faculty members. This not only
enhances teaching quality but also contributes to building a sustainable academic environment that effectively
supports educational goals.

Keywords Knowledge sharing, Academic ethics, Vietnamese higher education, Faculty responsibilities, Lecturers
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