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Tom tat

Nhim danh gia tac dong ciia tai nguyén giao duc mé trong viée thiic day cac muc tiéu
Phat trién Bén vimg cia UNESCO thong qua cac hoat dong dao tao va danh gia ning
Irc tai nguyén gido duc mé cua giang vién Trudng Pai hoc Nguyén Tt Thanh. Nghién
ctru str dung phuong phap nghién ciru dinh tinh: khao sat va phong van phi cu tric cac
giang vién da timg tham gia cac khoa tap huan tai nguyén gido duc mo. Két qua khao
sat phuc vu cho viéc nhan dién muc d§ nhan thirc, kha nang ing dung va nhitng tré ngai
trong viéc trién khai tai nguyén gido duc mé tai Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh.
Két qua cho thdy: phin 16n giang vién nhan thirc ddy du vai tro cia tai nguyén gido duc
mo trong cong tic d6i mdi gido duc va phat trién bén viing. Bén canh d6, van con han
ché vé k¥ nang thuc hanh, khai thac va chia sé ngudn mo. Téc gia dé xuit mot sd tiéu
chi cho mé hinh phat trién ning luc tai nguyén gido duc mé cho giang vién trong céc to
chure gido duc dai hoc, 1am ré6 muc dd twong quan cua tai nguyén giao duc mé véi cac
muc tiéu Phat trién Bén vitng. Pay 1a mot dong gop cu thé va thiét yéu trong viéc két
hop phat trién ning luc giang vién voi chién lugc gido duc bén ving.

® 2025 Journal of Science and Technology - NTTU

1 it van dé

Trong bdi canh gido duc toan cau hudéng dén sy d61 moi

Nhan 07/01/2025
Puoc duyét 03/09/2025
Congbd  28/12/2025
Tur khoa

Tai nguyén gido duc
mé, Phat trién Bén
virng, Pao tao, Open
Educational Resources,
SDGs.

vai tro cua giang vién trong viéc tiép can, tich hop va
phat trién tai nguyén nay 1a vo cing quan trong [3].

va hdi nhdp, Tai nguyén Giao duc Mo (Open
Educational Resources — OER) 1a mét giai phap thiét
yéu dé hién thuc héa cac muyc tiéu Phat trién Bén viing
(SDGs) do UNESCO ¢ ra, dic biét 1a SDG 4 — dam
bao nén gido duc chat luong, cong bang va hoi nhap
cho tat ca moi ngudi [1, 2]. OER khong chi giup giam
chi phi tiép can tri thitc ma con thic day hoc tap sudt
doi, ting cudong co hoi gido duc cho nhitng nhom ddi
tuong yéu thé, va khuyén khich sang tao trong giang
day. Tuy nhién, dé khai thac t6i da tiém ning cua OER,
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Tai Viét Nam, viéc ap dung OER van dang trong giai
doan diu véi nhiéu thach thirc vé nhén thiec, k¥ nang
cong ngh¢, va co so ha tﬁng [3]. Pac biét, tai Truong
Dai hoc Nguyén Tat Thanh (NTTU), di 1a don vi tién
phong, d3 c6 nhitng nd lyc trong viée thuc diy gido duc
md, nhung nang luc str dung va chia sé OER cua giang
vién van con mét sé han ché nhat dinh. Diéu nay doi
hoi cac giai phap cu thé vé dao tao va danh gia ning luc
OER, khong chi dé nang cao chét luong giang day tai
Trudng néi riéng ma con dé gop phan thic day cac muc
tiéu SDGs trong linh vuc gido duc noéi chung.
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Nhiéu nghién ctru trude ddy chu yéu tap trung vao tiém
nang chung cua OER trong gido duc dai hoc, nghién
clru ndy 1am rd tinh ing dung cu thé cia OER théng
qua viéc dao tao va danh gid ning luc giang vién tai
mot truong dai hoc Viét Nam — mdt hudng tiép can con
tuong d6i mai va it dugc nghién ciru mot cach hé thong
[4, 5]. Nghién ctru nay tap trung phan tich vai tro cua
OER trong viéc hién thuc hoa SDGs; dong thoi dé xuat
cac giai phap dao tao va danh gia nang luc sir dung
OER cho giang vién tai NTTU. Nhiing dé xuat nay
khong chi nham dap tng yéu cau phat trién gido duc
mo tai Viét Nam ma con hudng dén viéc dong gop vao
cac nd luc toan cau trong xay dung mot hé sinh thai
gido duc bén vimng.

2 Phuong phap nghién ctru

Nghién ctru dugc thyc hién bang phuong phap nghién
ctru dinh tinh va dinh lugng. Dinh tinh: phéan tich ndi
dung cac phan hoi tir phong van va khao sat dé rat ra
cac xu huong, thach thire va co hoi lién quan dén OER.
Dinh lugng: st dung cic cong cu thong ké dé xur 1y dir
liéu khao sat, danh gid muc d6 hi€u qua va nang luc
giang vién trong viéc tmg dung OER. Cu thé:

- B§ cong cu khao sat dugc xay dung dua trén Khung
nang luc OER phién ban 1.0 va OER 2.0 cia NTTU.
Céc chi bao duoc do bang thang Likert 5 muc do, véi
murc 1 — rat khong tan thanh dén mirc 5 — rat tan thanh;
va da dugc hiéu chinh thong qua khao sat thtr nghiém
trudc khi trién khai chinh thirc.

- Phuong phap nghién ctru tai lidu: tong hop, phén tich
cac tai liéu lién quan dén OER, SDGs ciia UNESCO va
cac nghién ciru qudc té vé vai trd cia OER trong gido
duc. Xem xét cac chinh sach, bao cdo va quy dinh lién
quan dén OER tai NTTU, Viét Nam va trén thé gioi.

- Phuong phép khao sat: khdo sat gidng vién tai NTTU
vé mirc d6 nhan thirc, k§ ning sir dung, va kha ning
tich hgp OER vao giang day.

- Phuong phap phong van chuyén sau: phong van 05
lanh dao cap khoa (cac don vi co giang vién tham gia
tap hudn OER), 05 truong bd mon va 05 giang vién dé
thu thap quan diém vé thach thic va tiém ning cia
OER trong giang day. Lay y kién tir cic chuyén gia gido
duc vé cach trién khai va danh gia hiéu qua ctia OER.

- Phuong phap xtr Iy va lam sach dit liéu: nhap dit liéu tho
tir khéo sat vao phan mém phan tich (SPSS va Excel).
Dbi tugng tham gia khao sat bao gdm cac giang vién
tai NTTU da tham gia cac 16p boi dudng nang luc OER,
tham gia khdo sat tir thang 10/2024-02/2024, thong qua
cong cu khao sat online.

3 Toéng quan vé OER

3.1 Khdi niém vé OER

OER 1a céc tai li¢u giang day, hoc tdp va nghién ctru
duoc phat hanh dudi dang tai nguyén mé. Nhitng tai
lidu nay thuong dugc cép phép mién phi, cho phép
nguoi dung truy cap, chinh sua, st dung lai, va chia s¢
ma khong c6 bat ky han ché nao hodc chi c6 mot s6 han
ché nho. T6 chirc UNESCO di dinh nghia: "OER 1a cac
tai li€u giang day, hoc tdp va nghién ctru dudi moi hinh
thirc thudc vé pham vi cong cong hodc dugc phat hanh
theo gidy phép s¢ hitu tri tué md, cho phép truy cap
mién phi, st dung, chinh stra, va phan phéi lai" [1].
3.2 Céc dic diém ciia OER

OER c¢6 nhitng dic diém ndi bat, phan biét v6i cac tai
nguyén gido duc truyén théng. Nhitng dic diém nay
gitup OER tré thanh mot trong nhitng xu hudéng phat
trién bén viing cta gido duc thé ky mai nhu: tinh mé vé
quyén truy cép, gidy phép mé, kha ning tai str dung va
diéu chinh, mién phi va giam chi phi hoc tap, cong dong
hoa va su chia sé tri thirc, va ng dung céng nghé sd.
3.3 Y nghia ciia OER

OER c¢6 y nghia to 16n trong viéc chuyén déi gido duc
theo huéng mo, binh ding va bén viing. Trudc hét,
OER ting cuong kha ning tiép can giao duc bang cach
cung cap hoc liéu mién phi, giup nguoi hoc & moi noi
— ddc biét 1a & cac khu vuc khé khin — ¢6 thé tiép can
tri thitc ma khong bi gidi han bdi chi phi hay khoang
cach dia ly. Bén canh d6, OER gbp phan nang cao chat
lugng gido duc thong qua viéc cap nhét lién tuc ndi
dung, chia sé nguén hoc liéu da dang va khuyén khich
giang vién déi méi phuong phép giang day. Viéc phd
bién OER cling la mot cong cu hi€u qua dé thic déy su
cong bang trong giao duc, bao dam moi nguoi déu co
co hoi tiép can kién thire & mirc do ngang nhau. Khong
ding lai ¢ gido duc chinh quy, OER con hd trg hoc tap
sudt doi, gitip ngudi hoc chu dong hoc tap theo nhu cau
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c4 nhan, bat ké d6 tudi hay trinh do. Thém vao d6, OER
khuyén khich sang tao va ddi méi, khi nguoi day va
ngudi hoc ¢6 thé tai sir dung, diéu chinh hoic két hop
céc tai nguyén mo dé tao ra ndi dung phu hop véi bdi
canh cu thé. Sau ciing, OER gbép phan phat trién cong
déng hoc tap toan cau, két ndi cac nha gido duc, nguoi
hoc va céc to chirc trén toan thé gidi trong mot hé sinh
thai chia sé tri thirc khong bién gidi.

3.4 Béng gdp cua nghién ctru

Nghién ctru dong gop vao linh vuc OER va SDGs thong
qua ba diém khac biét chinh: (i) Nghién ctru tép trung
vao viéc danh gia va dao tao nang luc OER cua giang
vién tai mot co sé giao duc dai hoc cu thé & Viét Nam
— NTTU. Pay la mot hudng tiép can it duogc khai thac
trong bdi canh cac nghién ciru hién tai chu yéu tap trung
vao nhén thirc chung hodc chinh sach vi mo; (ii) Nghién
ctru phan tich dua trén b6i canh NTTU da xdy dung va
ban hanh bd cong cu khao sat theo khung nang luc OER
1.0 va 2.0, phu hgp véi bdi canh gido duc Viét Nam, tr
d6 dua ra giai phap thiét thuc vé dao tao va danh gia
nang luc cho giang vién; va (iii) Nghién cuu khong chi
dé cap dén SDG 4 ma con phan tich mdi quan hé mo
rong gitra OER va SDGs khac, dong thoi lién két véi
cac hoat dong thuc té d3 trién khai tai NTTU — diéu
chua duoc thé hién dy du trong cac nghién ctru trude.
Tir d6, nghién ciru gop phan lam rd mdi quan hé giita
OER va mot sb myc tiéu phat trién bén vimg trong boi
canh gido duc dai hoc Viét Nam, véi cac dé xuét ung
dung cu thé cho co s& dao tao.

4 Tinh hinh phat trién OER

OER da tré thanh mdt xu hudng quan trong trong linh
vuc giao duc toan cau, duoc thuc déy bdi su phat trién
ctia cong nghé va cac chinh sach gido duc hd trg hoc
tap sudt doi. Pén nam 2024, OER da dat duoc nhiéu
thanh tuu dang chu y, khong chi trong viéc tang cuong
kha ning tiép can gido duc ma con trong viéc hd trg
sang tao, chia sé tri thirc, va thac déy su cong br:ing
trong hoc tap. Theo bao cao cua UNESCO, $6 lugng
cac to chirc gido duc va qudc gia 4p dung OER d3 ting
dang ké trong thap ky qua, nhd sy hd tro tir cac sang
kién qudc té nhu Lién minh OER Toan cau (Global
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OER Alliance) va chuong trinh thuc diy "OER
Recommendation" [1].

Tai Viét Nam, OER dang tré thanh mot xu hudng phat
trién quan trong trong cac co s¢ giao duc dai hoc, gop
phan vao viéc d6i méi phuong phap giang day, ning
cao cht lwong gido duc va thuc day sy cong bang trong
tiép can tri thirc. Tuy nhién, qu4 trinh trién khai va (mg
dung OER tai Viét Nam van con mot sb thach thuc.
Mot ) truong dai hoc 16n tai Viét Nam, nhu Pai hoc
Qudc gia Ha Noi, Pai hoc Qudc gia Thanh phd Ho Chi
Minh, va céc trudng dai hoc viing, da bt dau khai thac
OER dé hd tro viée giang day va hoc tap. Cac nén tang
nhu VLIR-UOS, Vietnam Open Educational Resources
(VOER) da cung cép mot sb lugng 16n tai liéu hoc tap
mién phi, gitp sinh vién va giang vién dé dang tiép can
céc tai nguyén chat luong cao [6]. Theo nghién ctru gan
day, viéc ap dung OER da gitip giam chi phi tai liéu hoc
tdp va nang cao tinh sang tao trong giang day tai mot
sd truong dai hoc. Hon nita, OER ciing hd tro giang
vién phat trién tai liéu hoc tap ca nhan hoa, phi hop véi
bbi canh gido duc dia phwong [7]. Mic du c6 tiém ning
16m, viéc trién khai OER tai Viét Nam van di mit véi
céc rao can nhu: thiéu nhan thirc va k§ ning sir dung
OER trong giang vién va sinh vién. Han ché vé co so
ha tﬁng ky thuat sb tai cac truong dai hoc, dac biét ¢
cac khu vyc nong thon. Chua c6 hé théng phap 1y hoan
thién dé hd tro viéc chia sé va bao vé ban quyén tai
nguyén mao [8].

NTTU la co sé giao duc Viét Nam dAu tién tai mién
Nam d3 trién khai thuc hién toan dién cac hoat dong
OER. B¢ hudng dén phuc vu cho cong dong gdp phan
xay dung x4 hoi hoc tap, thic day hoc tap sudt doi. Bé
c6 co so trién khai OER mot cach c6 hé thong va déap
g muc tiéu theo Quyét dinh s6 1117/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh phu “Phé duyét Chuong trinh xay
dung Tai nguyén gido duc md trong gido duc dai hoc”,
Nha truong da xay dung Dé an Tai nguyén gido duc mo
giai doan 2023-2026, ban hanh chinh sach OER, quy
trinh x4y dung san phdm OER va tiéu chi d4nh gia chat
luong cac san pham OER, 13p ké hoach trién khai OER
trong timg nam hoc, ban hanh Khung nang luc OER
phién ban 1.0 vao thang 11/2023 va cdp nhat ban hanh
Khung nédng luc OER phién ban 2.0 vao thang 11/2024.
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Bén canh d6, Nha truong di td chire xdy dung ngudn
nhan lyc chuyén trach trién khai céc hoat dong OER
cia Nha truong véi su tham gia cua cac phong ban,
trung tdm va cac khoa, vién. Trong hai niam lién tiép
2023 va 2024, Nha truong di to chirc sy kién Tuan 18
OER thu hitt sinh vién, giang vién cing tham gia. Dé
khuyén khich sinh vién, Nha trudng da to chuc lién tiép
hai ndm cudc thi Tim hiéu vé OER danh cho sinh vién
toan truong. Thang 10/2023, Nha trudng da phdi hop
voi Cau lac b Gido duc Mé Viét Nam thude Hi€p hoi
cac truong dai hoc, cao dang Viét Nam to chirc thanh
cong Toa dam “Chia sé kinh nghiém trién khai OER tai
céc truong dai hoc Viét Nam” voi hon 200 dai biéu dén
tir cac co so giao duc dai hoc, cao déng tham du.

5 Vai tro ctia OER trong viée thiic day cac SDGs

OER déng vai trd quan trong trong viéc thuc diy SDG
4 cta Lién Hop Quéc, voi muc tiéu dam bao gido duc
chat luong, cong bang, hoa nhap va thuc dy hoc tap
sudt doi cho moi ngudi. OER hd trg SDG 4 duge thé
hién qua nhiéu khia canh: ting cudng kha ning tiép can
gido duc[1], cai thién chét luong gido duc [4], thuc day
cong bang trong gido duc [5], hd tro hoc tap subt doi
[9], thuc day su d6i méi gido duc [10], xdy dung ning
I gido duc toan cau [5]. Bén canh d6, OER ciing co
mdi lién hé véi cac muc tiéu SDGs khac: binh dang gidi
(SDG 5); thic day quyén tiép can gido duc cho phu nit
va tré em gai thong qua tai li€u md [1, 4, 5, 10, 11];
hanh dong vi khi hau (SDG 13); gido duc vé bién dbi
khi hiu va phat trién bén viing thong qua OER [1, 4, 9-

Bang 1 Nhan thirc cua giang vién vé OER

11]; d6i méi va ha tAng (SDG 9): ting cudng (mg dung
cong nghé va doi mai trong giao duc [1]; quan hé dbi
tac toan cau (SDG 17): hop tac toan cdu, chia sé kién
thac [1, 4, 5, 9-11].

6 Nang lyc OER cua giang vién tai NTTU

6.1 Nhan thtc cia giang vién vé OER

Theo Bang 1, nhan thirc vé OER cua 102 giang vién
NTTU cho thdy sy khac biét dang ké gitta cac khia canh
cua nhan thirc. Hon mét ntra giang vién (50,3 %) "tan
thanh" rang ho hiéu khai niém vé OER, trong khi 20,5
% "rt tan thanh" thé hién mic do nhéan thic co ban
tuong dbi cao. Tuy nhién, nhéan thirc v& gidy phép sir
dung m¢& (Creative Commons) lai thép hon, véi chi 10
% "rat tan thanh" va 35,5 % "tan thanh," cho thay can
tang cuong phd bién va dao tao vé gidy phép nay. Mirc
d6 tham gia vao cac du 4n lién quan dén OER van con
han ché, khi chi 10 % giang vién "rat tan thanh" va 25
% "tan thanh." Diéu nay chi ra rang OER chua thuc sy
duoc tich hop sau rong vao hoat dong giang day hodc
nghién ciru. Ngoai ra, 40 % giang vién giit quan diém
trung 1ap vé chét lugng khoa hoc cua hoc liéu ma, diéu
nay phan anh su thiéu trai nghiém thuc té hodc thong
tin chi tiét vé cac ngudn tai nguyén nay. Cudi ciing, chi
12 % giang vién "rat tan thanh" rang tit ca tai liéu truy
cip m& (open access) va mién phi déu duoc coi 1a OER.
Két qua trén nhan manh nhu ciu nang cao nhén thic,
t6 chirc cac chuwong trinh dio tao nham ting cudng kha
nang hiéu biét va ap dung OER trong giang day.

i , N i Rit khong tan [Khong tan| Khong ¥ [Tan thanh| Rt tan
Céac khia canh nhén thire . . X .
: : thanh (%) [thanh (%)| kién (%) (%) thanh (%)

T6i da hiéu "vé khai niém" cia OER trudc khi

o1 a. 1euAve.‘A ai mer‘n cua rude khi 430 9,60 1530 50.30 20.50
tham gia cudc diéu tra nay
T6i da hiéu khai niém vé gidy phép st d

o1 €a fuietl Khat Hicim ve glay PAcep st aung 14,50 10,00 | 30,00 | 35,50 10,00
m& (vi du Creative Commons)
T6i da tham gia vao mot sd dy an c6 lié

?1 a tham gia vao mot s6 du an ¢6 lién quan 25.00 20,00 25.00 20,00 10,00
den OER
Theo t6i, chat | khoa hoc ciia hoc ligu m¢

oo Tol, Chat THORg Khoa Hoe clia ot et ma 8,00 200 | 40,00 | 3500 | 15,00
la dang tin cay
T,(t 5 h~ t‘ . 1.,\ tr A 5

At ca nhing (a1 liu truy cap mo (open 4,00 1400 | 3000 | 40,00 12,00
access) va mién phi dugc coi 1a OER
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6.2 Vié¢e st dung OER cua giang vién tai NTTU

Viée st dung OER cua gidng vién tai NTTU muc d¢
mg dung chua ddng déu. Bang 2 cho thay, c6 khoang
40 % giang vién "tan thanh" rang ho thuong sir dung
OER dé bién soan gido trinh, bai giang, nhung chi 10
% "rat tan thanh" cho thay tiém ning phat trién hon
nita trong viéc khai thac OER. Pang chu y, viéc
khuyén khich sinh vién khai thac OER dé hd trg hoc
tap co ty 1€ cao hon, vdi 50 % "tan thanh" va 20 % "rat
tan thanh" phan anh thai do tich cyc trong viéc thuc
déay hoc tap thong qua cac ngudn tai nguyén mé. Tuy

Bang 2 Viéc st dung OER cua gidng vién
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nhién, chi 7 % giang vién "rat tan thanh" ring ho
thuong xuyén khai thac OER tir cac dy an qubc té,
trong khi 40 % khong dua ra ¥ kién, cho thiy sy thiéu
két ndi voi cac ngudn OER quéc té. Dbi voi viée chia
sé hodc gidi thiéu OER cho déng nghiép va sinh vién,

n.A

40 % giang vién "tan thanh" nhung chi 5 % "rat tan
thanh." Diéu nay c6 thé phan anh han ché trong vin
héa chia sé tai nguyén. Pang chi y, 12 % gidng vién
thtra nhan chua bao gio sit dung OER cho viéc giang
day, nhan manh nhu cau nang cao nhan thic va hd trg
ky thuat dé thiic dy viéc ap dung OER.

Cic khi h nhan thi Rit khong tin | Khong tan | Khong y [Tan thanh| Rat tan
ac 1a cann nhan we ’

: : thanh (%) | thanh (%) |kién (%)| (%) |thanh (%)
Téi thudng sir dung OER cho viée bié
O1 TAUONE st aung LIRS CHO vice bien soan 10,00 10,00 | 30,00 | 40,00 | 10,00
gido trinh, bai giang
Tbi ludn khuyén khich sinh vién khai tha
01 luon uyen AIC ?11’1 vien a1 thac 7’00 3’00 20’00 50’00 20’00
OER phuc vu hoc tép cua ho
T6i thue én khai thac OER tir mot sd
o1 THUONE xuyen thal tac DR HTMet 5o 18,00 1500 | 4000 | 2000 | 7,00
du 4n OER quoc té
T6i da gioi thiéu/chia sé mot s6 ngudn OER
0102 Sl01 Huicu/ehia se ot so higuon 15,00 20,00 | 40,00 | 20,00 5,00
cho dong nghié€p hodac sinh vién
Téi chua bao gio sir dung OER cho viée gi
01c7ua~ao £10 Su aung cho VIEC glang 12’00 5’00 30’00 40,00 13,00
day cua toi

6.3 Tinh hinh sir dung tai liéu s6 cua giang vién

Xu huéng st dung tai liéu sé clia giang vién cho thay
su phd bién cua tai liéu sb trong hoat dong giang day,
nhung ciing ton tai mot s4 han ché. Phan 16n giang vién
thudng xuyén gioi thidu tai lidu truc tuyén hodc giri tai
liéu tham khao dang dién tir cho sinh vién, véi 50 %
"tan thanh" va 26 % "rat tan thanh." Diéu nay phan anh
rang tai liéu s da tro thanh mot phan quan trong trong

n.A

viéc hd tro giang day. Tuy nhién, chi 12 % "rat tan
thanh" rang ho chu yéu giao tiép vai sinh vién thong
qua cac nén tang truc tuyén, trong khi 30 % "tan thanh"
cho thiy viéc sir dung méi truong truc tuyén dé tuong

tac voi sinh vién van con han ché. Mot van dé dang chu
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v la ty 1¢ giang vién géap kho khan trong viéc st dung
tai lidu so. C6 24 % "rat khong tan thanh" rang ho ¢
kha nang td chirc va st dung hiéu qua tai li€u sb, va 35
% giit y kién trung 1ap, cho thdy mét s6 giang vién van
gip trd ngai vé k¥ ning hodc su hd tro k¥ thuat can
thiét. Du vay, viéc st dung coéng cu tim kiém nhu
Google dé tim tai liéu sb rat phd bién, véi 43 % "tan
thanh" va 38 % "rat tan thanh" chtng t6 day 1a phuong
phap dugc nhiéu giang vién va chudng. Ngoai ra, 33 %
giang vién "tan thanh" va 20 % "rat tan thanh" viéc st
dung tai liéu tir thu vién hodc dugc thu vién gidi thiéu,
nhén manh vai trd cua thu vién trong viéc hd tro tai liéu
sd nhung ciing goi ¥ tiém nang cai thién.
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Bang 3 Tinh hinh st dung tai lidu sb cta giang vién

, , N i Rit khong tin| Khong tin | Khong y | Tan thanh | RAt tin
Cac khia canh nhan thirc . . X .
: ) thanh (%) | thanh (%) | kién (%) (%) thanh (%)

T6i thue 151 thid 4 tai licu t tu,:n/ .

o1 oS 8101 Tl cae B TWE IS S 3,00 300 | 1800 | 50,00 | 26,00
tai li€u tham khao dang dién tir cho sinh vién
Tbi chu yéu giao tiép voi sinh vién thd

o1 c. u yeAu giao 1e;A>.V01 §1n vién czng qua 13,00 15,00 30,00 30,00 12,00
website mon hoc, moi truong truc tuyén
T61 gap kho khan trong viéc st dung tai liéu

6 (khong biét t6 chirc nhu thé nio trén ma
0 (khong biét t6 chuc nhu the nao trén mdy |, 2000 | 3500 | 13,00 8,00
tinh ca nhan, thieu phan mém chuyén dung,
internet cham,...)
TA' th \ dx 4 4 t\ k.A rd h

i thuong ding cac mdy tim kiém (vi du nhu 1,00 2,00 16,00 | 43,00 38,00
google) dé tim cac tai li¢u so
T6i thuong str dung tai li¢u s6 trong thu vién/

01 TIUINE STEUNE ta Tick SO trong Fu vien 9,00 10,00 | 28,00 | 3300 | 20,00
duogc thu vién gidi thiéu

6.4 Muc do dap ung nhu cau thong tin cua cac loai
ngudn tai liéu dién tir

Nhin chung, thu vién van 13 ngudn tai liéu dugc danh
gi4 cao nhét, trong khi cac ngudn khac nhu internet va
co so dir liéu chuyén nganh c6 tiém ning phat trién
thém néu duoc pho bién va hd trg hiéu qua hon. Ngudn
tai lidu tir thu vién 1a ngudn duge danh gia cao nhit, véi
45 % giang vién "tan thanh" va 22 % "rit tan thanh"
rang dap ung tot nhu cau thong tin cua ho. Piéu nay
phan anh vai trdé quan trong va do tin cdy cao cua thu
vién trong viéc cung cép tai lidu dién tir chét luong.
Nguon tai liéu tir internet cling dugc st dung rong rai,
V6140 % "tan thanh" va 15 % "rat tan thanh" Tuy nhién,

33 % giit y kién trung lap, cho thay c6 mot s6 giang
vién van chua hoan toan tin tudng vao ngudn nay hodc
can thém huéng din dé sir dung hiéu qua. Ngudn tai
liéu tir cac co so dit liéu chuyén nganh nhan dugc 40 %
"tan thanh" va 15 % "rat tan thanh" tuong ty ngudn tir
internet, nhung c6 33 % giang vién giir y kién trung lap,
nhin manh nhu cu ting cudng nhan thic va tiép can
v6i ngudn tai lidu nay. Ngudn tai liéu do giang
vién/dong nghiép cung cap c6 30 % "tan thanh" va 18
% "rat tan thanh" trong khi 35 % giit y kién trung lap.
Diéu nay cho thy giang vién chwa phu thudc nhiéu vao
tai liéu tir dong nghiép ma co thé tim kiém cac ngudn
khac.

Béang 4 Muc d6 théa man nhu cau thong tin cta cac loai ngudn tai li¢u dién tur

i , R i Rit khéng tan Khong tan Khéngy [Tan thanh| Rét tan
Cic khia canh nhan th !
acxhia canl Mhan thue thanh (%) thanh (%) | kién(%) | (%) | thanh (%)
Nguon tai liéu do giang vién/dd
guontal figtl 7o Slang viewong 9,00 8,00 35,00 30,00 18,00
nghiép cung cap
Ngudn tai liéu tr thu vién 13,00 10,00 32,00 30,00 15,00
Ngudn tai lidu tir internet 4,00 3,00 26,00 45,00 22,00
N A t‘ . 1 A t‘ , 5 d~ 1 A
guon tal 1l ti cac €o S dur Heu 6,00 6,00 33,00 40,00 15,00
chuyén nganh

6.5 Mirc do sin sang tham gia tao 1ap va chia s¢ OER
cua giang vién NTTU thé hién nhitng dAu hiéu tich cuc,
nhung cling tdn tai mot sd han ché can duoc khic phuc.
- Chia sé va khuyén khich sir dung tai li€u: c6 48 %

giang vién "tan thanh" va 30 % "rat tan thanh" viéc chia
sé¢ va khuyén khich sinh vién hodc déng nghiép doc tai
liéu OER. Pay 1a mét tin hiéu tich cyc, cho thiy nhiéu
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giang vién sin sang tham gia thuc dy viéc sir dung tai
nguyén gido duc ma.

- Tuy bién va xuat ban tai liéu: khoang 48 % giang vién
"tan thanh" rang ho san sang sir dung hodc tiy bién tai
lidu dé phii hop véi nhu cau giang day, trong khi 22 %
"rat tan thanh" Tuy nhién, viéc tuy bién sau hon, nhu
xuét ban phién ban méi, chi nhan dugc 18 % "rat tan
thanh," cho thdy sy han ché trong kha ning hoic y
mudn phat trién tai liéu.

- Chia sé tai liéu ca nhan: mic d0 chia sé tai liéu ca
nhan cua giang vién thip hon. Chi 18 % giang vién "rat
tan thanh" viéc chia sé toan bd hoc li€u cia minh, trong
khi ty 1¢ "tan thanh" cao hon & muc 53 %. Diéu nay cho
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thiy nhiéu giang vién van con e ngai hodc lo ngai vé
van d¢ quyén so hitu va ban quyén.

- Chia sé ¢6 diéu kién: khi dugc dam bao quyén loi va
phép 1y, su san sang chia sé hoc liéu tang Ién dang Kké,
v6i 40 % "tan thanh" va 28 % "rat tan thanh." Piéu nay
khang dinh tdm quan trong cta cac chinh sach bao vé
quyén s hiru tri tué va hd trg phap 1y trong viéc thac
day chia s¢ OER.

Nhin chung, gidng vién c6 thai do tich cuc ddi véi viec
tham gia va chia sé OER, nhung cAn c6 thém céc chinh
sach hd tro vé& quyén s¢ hitu tri tué, dao tao k¥ ning tiy
bién tai liéu, va khuyén khich phat trién OER chat
lugng cao.

Bing 5 Mic do san sang tham gia tao 1ap va chia s¢ OER cua giang vién

Rit khong tin| Khong tan | Khong ¥ | Tan thanh | Rat ta
Cac khia canh nhian thirc 2 . ons tan ‘ong an ] Kong y| tan than ‘a an
: ) thanh (%) |thanh (%) | kién (%) (%) thanh (%)
T6i s& chia sé va khuyén khich sinh vién/ dong
o A as 5,40 3,40 13,20 48,00 30,00
nghiép doc tai liu do
TA- Nt,. ;) d h - tu‘ b-,{ t\.l.,\ d, d?«
01 ¢ Tl SU CURS Toge wy blen T Ten do ¢ 9,30 520 | 1550 | 4800 | 22,00
thich hop no6 vao gido trinh cua t6i
Toi s& tuy bién, bd a xuat ban mot phié
?1 s€ ’l‘.ly ien, bo sung va xuat ban mot phién 15.00 7.00 30,00 30,00 18,00
ban mai
TA- h < \ dl h B h~ h 1.,\ \
.0,1c31asaf1saAn.g ¢ chia sé nhitng hoc li€u va 10,00 18,00 30,00 30,00 12,00
gido trinh cua t6i
Tbi san sang chia sé mot phan mot s6 hoc li¢
f)l S’E\l'l’l sang chia s¢ mdt phan mot so hoc licu 2.50 4,00 15,00 60,00 18.50
cua to1
T,\. < \ h 9t \ b,\ h 1.,\ s Y h
E).l s:im sarig chia sé toan b hoc liéu ciia min 4,00 10,00 25,00 45,00 16,00
v6i cong dong
T,\. < \ h 5 hfrn h 1.,\ 5 tA. A
0i san sanfg c }a seAn X g hoc liéu cua tdi néu 3.00 3.00 18,00 53.00 23,00
co quan chi quan yéu cau
T6i sdn sang chia sé hoc liéu néu hé thong
phap luét c6 ché tai da manh dé dam bao 5,00 5,00 22,00 40,00 28,00
quyén loi cua toi/ tic gia

6.6 Su quan tdm cua giang vién déi v6i van dé ban
quyén va gidy phép sir dung OER

Dua trén dir li€u tir Bang 6, xu huéng nhan thic vé su
quan tAm cua giang vién d6i véi van dé ban quyén va
gidy phép sir dung OER cho thdy su cha trong ngay
cang ting nhung chua dong déu & mot sb khia canh.
Quan tam dén gidy phép st dung tai liéu: c6 40 % giang
vién "tan thanh" va 18 % "rat tan thanh" rang ho lu6n
quan tim dén gidy phép sir dung ddi véi tai liéu minh
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st dung, nhung 17 % lai "rat khong tan thanh ". Thuc
hanh lién quan dén ban quyén: 40 % giang vién "tin
thanh" r?mg ho nhéc nhé sinh vién vé van dé dao vin
trong hoc tip va nghién ctru, v6i 30 % "rat tan thanh."
Diéu nay cho thiy sy quan tim dang ké dén viéc tuan
thi cac nguyén tic vé ban quyén, dic biét 1a trong moi
truong gido duc. Chia sé tai lidu theo gidy phép
Creative Commons: mac du c6 40 % giang vién "tan
thanh" viéc tim hiéu va gin gidy phép vao tai liéu khi
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chia s¢, chi 9 % "rat tan thanh" ring ho timg thuc hién
diéu nay. Diéu nay cho thy sy thiéu thyc hanh thyc té
vé ap dung gidy phép Creative Commons. Niém tin vao
hé thong gidy phép: mot ty 1¢ nho giang vién (2%) "rat
tan thanh" rang ho khong tin tuong hé théng gidy phép
Creative Commons, nhung 23 % "rat khong tan thanh"
didu nay, thé hién niém tin phan 16n giang vién danh

cho hé théng nay. Nhin chung, giang vién da bat dau
nhan thirc rd hon vé ban quyén va gidy phép sir dung
tai liéu gidao duc, tuy nhién, can c6 thém céc chuong
trinh dao tao va khuyén khich thyc hanh thuc té dé thic
day viéc tuan thii va ap dung cac quy dinh vé ban quyén
mot cach hiéu qua hon.

Bang 6 Su quan tim cia giang vién ddi voi van dé ban quyén va gidy phép st dung OER

Ciic khi h nhin th Rit khong tin| Khong tan | Khong ¥ | Tan thanh | Rat tin
ac khia canh nhén thirc .
: ) thanh (%) | thanh (%) | kién (%) (%) thanh (%)

T6i lud tam dén giay phép sir dung doi

o Lon duan T Cen 1Y PRSP SEARE L 700 500 | 30,00 | 4000 | 18,00
voi bat ky tai liéu nao t6i st dung
TAo tr, h X A 5 kh B ER ~

Oi trich dan ddy du khi s dung OER cling 10,00 5,00 20,00 | 40,00 25,00
nhu cac tai liéu khac
T6i ludn nhic nhé sinh vién vé van dé dao van
trong cac hoat dong hoc tdp va nghién ctu 00,00 00,00 30,00 40,00 30,00
khoa hoc
T6i da tu hia sé hoc liéu cua t6i kém th

21 a }Ingc 12.1 sé hoc liéu cua t6i kém theo 18,00 15,00 40,00 18,00 9,00
giay phép Creative Commons
T6i chi tam dén van dé ba én khi

o1 Chl quan fam cen van ¢e bafl quyen Kl 7,00 13,00 | 3500 | 30,00 15,00
chia sé tai liéu vdi nguoi khac
T6i khong tin tuong hé théng gidy phép nh

o1 iong Hint WOng A TONg glay PRCP T | 53 09 30,00 | 40,00 5,00 2,00
Creative Commons
TAo ~ t‘ hu”\ R hr \ 4 <A hr

ol se Him et glay Paep va gl glay Puep 7,00 5,00 30,00 | 40,00 18,00
vao tai liéu cua t6i khi t6i chia sé

6.7 Dé xuit cac giai phap dao tao va danh gia ning luc
giang vién

Viéc dé xuit cac giai phap dio tao va danh gia nang luc
giang vién khong chi 1a mot nhu cau cap bach ma con
1a mot yéu t6 then chdt dé thuc day sy phat trién cua
gido duc mo, dam bao chat luong giang day va dao tao
ngudn nhan lyc phtt hop véi xu thé toan ciu hoa. Xem
xét tinh hinh ning luc OER thyc té ciia gidng vién, dudi
day 1a mot sd giai phap cu thé co thé tng dung tai
NTTU hodc cac td chire giao duc dai hoc khac:

- Xay dung chuong trinh dao tao k¥ néng su dung OER:
tiép tuc td chuc cac khoa hoc ngén han nhim nang cao
nhén thic va hiéu biét vé OER, bao gém khai niém
OER, gidy phép Creative Commons, va céc loi ich ctia
OER trong giang day. Pao tao cac ky nang thuc hanh
nhu tim kiém, tiiy chinh, va tich hop tai nguyén OER
vao giao trinh, cling nhu cach tao va chia s¢ OER mot
cach hop phap.

- Phat trién tai liéu huéng dan sir dung OER: bién soan
cAm nang hudng din chi tiét hon vé cach sir dung, tao
1ap va quan Iy OER. Cung cép tai liéu tham khao tryc
tuyén, bao gom video hudng dan, vi du thuc té, va danh
sach cac nén tang OER uy tin.

- Pao tao k¥ ning cong nghé: t6 chirc cac budi thuc
hanh vé cong nghé, bao gém cach st dung cac phan
mém chinh stra tai lidu, cong cu thiét ké bai giang, va
nén tang hoc truc tuyén c6 hd tro OER. Pao tao vé bao
mat dir liéu va quyén s6 hitu trf tué dé giang vién ty tin
chia sé tai liéu.

- Xay dung cong dong hoc tap va chia sé OER: thanh
1ap cac nhoém hodc dién dan truc tuyén dé giang vién co
thé chia s¢ kinh nghiém, tai nguyén, va hoc hoi tir dong
nghiép. T6 chirc cac hdi thao chuyén dé dé giang vién
cling trao ddi vé cac thach thirc va co hoi khi sir dung
OER.
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- banh gid nang lyc OER cua giang vién: bén canh
khung néng luc OER, xay dung b¢ ti€u chi danh gia
ning lyc sir dung OER, bao gom kha ning tim kiém,
tuy chinh, tich hop, va chia sé tai nguyén mot cach hi¢u
qua. Ap dung céac bai kiém tra thuc hanh, du 4n nhom,
hodc danh gia qua viéc giang vién ung dung OER vao
bai giang thyc té.

- Khuyén khich sang tao noi dung OER: khen thudng
hodc cong nhan nhiing giang vién tich cuc sang tao va
chia sé ndi dung OER chat lugng. Cung cip kinh phi
hodc hd trg k¥ thuat dé khuyén khich giang vién phat
trién OER.

- HO tro ha tang cong nghé: cung cap cac thiét bi cong
nghé, phin mém, va truy cdp nén tang OER uy tin dé
hd tro giang vién trong viée st dung va phat trién OER.
Tang cudng dau tu vao hé théng quéan 1y hoc liéu va cac
cong cu lién quan dé giang vién dé dang trién khai OER
trong giang day.

7 Két luan

OER ddng vai tro quan trong trong vi€c hién thyc hoa
céc Muc tiéu Phat trién Bén viing, dic biét 1a SDG 4 —
dam bao nén gido duc chat lugng, cong bang va hoa
nhap cho moi ngudi. Bing cach giam rao can truy cap
tri thirc va thuc day hoc tdp sudt doi, OER trd thanh
mot cong cu chién luge dé ting cuong gido duc trén
toan cau. Tuy nhién, dé OER phét huy t6i da tiém ning,
can c6 sy tham gia tich cuc tir Chinh ph, cac t6 chiic
gido duc, va cong dong, dic biét 1a trong hé thong gido
duc dai hoc, tai Viét Nam va trén toan cau.

Viéc nang cao nang luc st dung OER cho gidng vién
tai NTTU ciing nhu céc t6 chirc gido duc khac doi hoi
cac giai phap cu thé nhu td chirc dio tao vé k¥ niang tim

Tai liéu tham khao
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kiém, tuy chinh va tich hop OER; xdy dung cong cu
danh gia nang luc OER chuyén nghi¢p; va lién tuc cai
tién chuong trinh dao tao dé dap tng nhu cau thyc tién.
Bén canh d6, giang vién can dugc khuyén khich tich
hop OER hiéu qua vao bai giang dé hd trg cac nhom
hoc sinh da dang, tao diéu kién cho hoc tap ca nhan hoa
va hoa nhap. Bang cac hanh dong cu thé nhu: boi dudng
nang lyc OER theo ting cap do: to chirc cac khoa huan
luyén chia theo cip do dé ca nhan hoa tién trinh phat
trién nang lyc OER. Giang vién c6 thé duoc mién giam
gio giang khi tham gia xay dung OER hodc tich hgp
OER vao bai giang chinh khoa. B6 sung tiéu chi sb
luong va chat luong tai nguyén OER dugc chia sé hodc
kho hoc liéu vao tiéu chuin danh gi4 thi dua cubi nam.
Nha truong cé thé thanh 1ap T6 OER chuyén trach: bao
g0m cac giang vién nong cot, can bo ki thuat va chuyén
gia s& hitu tri tué nham hd tro vé phap 1y, k¥ thuat va
chuyén mon cho cac giang vién khi xay dung OER.
Lan téa OER trong cong ddng gido duc thong qua viée
giang vién chia sé kinh nghiém va tai li¢u ciing la mét
yéu té quan trong. Pidu nay khong chi mé rong mang
ludi nguoi sir dung OER ma con gdp phan xdy dung
mot cong déng giao duc mo nang dong. Déng thoi, viéc
khuyén khich hop tac giita cac t6 chuc gido duc va co
quan quan ly dé phat trién cac khoa dao tao phit hop véi
dic thu dia phuong s& tao nén tang bén vimng cho viéc
ap dung OER trong tuong lai.

OER khong chi 1a mot cong cu hd tro gido duc ma con
1a giai phap chién lugc dé thuc diy su binh dang va chat
luong trong giao duc. Viée dau tu vao dao tao, danh gia
va hop tac s€ tao diéu kién dé OER tré thanh nhan t6 ¢t
161 trong viéc d6i mai giao duc tai Viét Nam va toan cAu.
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Open Educational Resources and Assessment of Lecturers' Capacity
at Nguyen Tat Thanh University
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Abstract The aim is to assess the impact of Open Educational Resources (OER) in promoting UNESCO's
Sustainable Development Goals (SDGs) through training activities and assess OER capacity of lecturers at Nguyen
Tat Thanh University (NTTU). The study used qualitative research methods: surveys and unstructured interviews
with lecturers who have participated in OER training courses. The survey results identified the level of awareness,
application ability and obstacles in implementing OER at NTTU. The results showed that most lecturers were fully
aware of the role of OER in educational innovation and sustainable development. In addition, there are still
limitations in practical skills, exploitation and sharing of open sources. The author proposed a number of criteria
for the OER capacity development model for lecturers in higher education institutions, clarifying the correlation of
OER with SDGs. These findings are concrete and essential contribution to combine teacher capacity development
with sustainable education strategies.

Keywords open educational resources, sustainable development, training, open educational resources, SDGs.
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